Quiénes (y como)

nos enganan de
acuerdo con el estudio
realizado por el Laboratorio
Nacional de Proteccion

al Consumidor




- EREElsiEele] Profeco reporta

De nifios aprendimos que lalechees
un alimento simple y cotidiano que sale de una vaca...
pero los adultos que nos enfrentamos a un anaquel repleto
de productos sabemos que las cosas no son tan sencillas.
¢ Sabe usted en qué se distinguen la leche, las formulas
lacteas y los productos lacteos combinados?
¢ Cual es la diferencia entre la leche pasteurizaday la ultrapasteurizada?,
2y entre la entera, la parcialmente descremada, la
semidescremada, la descremada, ue tiene grasa vegetal,
la deslactosada y la “light”? |
Aqui desentrafiamos estos misterios
y le decimos quién es quién en materia de calidad.
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La leche es un alimento muy completo compuesto prin-
cipalmente por tres elementos: agua, grasa butirica (la grasa
propia de la leche) y sélidos no grasos. Estos tltimos, a su
veg, estdn conformados por proteinas {como la caseina y
las de los Iactosueros), lactosa (el aziicar de la leche}, mi-
nerales (calcio, f6sforo, zinc y magnesio) y vitaminas (so-
bre todo A, D, B2, B1, Bé y B12). Los sdlidos no grasos en
la leche deben sumar al menos 83 gramos por litro.

La leche puede ser sometida a diversos procesos indus-
triales, en funcién de los cuales adquiere distintos nom-
bres; las combinaciones posibles alcanzan nada menos que
20 nombres distintos, |y esto sélo hablando de leche pro-
piamente dicha! (Ver la tabla “El universo de la leche”).
Para regular esta situacion, en 2004 entrd en vigor la nor-
ma oficial mexicana NOM 155-SCFI-2003, en la que nos
basamos para el presente estudio.

Mo existe leche sin las suficientes proteinas
Lo primero que debemos entender es que para que un
producto sea realmente leche debe contener un minimo
de 30 gramos por litro de las proteinas que le son propias
{como la caseina v las de los lactosueros). De estos 30 gra-
mos de proteinas, al menos el 70% (21 gramos por litro)
deben ser casefna.
La caseina es una proteina exclusiva de la leche que apor-
ta aminoacidos esenciales. De hecho, son las proteinas
de la leche justamente [o que le da a este alimento
su alto valor nutricional, por lo que el contenido
de proteinas es un pardmetro indispensable a la
hora de usar la denominacién“leche”.
Finalmente, para asegurar la
autenticidad de la leche, la nor-
matividad establece valores
especificos para otras caracte-
tisticas como la acidez, la den-
sidad y varias mas.

Los tipos de leche
Dependiendo de la cantidad de grasa
butirica del producto, encontramos los siguien-
tes tipos de leche:

P Entera

Contiene al menos 30 gramos de grasa butirica por
litro.

P Parcialmente descremada

Contiene de 6 a 28 gramos de grasa butirica por litro.

P Semidescremada

Contiene de 16 a 18 gramos de grasa buhnca por litro.

P Descremada

Contiene un maximo de 5 gramos de grasa butirica por
litro.

» Con grasa vegetal

No tiene grasa butirica, pues se sustituye por grasas de
origen vegetal (que algunos consumidores prefieren por-
que contiene menos colesterol).

Ademads, las leches pueden o no ser deslactosadas Una
leche deslactosada es aquella a la que se le elimina la
lactosa, un tipo de aziicar a la que algunas personas pre-
sentan intolerancia. Sin embargo, si usted es diabético o
estd a dieta, recuerde que el hecho de que una leche sea
deslactosada no significa que no tenga azticar, significa que
no tiene el tipo de azlcar llamado lactosa, pero puede con-
tener otro tipo de azticar, como la glucosa.

Como veremos, el niimero de marcas de este tipo de
producto se ha incrementado con51derablemente en los
afos recientes.

Todas estas leches, dependiendo de su tipo de esterili-
zacién, pueden ser pasteurizadas (se calienta la leche a -
72 °C por 15 segundos y luego se enfria rédpidamente a 7 °C
o menos) o ultrapasteurizadas (se calienta la leche entre
130°Cy 150 °C por 1 a 5 segundos y se enfria bruscamente).

Un fendmeno del que la mayoria de los consumidores no
estén conscientes, es que las denominadas”formulas lac-
teas”y los “productos licteos combinados” (también Ha-
mados “alimentos lacteos”), no son leche. ;Qué son
entonces? Son alimentos“fabricados” a partir de compo-
nentes de la leche, pero que contienen menos proteinas
propias de la leche, y por lo tanto son menos nutritivos
(y resultan mas baratos para el fabricante}.

Asi, la verdadera leche tiene, como ya vimos, un minimo
de 30 gramos por litro de sus proteinas (de las cuales al
menos 70% son caseina), pero una férmula ldctea puede
tener sélo 22 gramos por litro de proteina de la leche, de los
cuales 15.4 gramos por litro deben corresponder a casefna.

Productos que no son leche: las férmulas iacteas y los productos lacteos combinados

Para su correcta identificacién, la norma indica que es-
tos productos deben sefialar claramente su denominacién
en el envase y, desde luego, no pueden denominarse le-
che ni sugerir que lo son. Si adicionan grasa vegetal, de-
ben aclararlo, pero si usan grasa butirica, la norma no
permite que se clasifiquen como las leches lo hacen (“en-
tera”, ”par(:lalmente descremada” o “descremada”),; aun-
que si deben declarar el tipo y el contenido de grasa.

Por otro lado, el producto lacteo combinado puede
tener un contenido proteinico atin mas bajo: un minimo
de 15 gramos por litro de proteina propia de la leche, de
los cuales 10.5 gramos por litro deben corresponder a
caseina.
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Normatividad
NOM 155-SCFI1-2003 Leche, formula idctea y producto
lacteo combinado aminaciones, aspecificaciones

fisicoguimicas, informacian comercial y métodos de prueba, -
NOM-002-SCFE-1993 Productos preenvasadoes. Contenido

Las apariencias engafian
El mimero de marcas de férmu-
las lacteas se ha incrementado
" considerablemente en los tltimos
anos, y nuestro estudio arroja dos proble-
mas graves en estos productos. El primero es que la
mayoria utiliza engafiosamente la palabra”leche”, a pesar
de que no lo son, o recurren indebidamente a imagenes
para sugerir que son leche. Ademds, en los anaqueles de
las tiendas se ubican junto con productos que si son leche,
por lo que es facil que se les confunda. Desafortunada-.  Por motivos de espacio, en este estudio analizamos sélo
mente, la actuacién de Profeco se ha visto limitada, a pe-  productos ultrapasteurizados, pero la larga vida en ana-
sar de esté enganio, debido a un artilugio legal: la palabra  quel que la ultrapasteurizacién proporciona nos permitio
“leche”dentro de la marca estd registrada ante el Instituto en cambio analizar la mayoria de los pro-

neto, tolerancias y metodo de verificacion,

Ficha técnica
Periodo del estudio: 4 de jufio al 18 de agesto dei 2006
Periodo de muestres: 4 de jutio al 15 de agosto del 2006
Marcas analizadas: 115
Pruehas realizadas: 6,262
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Mexicano de la Propiedad Iindustrial (IMPI) como parte

del nombre.

El otro problema grave es que, a pesar
de que la normatividad les permite
contenidos de proteina menores
a los de la leche, muchas férmu-
las lacteas no cumplen ni si-

quiera con ese minimo.

El estudio

ductos que se comercializan en nues-
tro pais, con muestras que provienen
de Aguascalientes, Coahuila, Chia-
pas, Distrito Federal, Estado de
Meéxico, Guanajuato, Hidalgo, Ja-
lisco, Puebla, Querétaro, San Luis
Potosi, Tabasco, Tamaulipas y
Yucatan.

Se analizaron 83 tipos de leche ultrapasteurizada de diversas marcas en sus presentaciones de”entera”,“parcialmente

7o

descremada”, “semidescremada”, “descremada” y “con grasa vegetal”; se analizaron también 27 férmulas lacteas y
cinco productos lacteos combinados. '

Informacion

al consumidor

Se verificé que la etiqueta
informara sobre su denomi-
nacién, marca, razon social,
y nombre y domicilio del

fabricante o comercializador.

Debfa también indicar su
contenido neto, los conteni-
dos de grasa y proteina, la
fecha de caducidad y el lote.
Ademds se reviséd que la
informacién en la etiqueta
fuera veraz y no incluyera
leyendas que indujeran al
e1ror o engafio.

Contenido

de proteinas

Se verificé que el
contenido de protei-
nas cumpliera con lo
exigido por la norma-
tividad de acuerdo
con su denominacion
y lo declarado en la
etiqueta. También se
verificd que, del
contenido de protei-
nas, la caseina
representara un
porcentaje no menor
al 70%.

Contenido y

origen de la grasa

Se verificd que la grasa
contenida fuera butirica, o
grasa vegetal cuando asi se
sefialaba en su etiqueta.
También se revisé que la
tantidad de grasa cumplie-
ra con la denominacién
correspondiente y con lo
ostentado en la etiqueta.

Contenido de lactosa
Se verificé que las leches
tuvieran entre 43 y 50
gramos de lactosa por litro,
v que las férmulas lacteas
tuvieran un minimo de 55
gramos por litro, En el caso
de los productos que se
denominan deslactosados,
se verificd que no tuvieran
lactosa.

Densidad y sélidos no grasos

Se verifico que la densidad y la cantidad de sélidos no

grasos cumpliera con lo establecido por la normatividad

para la leche y las férmulas lacteas.

Sireguicre mas intormacion sobre este

5544-2060 s5i
la Ciudad de Mc
otros estudios du
mternet:

sal baboratorio
| sumide
metropolitana de

o. Tambicn puede consultar
alidad en nuestro sitio de
profeco.gobmx
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: % e S N AR

Minimo ) i

2 22 g/l de pro-~ | 15 g/t de pro-

| teinas (15.4 g/l | teinas (10.5 g/i
de caseina) de caseina)

B
| Con grasa Con Sin | Pasteu- |{fitrapas-

rasa X B
g vegetal | lactosa |lactosa| rizado |teurizado

butirica

Formula l4ctea ultrapasteunzada
3 Formula léctea cori-grasa vegetal pastaurizada .
Férmula ldctea con grasa vegetal
ultrapasteurlzada
- Formtifa Iactea con grasa vegelal deslactosada
: -pasteu nzada . :
Férmula lactea con grasa vegetal deslactasada
ultrapasteurizada

' -_f.j'Pmqucto_ cteu cumhlnadu uitrapasteurlzado
Producto lacteo combinado con grasa vegetal
pasteurizado . -
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* Lac.Del /1 1/ Estado de México

I.edn I 11 / Guanajuato ¥ D, F
. Pradel Leche Natural /1 1/ Chlapas

" Prado Verds / 11/ Chiapas yD.F
s Real de Tizayuca/ 1 !/ Hidaigo
umonn I!Tahasco AR

2 Alres del Campo / 1 H Guanajuato

 Aguascalionles /1 1/ Guanajuato y OF.

. Aracell / 11/ Querétaro

ql\_ﬁi?ﬂ[bhﬂe

52 Consumidor

Cumple

E Cumpfe -

Cumple

'(-:u'r'np!e

Cumple

v Cumﬁ_le’

Curmple

: CL_Jm‘ple .

No declara proteina en a0 %. No expresa
correctamente las unidades de sodio.

: No declara el contenidu energétlco en kJ

No declara proielna Ygrasaeng/lo %
No declara ol contenido energetico enkd,

No declara prote!na y grasa en g/l il % :

No declara proteina en g/ o %.

‘ Nu deciara el contenldo energstlco en kJ

No declara prote[na y grasa en gil 0 %
No indica pais de origen.
No daclara la cantidad de sadlg,

Nu dacrara e contenldo enargétsco
enkJ. No-expresa cnrrectamente
las umdades da sodip. -

No declara proteina en g/l 0 %.
No decfara ser ulirapasteurizada.
No expresa correctamente las unidades
de contenido reto, -
tabla nutrimental y vltaminas

Cumpleta k

Cumple

- Comple:

Cumple

“Cumple

Cumple

Cumpre e

Contrene 3%

- menos de lo

declarado.

Una muestra

i 7%

“MEngs de

o declarado,

Curmple

. Cumpls -

Cumple

'-'-'Cumple" - Guny

Cumple

Cumple
Cuipl:

Cumple

"_.'..Cu_'mpli_é -: L

Una muestra Cumple

tuve 8%
menos de

lo declarado.

S G[ljr_li'plle'_

Cumple

Cumple i

Cumple

L‘.umple,_

Gumple

- Curils " Cuiple




Totaklmagi informacidn

Marga /. Presentacion / Caontenido
soligos |  ®ngafiosa

Procedencia neto

i
!
! Informacion cemercial
1
.

Las siguientes marcas st cUmplen con contenido neto, informacion comercial y parametros de calidad;
Al Dia Semi (11/D.F), Alpura 2000 Clasica (1 |, Estado de México), Alpura 2000 Semi (1 |, Eslado de Mexico). Great Value {1 1/ D.F), Hill Country Fare {11,
Coahuita), Lata {11/ 0.}, Parmalai Sewmi {11/ D.F), San Marcos (I [/ Aguascalientes) y Selto Rajo (1.892 | Jalisco),
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Chnteﬁ:idd'. _ R IR N
; _ ) Proieinas oy oli

: o . ; solidos §
T | otaes Lo rasos

Alpura 2000 sin colesteral /11/D.F ~ ~ Cumple * - Completa .~ Cumple  Cumple- Cumple  Cumplé - Cumple

Fortileche / 1 | / Estado de Méxice Cumpte Contiene grasa butirica, pero declara Cumple Cumple  Gumple Cumple Cumple
grasa vegetal,

Nestfé Omega Plus / 1 |/ Estado de México Cumple Completa Cumple  Unamuestra Cumple Cumple ~~ Cuinple
: ‘ . : . ) : tuvo 7% o -
" menos de lo
declarado.

Nestlé Omepa Plus y Hierro / 11/ Estado Completa Una muestra  Cumple “y Cumple
de México tuvo 10%

menos de lo

declarado.

Lafa Vive /1 [/DF Completa . Cumpls . Cumple  Cumpte  Contiene Cumple
. . : B hasta 6%
més de lo
permitido.

Parametros de calidad

T R : : Proteinas " | Totat de
neto ) . - totales

Pr'ad@al"lg_r‘:hé'na_tura seffild seremadi - ismpla- " No declara el contenido de proteina . S tumple - “Cumple”” - Cumgle - Cumple
teslactosada’/ 1 [ Chiapas- = * S sy grasa.en g o %.dieclara’gl_-}' . P I S T
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denantinacion *'semidescremada”, . Cuptple Butlrica Cumple - Cumple  Cumple
-8 o ge permite en estog productos. o C :
Declara grasa vegetal y butirica, pero séle
- contiene butirica. -

Union Infantit /. Férmuld Gumple Usa |z denominacidn "entera”, que nese  Contlene Butirica Cumple  Cumple  Contiene
ldctea entera con miel / ' permite en estos productos. Declara grasa 40 % menos 13% menos
11/ Tabasco ) vegetal, pero contiene butfrica. delo . delo

. : declarado, permitido, -

‘Cumple © - Usa ta denominacion "semidescrémada”, ~ Cumple Butirica Cumple  Cumple Contiene- Cumple  Lapalabra

o e queno-se permite en astos productos. 5%-menos “Milk" indu
Declara grasa vegetal y butirica, pero sdlo ‘ delo |
Ee L contisne butiticd, : o permitido.

Marca / Denominacion / | eonenidol  Informacicn ) Total de Informacidn

Presentacion / - : L ~
N neto comercial enganosa
Procedencia I._actosa salidos no i}
grasos

Paquita / Férmula lactea con Cumple Completa Cumple . Cumple . Cumple - Gumple  Presenta la imagen
grasa vegetal / 1 1/ Yucatan de una vaca, o que
: : induce a pensar que
es leche.

Bonaleche / Formula lictea con  Cumple Completa ) ‘ Cumple  La palabra “Bonaleche”

grasa vegetal reconstituida / 11/ y la Imagen de una
‘Querétaro - o . vaca, inducen a
) - pensar que es feche.

Nutrileche / Formula l4ctea con Cumple Completa Cumple La palabra “Nutrileche”

¥ la imagen de una
vaca, inducen a pensar
que es leche.

grasa vegetal /1 1/ DLF

Nutrileche / Formula lictea con ~ Curnple Compieta L.a palabra “Mutrileche”

grésa vegetal baja en grasa/ 11/ . -y fa imagen de una vaca,
DE ) ) : . ’ : inducen a pensar que es

leche,

Leche Rancho San Antonio / Cumple  Su denominacidn como  Cumpie La palabra “Leche” y la
Férmula lactea con grasa "Férmula lactea con ' . . Imagén de una vaca,
vegetal / T [/ Querétarg grasa vegetal" aparece inducen: a pensar que
en un tamafo . es leche, ademds
menor al permitido. ) ' . . contiene ia leyenda
: . "Leche Querétaro”.

Dufac / Férmula lactea con grasa  Cumpie Completz - Una muestia  Cumpie Cumple Cumple
4 vegetal rehidratada/ 11/ - tuvo 9% '
+ Aguascalientes y D.F. mengs de la
: declarado.

Ricalac / Formula lictea con Cumple Cempleta Cumple Cumple Cumple Cumple Contiene Cumple
f% grasa vegetal / 11/ Yucatan y : : hasta 7% '

4 DF menos de lo

: permitido.




Total de infarmacion

Marca / Denominacion /  |Contenido Informacidn e
] Gaseina Lactosa | s6lidos no engangsa

Presentacion / Procedencia neto ~ comercial Proteinas
grasos

s

eto, informacién comercial y parametros de calidad:
a vegelal. 11/ [LE}, California (formuta lactea con grasa vegetal. 1 |, Pusbla),
clea con grasa

Las siguientes marcas si CLmpen con contenido n
Aurrera (farmula lactea con grasa vegetal. 1 1. Pucblal, Basicos {iormuia 1actea con gra
Hipermart {formula lactea con grasa vegetai.1 |, Coanilay D F). Marsella (formula lactea con grasa vegetal, 11, Tamaufipas), Punta Azul {{ormula

vegetal, 1 | Pueblaj y Tamariz (iGrmula tclea con grasa vegetal, 1 1, Puebia).
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1 Las leches van mejor

Comparadao con nuestro estudio publi-
cado en la edicidn de esta revista correspon-
diente a diciembre del 2004 (y cn los
anteriores), el presente estudio muestra que,
en términos generales, las diversas marcas
y presentaciones de leche ultrapasteurizada
presentan menos problemas. Es decir, la
NOM 155-SCFI-2003 si ha contribuido a re-
gular ¢l mercado de estos productos. Sin

embargo, hay problemas que persisten:

P Engano en el uso

de la palabra “light”

Alpura 2000 Light, Alpura 2000
Light Exira, Biorganic Light,
Carranco Light, Lala Light y Hill
Country Fare Light usan la palabra
“light”, 0 “baja en grasas”, sin que
esto signifique que contienen
menos grasa que las descremadas.
Mas aun, cstas marcas contienen 10
gramos de grasa por litro, jmientras
que una descremada debe tener
maxima 5 gramaos por litro!
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» Engano en el

contenido de lactosa
FEncontramos fambidn nueve
marcas de leche que presen-

taron desviaciones respecto

a lo senalado on la normati- vidad
para el contenido de lactosa. Estas
son: Comercial Mexicana entera,
San Marcos semidescromada con
calcio, Lala Vive con grasa vegetal,
Aguascalientes parcialmente
descremada y Ledn parcialmente
descremada, y las descremadas Best
Choice Lite, Ledn descremada,
Real de Tizayuca v San Marcos
con calcio.

» Engano en
otros contenidos
En cuanto a las cantida-
des de diverses compo-
nentes que declaran,
encontramos que la leche

descremada 1edn Light no
cumplié con ¢l contenido neto
declarado; mientras que la leche
Araceli entera y Araceli Light
descremada, la leche con grasa
vegetal deslactosada Nestle
Omega Plus, v las leches con
grasa vegelal Nestlé Omega Plus
v Nestlé Omega Plus y Hierro
Fuvieron fallas en los contenidos
de protema declarados. La marca
de leche Fortileche declara grasa
vegelal pero delectamos que
contiene grasa butirica.

Foto José Rodrigusz




Entera .
64.8%
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