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Asunto: Se emite Dictamen Regulatorio respecto de
la Propuesta Regulatoria denominada “ACUERDO
POR EL QUE SE EMITEN LOS LINEAMIENTOS DE
OPERACION DEL PROGRAMA PARA EL BIENESTAR DE
LAS PERSONAS EN EMERGENCIA SOCIAL O NATURAL,
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025".

0099
/518 ‘7\/) " Expediente: 218/0001/020125,

Ciudad de México, a 7 de enero de 2025.

C. P. CARLOS GONZALEZ TORRES

Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas
Secretarfa de Bienestar

PRESENTE

Me refiero a la Propuesta Regulatoria denominada “ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LOS
LINEAMIENTOS DE OPERACION DEL PROGRAMA PARA EL BIENESTAR DE LAS PERSONAS EN
EMERGENCIA SOCIAL O NATURAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025", asi como a su formulario
de Reglas de Operacién (ROP), ambos instrumentos remitidos por la Secretarfa de Bienestar
(BIENESTAR) y recibidos en la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria el dia 2 de enero de
2025, a través del portal informético de este 6rgano administrativo desconcentrado’.

Al respecto, BIENESTAR expuso en el documento anexo al formulario de ROP identificado
como 20241231124424 58105 Justificacién _Emergencia _ Social _2025.pdf, los siguientes
argumentos:

"El Programa para el Bienestar de las Personas en Emergencia Social o Natural consiste en lo
entrega de apoyos econémicos o en especie por parte de la Secretaria de Bienestar que, como
autoridad de reaccién pronta e inmediata, actia de forma efectiva para mitigar la afectacién
de personas y familias mexicanas y extranjeras, ademds contribuir para salvaguardar el
bienestar y el cumplimiento de sus derechos sociales cuando se encuentren en vulnerabilidad
en el territorio nacional, como resultado de una situacién de emergencia social o natural,

Este Programa, al igual que los programas de subsidios del Ramo Administrativo 20, entre ellos,
el Programa Pensién para el Bienestar de las Personas Adultas Mayores y Pensién para el
Bienestar de las Personas con Discapacidad Permanente, se destinardn en las entidades
federativas en los términos de las disposiciones aplicables, exclusivamente a la poblacién en
condiciones de pobreza, de vulnerabilidad, de adultos mayores, de rezago y de marginacién,
de acuerdo con los criterios de resultados que defina el Consejo Nacional de Poblacidn, en los
programas que resulte aplicable y la Declaratoria de Zonas. de Atencién Prioritaria formulada

! Disponible en la liga: http://cofemersimir.gob.mx/.
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por la Cdmara de Diputados, mediante acciones que promuevan la superacién de la pobreza
a través de la educacion, lo salud, la alimentacién nutritiva y de calidad, la generacién de
emplec e ingreso, autoempleo y capacitacién; proteccion social y programas asistenciales; y el
fomento del sector social de lo economia, conforme lo establece el articulo 14 de la Ley General
de Desarrollo Social, y tomando en consideracién los criterios que propongan las entidades
federativas.

Si bien, este Programa no aparece en el Anexo 25 del Presupuesto de Egreso de la Federacién
(PEF) 2025, de acuerdo con el analitico de programas presupuestarios del PEF de la SHCP, s/
contard con recursos para operar en el ejercicio fiscal 2025; por lo que considerando que la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, dispone que los programas a través de
los cuales se otorguen subsidios deberdn sujetarse a reglas de operacién, en este sentido, los
Lineamientos del Programa para el Bienestar de las Personas en Emergencia Social o Natural,
para el ejercicio fiscal 2025, se elaboraron atendiendo a los requisitos establecidos en el
articulo 77 fraccién 11, incisos a) y b) de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, identificando la poblacién objetivo a la que se otorgard, cobertura, criterios de
implementacién y atencién, tipo y monto del apoyo, entre otros, con la finalidad de dar
transparencia al ejercicio de los recursos.

En virtud de lo anterior, se solicita a esa Comisién, considerar el trato de Reglas de Operacién
para la propuesta regulatoria que nos ocupa, lo anterior, con el objeto de asegurar que la
aplicacién de los recursos publicos se realice con eficiencia, eficacia, economia, honradez y
transparencia.” (sic)

Bajo tales consideraciones, se coincide con los argumentos expuestos por BIENESTAR en
referencia a que el instrumento regulador del Programa para el Bienestar de las Personas
en Emergencia Social o Natural (Programa) retine las caracteristicas que conforman los
elementos esenciales para ser analizadas como ROP, por lo que, con fundamento en los
articulos 23, 25, 26, 27, fraccién V, y 78, fraccion I de la Ley General de Mejora
Regulatoria? (LGMR); asi como el articulo 77, fraccidn 1L, de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria2 (LFPRH), se tiene a bien emitir el siguiente:

DICTAMEN REGULATORIO

L El articulo 77, fraccién II, inciso a) de la LFPRH establece que el cuerpo de las ROP
debera contener los lineamientos, metodologias, procedimientos, manuales, formatos,
modelos de convenio, convocatorias y cualesquiera de naturaleza anéloga.

Al respecto, se realizé una revisién de la Propuesta Regulatoria presentada por BIENESTAR para

verificar que cumpla con los elementos requeridos en el cuerpo de las ROP, observéndose lo
siguiente:

Lineamientos: La Propuesta Regulatoria define lineamientos especificos sobre los criterios
de elegibilidad, priorizacién y requisitos de acceso para los beneficiarios del Programa.
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Asimismo, incluye disposiciones claras sobre los tipos de apoyo econémico y en especie, asi
como las caracteristicas y condiciones de su otorgamiento. Ademas, establece lineamientos
para la atencion prioritaria de poblaciones vulnerables, tales como nifias, nifios, adultos
mayores, personas con discapacidad y comunidades indigenas o afromexicanas.

Metodologias: La Propuesta Regulatoria incluye una metodologia detallada para:

o Identificacion de fenémenos sociales y naturales que ameriten la activacién del Programa,
basada en indicadores técnicos proporcionados por organismos como el Servicio
Meteorol6gico Nacional (SMN) y el Centro Nacional de Prevencién de Desastres (CENAPRED).

o Seleccién y registro de beneficiarios mediante el uso de formatos estandarizados y
procesos de validacién por parte de las instancias ejecutoras.

0 Supervision del cumplimiento de objetivos a través de informes trimestrales y la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR).

Procedimientos: Los procedimientos detallados incluyen:

0 Recepcidn, andlisis y aprobacién de solicitudes de apoyo mediante la "Solicitud de Apoyo"
(Anexo 2).

o Operaciény entrega de apoyos econémicos o en especie a través de mecanismos definidos
por el Comité Técnico.

0 Atencibn de emergencias especificas en la Frontera Sur bajo el numeral 4 BIS, con
procedimientos adaptados a las necesidades de la poblacién migrante.

Formatos: Se mencionan los formatos necesarios para trdmites como la Solicitud de Apoyo
(Anexo 2) y la Cédula de Bienestar para la Poblacién Migrante (Anexo 3). Estos documentos
estén disefiados para facilitar el registro y verificacién de los beneficiarios.

Modelos de convenio: Aunque no se menciona un modelo de convenio especifico en la
Propuesta Regulatoria, se detallan mecanismos de colaboracién con instituciones publicas,
privadas y sociales, respaldados por los Comités Técnicos del Programa.

Convocatorias: La Propuesta Regulatoria establece un mecanismo claro para la difusién
del Programa y la publicacién de convocatorias dirigidas a la poblacién objetivo, asegurando
transparencia y accesibilidad en los procesos.

Tras la revisién, se concluye que la Propuesta Regulatoria cumple con los requisitos
establecidos en el articulo 77, fraccién II, inciso a) de la LFPRH al incluir lineamientos,
metodologias, procedimientos, formatos y elementos operativos suficientes para garantizar la
implementacion efectiva del Programa. No obstante, se recomienda ampliar la documentacién

de los formatos y considerar la inclusién de un modelo de convenio especifico para fortalecer
los mecanismos de colaboracidn institucional.
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IL.  El articulo 77, fraccién II, inciso b), numeral i) de la LFPRH establece que en las ROP
se deberan precisar, para efectos del Dictamen Regulatorio, los criterios de seleccién de
los beneficiarios, instituciones o localidades objetivo, y que estos deben ser precisos,
definibles, mensurables y objetivos.

La Propuesta Regulatoria presenta criterios de seleccién del Programa que cumplen con los

principios de precisién, definibilidad, mensurabilidad y objetividad, garantizando una seleccion
claray justa de beneficiarios.

En cuanto a precision y definibilidad, la Propuesta Regulatoria establece que los beneficiarios
del Programa serén personas afectadas por emergencias sociales o naturales, conforme a los
lineamientos especificados en el numeral 3.3.1. Se detallan criterios especificos para
fendmenos como ciclones, sismos, inundaciones, actividad volcénica, sequias e incendios,
respaldados por pardmetros verificables, como los niveles de alerta definidos por organismos
especializados como el SMN y el CENAPRED. Ademis, se considera poblacién objetivo a las
personas que se localicen en territorio nacional afectadas por una emergencia provocada por
un fenémeno social y/o natural, que vulnere su bienestar y derechos sociales.

Respecto a la mensurabilidad; los criterios dependen de indicadores verificables: la afectacién
por ciclones se determina mediante las alertas naranjay roja del SMN; la elegibilidad en sismos
se basa en magnitudes superiores a 6.1 grados en la escala de Richter; para sequias, se utiliza
la clasificacién técnica de severidad emitida por organismos meteorolégicos competentes; y en
el caso de migrantes en la Frontera Sur, se valida la vulnerabilidad con |a Cédula de Bienestar
para la Poblacién Migrante (Anexo 3) y la documentacién que acredite su transito o residencia
en la region.

Finalmente, los criterios son objetivos al estar basados en datos verificables y diagnésticos
técnicos. La revision de documentos como comprobantes de domicilio, cédulas de bienestar,
certificados de afectacién y alertas técnicas elimina la subjetividad y asegura decisiones
consistentes y transparentes.

Por lo tanto, se concluye que la Propuesta Regulatoria cumple con los requisitos del articulo
77, fraccién I, inciso b), numeral i) de la LFPRH, al garantizar criterios de seleccidon precisos,
mensurables y objetivos, asegurando que los apoyos se otorguen de manera justa, alineada
con los objetivos de politica pablica, y maximizando la eficiencia en la atencién de emergencias
sociales y naturales.

LI Elarticulo 77, fraccién II, inciso b), numeral ii), de la LFPRH, establece que en las ROP
debe describirse completamente el mecanismo de seleccién o asignacién, con reglas
claras y consistentes con los objetivos de politica del Programa, para ello se debers
anexar un diagrama de flujo del proceso de seleccién.
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Sobre este aspecto, la Propuesta Regulatoria detalla en los numerales 4.1 y 4.2 el
procedimiento para la seleccién de beneficiarios y localidades objetivo del Programa, disefiado
para garantizar transparencia, equidad y alineacién con los objetivos del mismo:

Descripcién del mecanismo de seleccién; La Propuesta Regulatoria establece que el
proceso de seleccion se inicia con la identificacién de emergencias sociales o naturales
mediante criterios técnicos, como alertas emitidas por organismos especializados.
Posteriormente, se lleva a cabo el registro de las personas afectadas mediante el llenado de la
"Solicitud de Apoyo" (Anexo 2) o la "Cédula de Bienestar para la Poblacién Migrante" (Anexo 3).
Este registro es verificado por las instancias ejecutoras para determinar si los solicitantes
cumplen con los criterios de elegibilidad establecidos en el numeral 3.3.1. Para las emergencias
en la Frontera Sur, el proceso se adapta a través de los mecanismos definidos en el numeral 4
BIS, asegurando una atencién adecuada a la poblacién migrante en situacién de vulnerabilidad.

Consistencia con los objetivos de politica del Programa: Los mecanismos descritos en la
Propuesta Regulatoria son consistentes con los objetivos del Programa, ya que priorizan la
atencién a poblaciones vulnerables afectadas por emergencias y aseguran una asignacién
equitativa de los recursos disponibles. Los lineamientos establecen reglas claras que permiten
atender las necesidades de los beneficiarios de manera eficiente, respetando los principios de
inclusién y proteccién social.

Diagrama de flujo del proceso de seleccién: La Propuesta Regulatoria incluye el Diagrama
de flujo del proceso de atencién del Programa (Anexo 4), el cual detalla de manera gréfica las
etapas y las decisiones clave dentro del proceso, facilitando su comprensién para las partes
involucradas.

La Propuesta Regulatoria cumple con la descripcién detallada del mecanismo de seleccion, su
consistencia con los objetivos del Programa y la inclusién del diagrama de flujo claro que
describe graficamente el proceso de seleccién. Por lo tanto, se concluye que la Propuesta est3
alineada con lo establecido en el articulo 77, fraccion II, inciso b), numeral ii) de la LFPRH,
garantizando transparencia, claridad y operatividad en la seleccién de beneficiarios y
localidades objetivo.

IV. El articulo 77, fraccién II, inciso b), numeral iii), de la LFPRH sefiala que para todos
los trémites se deberd especificar textualmente el nombre del trdmite que identifique la
accién a realizar.

El articulo 77, fraccién 11, inciso b), numeral iii) de la LFPRH establece gue para todos los tramites
se deberd especificar textualmente el nombre del tramite que identifique la accién a realizar.
De acuerdo con esta disposicién y la definicién de "Tramite" seguin el artfculo 3, fraccién XXI de
la LGMR4, se ha llevado a cabo una revisién de los tramites descritos en la Propuesta
Regulatoria para verificar que cumplan con estos requisitos.

Frontera No, 16 Col. Roma Norte, C.P. 06700, Alcalcifa Cuauhtémoc, CDMX. Tel: (55) 5629 9500 www.gob.mx/conamer

Pagina 5 de 14



O | C@N AM _,_£W Comisién Nacional de Mejora Regulatoria

L. Coordinacién General de Manifestaciones de
Impacto Regulatorio
Oficio No. CONAMER/25/0027

Con base en esta definicidn, se identificaron las siguientes acciones dentro de la Propuesta
Regulatoria que califican como trédmites realizados por particulares:

Solicitud de Apoyo por Emergencia Social o Natural: Establecido en el numeral 4.2.3,,
sefiala que las personas afectadas por una situacidn de emergencia provocada por un
fenémeno social migratorio deben presentar la "Solicitud de Apoyo" (Anexo 2) a las autoridades
correspondientes, proporcionando informacién sobre su situacién y documentos necesarios
para demostrar que cumplen con los criterios de elegibilidad.

Aungue se describe claramente el procedimiento, no se especifica textualmente el nombre del
‘tramite como “Solicitud de Apoyo por Emergencia Social o Natural”.

Solicitud de Apoyo para Poblacién Migrante en la Frontera Sur: Regulado en el numeral
4 BIS, establece que las personas migrantes en situacién de vulnerabilidad deben llenar la
"Cédula de Bienestar para la Poblacién Migrante" (Anexo 3) y presentar documentacion que
respalde su solicitud de apoyo en los puntos designados por la autoridad. Sin embargo, no se
especifica textualmente el nombre del tramite como “Solicitud de Apoyo para Poblacién
Migrante en la Frontera Sur” en el cuerpo de las ROP.

Entrega de Documentos para Verificacién de Elegibilidad: Establecido en el numeral
3.3.1., sefiala que las personas interesadas deben proporcionar documentos que acrediten su
afectacion por un fendémeno social o natural, tales como comprobantes de domicilio,
identificacion oficial, y en su caso, documentos que demuestren pérdida de bienes o afectacion
personal.

Esta accidn constituye una entrega de informacién por parte de los particulares ante la
autoridad, pero no se menciona textualmente como un tramite especifico.

La Propuesta Regulatoria cumple parcialmente con los requisitos del articulo 77, fraccion 11,
inciso b), numeral iii) de la LFPRH. Aunque se describen los procesos asociados a los tramites,
no se especifican textualmente los nombres de los mismos, lo que podria generar
ambigiedades para los particulares que desean realizar estas solicitudes o cumplir con los
requisitos.

Para garantizar el cumplimiento total con lo dispuesto en el articulo 77, fraccién 11, inciso b),
numeral iii) de la LFPRH, se recomienda que previo a la publicacién de la Propuesta Regulatoria
en el DOF: -

Se incorporen textualmente los nombres de los tramites identificados en el cuerpo de las
ROP.

Asegurar que en los anexos (Anexo 2y Anexo 3), asf como en las secciones correspondientes
de las ROP, se utilice un lenguaje uniforme que permita a los particulares identificar claramente
las acciones que deben realizar como tramites especificos.
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Con estas modificaciones, la Propuesta Regulatoria garantizar4 mayor claridad y alineacién con
la normativa aplicable, facilitando la comprensién y ejecucion de los trdmites por parte de los
beneficiarios potenciales.

V. El articulo 77, fraccién II, inciso b), numeral iv) de la LFPRH sefiala que las ROP
deberan establecer los casos o supuestos que dan derecho a realizar el tramite.

En cuanto al cumplimiento de este precepto, la Propuesta Regulatoria establece los siguientes
supuestos especfificos que habilitan a los interesados para realizar los trdmites identificados en
el numeral 1v. En este sentido, la Propuesta Regulatoria establece los siguientes supuestos
especificos:

Solicitud de Apoyo por Emergencia Social o Natural: El supuesto para realizar este
tramite esta claramente descrito en el numeral 4.2.3 de las ROP. Permite a las personas
afectadas por un fenémeno social o natural presentar su solicitud cuando:

0 Residan en una localidad afectada por un fenémeno identificado en el Dictamen de
Emergencia emitido por el Comité Técnico.

0 Hayan sufrido afectaciones a su persona, bienes o condiciones de vida a causa del
fendmeno.

o Puedan proporcionar la "Solicitud de Apoyo" (Anexo 2) junto con la informacién minima
requerida, como comprobantes de domicilio y declaracién de afectacion.

Solicitud de Apoyo para Poblacién Migrante en la Frontera Sur: El supuesto para realizar
este tramite esta establecido en el numeral 4 BIS de las ROP. Este trémite aplica a personas
migrantes en situacién de vulnerabilidad que:

0 Seencuentren en localidades designadas dentro de la Frontera Sur.

o Estén en proceso de regularizacién migratoria o transiten por el territorio nacional en
condiciones de riesgo.

0 Presenten la "Cédula de Bienestar para la Poblacion Migrante" (Anexo 3) debidamente
llenada y la documentacién requerida.

Entrega de Documentos para Verificacién de Elegibilidad: Este tramite, descrito en el
numeral 3.3.1 de las ROP, permite a las personas interesadas en recibir apoyos del Programa
realizar su solicitud cuando:

o Cumplan con los criterios de afectacién definidos en el numeral 3.3.1, que incluyen haber
sido impactadas por un fenémeno social o natural.

o Sean consideradas como parte de la poblacién objetivo en el Dictamen de Emergencia.
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o Puedan entregar la documentacién minima necesaria para verificar su elegibilidad, como
comprobantes de identidad y domicilio.

La Propuesta Regulatoria cumple con lo dispuesto en el articulo 77, fraccién II, inciso b),
numeral iv) de la LFPRH, al establecer de manera precisa los casos o supuestos que habilitan a
los interesados a realizar los tramites correspondientes. Estos supuestos estan claramente
alineados con los objetivos del Programa, garantizando que los apoyos se otorguen a quienes
realmente los necesitan.

VL. Elarticulo 77, fraccién II, inciso b), numeral v) de la LFPRH, establece que las ROP
deben definir la forma de realizar el tramite.

En relacion con este requisito, la Propuesta Regulatoria establece las formas en que deben
llevarse a cabo los tramites identificados, detallando los documentos requeridos y los pasos a
seguir. Sin embargo, se identifican dreas de oportunidad relacionadas con la especificacién de
los canales de atencién y las instancias responsables para su recepcién y procesamiento. A
continuacion, se analizan los trémites:

Solicitud de Apoyo por Emergencia Social o Natural: El numeral 4.2.3 de las ROP
establece que las personas afectadas deben presentar la "Solicitud de Apoyo” (Anexo 2) junto
con la documentacién minima requerida para demostrar su elegibilidad. Aunque se describe
claramente la documentacion necesaria y los criterios de afectacién, no se especifican los
canales para realizar el trémite (fisico, digital o ambos), ni se mencionan los médulos de
atencion responsables de recibir la solicitud o los horarios de operacion.

Solicitud de Apoyo para Poblacién Migrante en la Frontera Sur: El numeral 4 BIS indica
que las personas migrantes deben llenar la "Cédula de Bienestar para la Poblacion Migrante"
(Anexo 3) en los puntos designados por la autoridad. Si bien se menciona la necesidad de
presentar informacion bésica y documentos relacionados con su situacién migratoria, no se
especifica claramente cdmo se coordinard la recepcién de las solicitudes, los medios
disponibles (presenciales o digitales) o los mecanismos de asistencia para los beneficiarios
durante el proceso. "

Entrega de Documentos para Verificacién de Elegibilidad: El numeral 3.3.1 establece que
las personas interesadas deben proporcionar la documentacién necesaria para comprobar su
elegibilidad conforme a los criterios establecidos en las ROP. Aunque se detalla qué
documentos son requeridos, no se menciona dénde ni cémo deben entregarse, ni se especifica
si la entrega debe realizarse de forma presencial, digital o mediante un formato mixto.

La Propuesta Regulatoria cumple parcialmente con lo dispuesto en el articulo 77, fraccién 11,
inciso b), numeral v) de la LFPRH. Si bien se describen los pasos basicos y la documentacion
requerida para realizar los trdmites, falta especificar con claridad los canales de recepcion, los

Frontera No. 16 Col. Roma Norte, C.P, 06700, Alcaldia Cuauhtémoc, CDMX, Tel: (55) 5629 9500 www.gob.mx/conamer

Pagina 8 de 14



o C ONAM E R Comisién Nacional de Mejora Regulatoria

COMISION HACIONAL Coordinacién General de Manifestaciones de
LE MEJORA REGULATORIA

Impacto Regulatorio
Oficio No. CONAMER/25/0027

formatos (fisico, digital o ambos) y los puntos de contacto administrativos para cada tramite.
Esto podria dificultar el acceso de los interesados y generar incertidumbre sobre la manera de
realizar los tramites.

Para alinear completamente la Propuesta Regulatoria con el articulo 77, fraccién 11, inciso b),
numeral v) de la LFPRH, se recomienda incluir;

Detalles sobre los médulos de atencién responsables de recibir los trémites, con
direcciones, horarios de atencién, nimeros telefénicos y correos electrénicos.

Especificar si los tramites pueden realizarse en formato fisico, digital o mixto, y los pasos a
seguir en cada caso.

Estas medidas fortalecerdn la claridad y eficiencia de los trdmites, asegurando su alineacién
con los objetivos del Programa.

VIL.  Elarticulo 77, fraccién II, inciso b), numeral vi) de la LFPRH, establece que en las
ROP solo podrén exigirse los datos y documentos anexos estrictamente necesarios para
tramitar la solicitud y acreditar si el potencial beneficiario cumple con los criterios de
elegibilidad.

Se observa que la Propuesta Regulatoria detalla los documentos requeridos para cada tramite
identificado, asegurando que estos son necesarios para verificar la elegibilidad de los
solicitantes. Sin embargo, se identifican dreas de oportunidad relacionadas con la especificidad
y la estandarizacién de los requisitos. A continuacién, se analiza la documentacion requerida
para cada trémite:

Solicitud de Apoyo por Emergencia Social o Natural: El numeral 4.2.3 de las ROP solicita
a las personas afectadas presentar la "Solicitud de Apoyo" (Anexo 2), junto con comprobantes
de domicilio y, en algunos casos, evidencia de la afectacién sufrida (por ejemplo, fotografias o
declaraciones bajo protesta de decir verdad). Estos requisitos son pertinentes para comprobar
la elegibilidad, pero podrfa facilitarse su cumplimiento mediante una lista clara y estandarizada
de los documentos aceptables y ejemplos especificos que guien a los solicitantes.

Solicitud de Apoyo para Poblacién Migrante en la Frontera Sur: En el numeral 4 BIS, se
establece que los migrantes deben completar la "Cédula de Bienestar para la Poblacién
Migrante” (Anexo 3) y presentar la documentacién que acredite su situacién migratoria o su
vulnerabilidad. Aunque’los requisitos estdn alineados con los objetivos del trédmite, serfa
beneficioso incluir un glosario o gufa en el anexo que explique los términos y documentos
requeridos para evitar confusiones, especialmente considerando las barreras linglisticas y
culturales que podrfan enfrentar los migrantes.
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Entrega de Documentos para Verificacién de Elegibilidad: El numeral 3.3.1 menciona
que los solicitantes deben proporcionar documentacién minima para acreditar su elegibilidad,
como comprobantes de identidad y residencia en la localidad afectada. Estos requisitos son
apropiados y cumplen con el principio de solicitar Gnicamente informacion estrictamente
necesaria. Sin embargo, serfa Util establecer un formato uniforme para las declaraciones bajo

protesta y una gufa que indique cémo los afectados pueden obtener documentos alternativos
en caso de pérdida por desastres.

La Propuesta Regulatoria cumple parcialmente con los requisitos del articulo 77, fraccién II,
inciso b), numeral vi) de la LFPRH. Si bien los documentos solicitados son estrictamente
necesarios para verificar la elegibilidad y estan alineados con los objetivos del Programa, la
falta de guias, formatos estandarizados y ejemplos claros podria dificultar la presentacién de
los trémites para los beneficiarios potenciales, especialmente en contextos de emergencia.

Para fortalecer el cumplimiento con este precepto, se sugiere:

Incluir listas de verificacion claras en los anexos, detallando los documentos requeridos y
los formatos aceptables para cada tramite.

Incorporar ejemplos de declaraciones bajo protesta de decir verdad y otros documentos
exigidos.

Desarrollar guias o materiales de apoyo para facilitar la comprensién de los requisitos,
especialmente en los trédmites relacionados con poblaciones migrantes o en contextos de
emergencia.

Estas medidas mejorarian la claridad y accesibilidad de los tramites, asegurando su alineacién
con el articulo 77, fraccién I, inciso b), numeral vi) de la LFPRH y facilitando su ejecuciéon en
beneficio de los potenciales beneficiarios.

VIIL.  Elarticulo 77, fraccidn I, inciso b), numeral vii) de la LFPRH, sefiala que en las ROP
se deberan definir con precisién los plazos que tiene el supuesto beneficiario para realizar
el trdmite, asi como el plazo de prevencién y el plazo maximo de resolucion de la
autoridad,

Tras revisar la Propuesta Regulatoria, se identificaron los siguientes aspectos relacionados con
los plazos definidos para los trdmites especificos:

Solicitud de Apoyo por Emergencia Social o Natural:

o Plazo para realizar el tramite: No se establece un plazo especffico, lo que sugiere que las
solicitudes pueden presentarse mientras persista la emergencia reconocida en el Dictamen de
Emergencia.
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o Plazo de prevencién: No se menciona un plazo para que los solicitantes subsanen errores
o documentos faltantes.

o Plazo de resolucién: Tampoco se define el tiempo maximo en el que la autoridad debe
revisar las solicitudes y emitir una respuesta.

Solicitud de Apoyo para Poblacién Migrante en la Frontera Sur:

o Plazo para realizar el trémite: No se establece un plazo explicito, pero se infiere que debe
realizarse mientras el beneficiario esté en transito o residiendo en las localidades designadas.

0 Plazo de prevencién: No se especifica un periodo para corregir errores o completar su
documentacién.

o Plazo de resolucién: No se define un tiempo méximo para que la autoridad revise y
apruebe las solicitudes.

Entrega de Documentos para Verificacién de Elegibilidad:

o Plazo para realizar el trédmite: Aunque no se menciona un periodo especifico, se presume
que debe realizarse dentro del periodo de atencién sefialado en el Dictamen de Emergencia.

o Plazo de prevencién: No se indica un plazo para que los beneficiarios completen
informacién faltante o subsanen errores.

o Plazo de resolucién: No se establece el tiempo que la autoridad tiene para emitir una
respuesta definitiva sobre la elegibilidad del solicitante.

La Propuesta Regulatoria cumple parciaimente con lo dispuesto en el articulo 77, fraccién II,
inciso b), numeral vii) de la LFPRH. Si bien algunos plazos son implicitos, como la periodicidad
de los informes quincenales para rendicién de cuentas, falta una definicién clara de plazos para
la prevencién y resolucién en varios tramites. Esta omisién puede generar incertidumbre entre
los beneficiarios y afectar la eficiencia del Programa, especialmente en situaciones de
emergencia.

Para garantizar el cumplimiento total con este precepto, se sugiere que previo a la publicacion
de las ROP en el DOF:

Establecer un tiempo maéximo para que la autoridad revise las solicitudes Yy emita una
respuesta para cada tramite identificado.

Determinar un periodo razonable para que los solicitantes subsanen errores o entreguen
documentos faltantes.

Incluir periodos concretos para iniciar los tramites, tomando en cuenta las caracteristicas
de cada caso (por ejemplo, durante la vigencia de la emergencia o previo al inicio de obras en
el caso de permisos).
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Estas medidas fortaleceran la claridad y operatividad de los tramites, asegurando una ejecucion
mas eficiente y alineada con los objetivos del Programa.

IX. Elarticulo 77, fraccién 11, inciso b), numeral viii) de la LFPRH, establece que las ROP

deben especificar las unidades administrativas ante quienes se realiza el trémite o, en su
caso, si hay algin mecanismo alterno.

Tras analizar la Propuesta Regulatoria, se identificaron las siguientes observaciones en relacién
con las unidades administrativas responsables de los trdmites y los mecanismos alternos
disponibles:

Solicitud de Apoyo por Emergencia Social o Natural: Las ROP mencionan que las
solicitudes deben presentarse mediante la "Solicitud de Apoyo" (Anexo 2), pero no se especifica
la unidad administrativa exacta que recibira, revisard y dard seguimiento a estas solicitudes.

Solicitud de Apoyo para Poblacién Migrante en la Frontera Sur: El numeral 4 BIS sefiala
que las solicitudes deben presentarse en puntos designados, pero no detalla qué &reas
especificas de la Subsecretarfa de Inclusién Productiva y Desarrollo Rural serdn responsables
de recibir y procesar las solicitudes.

Entrega de Documentos para Verificacién de Elegibilidad: Aunque el numeral 3.3.1
establece que los documentos se entregan para verificar la elegibilidad, no se especifica qué
unidad serd responsable de recibir y evaluar esta informacién.

La Propuesta Regulatoria cumple parcialmente con el articulo 77, fraccién II, inciso b), numeral
viii) de la LFPRH. Aunque menciona puntos generales de contacto, como la plataforma del
Programa y los puntos de atencién para migrantes, no detalla suficientemente las unidades
responsables ni proporciona informacién clara sobre mecanismos alternos para facilitar el
acceso a los trdmites.

Para garantizar el cumplimiento total de este precepto, se sugiere:

Detallar las dreas administrativas encargadas de atender cada tramite, incluyendo
direcciones fisicas, correos electrénicos, nimeros telefénicos y horarios de atencion.

Estas medidas fortaleceran la accesibilidad y transparencia de los trémites, permitiendo a los
beneficiarios acceder a los servicios del Programa de manera mas eficiente, en cumplimiento
con los objetivos del articulo 77, fraccién II, inciso b), numeral viii) de la LFPRH.

Concluido el andlisis de la Propuesta Regulatoria en términos del articulo 77, fraccidn 11, de la
LFPRH, se informa que, a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 47, segundo
parrafo, de la LGMR, BIENESTAR deberd remitir a esta Comision, dentro de los 10 dfas habiles
siguientes a que se publique el instrumento en el DOF, la informacién respecto de los trédmites
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que deban inscribirse o modificarse en el Registro Federal de Tramites y Servicios, conforme a
lo establecido en el articulo 46 de la LGMR.

No se omite sefialar que, en atencién al articulo 22 y al anexo 13 del PEF 2025, se recomienda
a BIENESTAR que en la elaboraciéon de las ROP se incorporen los elementos necesarios
contenidos en el Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos para incorporar los perspectiva de
género en las Reglas de Operacién de los programas presupuestario federaless, ello, con el
propésito de garantizar el cumplimiento de la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y
Hombrest y la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia?Z.,

A su vez, de manera respetuosa, se exhorta a BIENESTAR a implementar las medidas que
estime necesarias para garantizar que la administracién de los recursos publicos federales que
se contemplan para la operacién del Programa sobre el cual versa la Propuesta Regulatoria y
se apegue a los criterios de legalidad, honestidad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad,
austeridad, transparencia, control, rendicién de cuentas y equidad de género que prevén los
articulos 1, sequndo pérrafo, y 77, primer parrafo, de la LFPRH.

El presente Dictamen Regulatorio se emite con fundamento en el articulo 77, fraccién 11, de la
LFPRH, y el articulo 78, fraccién 11, de la LGMR, por lo que constituye Ginicamente una valoracién
sobre el apego de las ROP que se dictaminan a los criterios establecidos por el propio precepto
legal; como consecuencia, cdrresponde a los Sujetos Obligados, verificar que las ROP den
cumplimiento a la totalidad de las disposiciones juridicas aplicables a la expedicién y operacién
de dichas reglas, asi como efectuar las adecuaciones correspondientes previo a su publicacién
en el DOF en atencién a los comentarios contenidos en el presente Dictamen Regulatorio.

En consecuencia, conforme a lo dispuesto en el articulo 76, primer pérrafo, de la LGMR, y 77,
fraccion 11, de la LFPRH, BIENESTAR podra continuar con las formalidades necesarias para la
publicacién de la Propuesta Regulatoria en el DOF.

[Esta Comisién se pronuncia sobre la solicitud de exencién de presentacién del AIR y la
Propuesta Regulatoria en los términos en que le fueron presentadas, en cumplimiento del
articulo 25 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos?, asi como los principios y
objetivos establecidos en los articulos 7 y 8 de la LGMR, sin prejuzgar sobre cuestiones: de
legalidad, competencia y demas aspectos distintos a los referidos en dichos preceptos juridicos.

Lo anterior se comunica con fundamento en los preceptos jurfdicos previamente mencionados
en el presente oficio, asi como en los Transitorios Séptimo y Décimo de la LGMR; en los articulos
7, fraccién 1v, 9, fraccion XXV, 10, fraccién XXI, y el penuitimo parrafo del Reglamento Interior de
la Comision Federal de Mejora Regulatoria®; asi como en el articulo primero, fraccion 1V, y el

Zpublicada en el DOF el 5 de febrero de 1917 y modificada por tltima vez el 2 de diciembre de 2024.
3 publicado en el DOF el 28 de enero de 2004 y modificado por Gltima vez el 9 de octubre de 2015.
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articulo segundo, fraccion VII, del Acuerdo por el que se delegan facultades del Titulor de la
Comisién Federal de Mejora Regulatoria a los servidores publicos que se indican*.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENYE

Coordinador General de Manifestaciones
de Impacto Regulatorio

B3 O
338 = |p
£g5l w (@
L.y
HCJR/EVG

* Publicado en el DOF el 26 de julio de 2010,
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