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Asunto: Se reitera Dictamen Final respecto de la

Propuesta Regulatorla denominada “NORMA
OFICIAL MEXICANA NOM-064-SCT3-2023, QUE
ESTABLECE LAS ESPECIFICACIONES DEL SISTEMA
DE GESTION DE LA SEGURIDAD OPERACIONAL
{SMS: SAFETY MANACEMENT SYSTEM)".

Ref. 10/0070/201223.

Ciudad de México, a 24 de mayo de 2024.

LIC. ERENDIRA VALDIVIA CARRILLO

Titular de 1a Unidad de Administracién y Finanzas
Secretarfa de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes
Presente

Me refiero a la nueva versién de la Propuesta Regulatoria denominada “NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-
064-SCT3-2023, QUE ESTABLECE LAS ESPECIFICACIONES DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD
OPERACIONAL (SMS: SAFETY MANAGEMENT SYSTEM)”, asl como a su formulario de Anélisis de Impacto
Regulatorio (AIR) de Alto Impacto, con Anélisis de Impacto en la Competencia y Andlisis de Riesgos, ambos
instrumentos remitidos por la Secretarfa de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes {SICT) el dia 23 de
mayo de 2024 y recibidos en la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria al siguiente dfa habil', a través de!
portal informético de este érgano administrative desconcentrado® No se omite mencionar que la SICT remitié
a esta Comisién una primera versién de la Propuesta Regulatoria el 20 de diciembre de 2023, la cual fue
complementada por la SICT con un envio de informacién adicional el 2 de febrero de 2024, respecto de la cual
se emitié un Dictamen Final mediante el Oficio No. CONAMER/24/0556 con fecha del mismo dia.

Considerando lo anterior, se observa que SICT incluyé como anexe al formulario de AIR el archivo identificado
como 20240510150030.57069_Nota relativa a los cambios en el Proyecto de NOM-064-SCT-2023.pdf en el que
manifiesta lo siguiente respecto a los cambios introducidos en la nueva versidn de Iz Propuesta Regulatoria;

“Se tiene el antecedente sobre el presente proyecto que a través de oficioc No. CONAMER/24/0556
emitido por parte de la Comision Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER) se obtuvo el Dicternen
Final respecto de la propuesta regulatoria denorminada PROYECTO DE NORMA OFICIAL MEXICANA
PROY-NOM-064-5CT3-202], QUE ESTABLECE LAS ESPECIFICACIONES DEL SISTEMA DE CESTION DE
LA SEGURIDAD OPERACIONAL (SMS; SAFETY MANAGEMENT SYSTEM)".

£l menclonado Dictamen Final aprobatorio hace referencia al PROY-NOM-064-SCT3-2023, el cual no
pudo ser publicado como Norma Oficlal Mexicana (NOM) en el Diario Oficial de la Federacién (DOF),
debido a observaciones que fueron realizadas por la Unidad de Asuntos Juridicos (UAJ) de fa SICT,
como el término de “persona proveedora de servicio” mismo que no se encontraba en concordancia
con lo dispuesto en la Ley de Aviacién Civil y su Reglamento, asf comno la inclusion del numeral 13.1en
el cuerpo de la NOM.

Derlvado de las recomendaciones realizadas por parte de ia UAJ, la Agencia Federal de Aviacién Civil
{AFAC] dio atencidn a estas realizando las modificaciones pertinentes ol Proyecto de Norma Oficial
Mexicana PROY-NOM-064-5CT3-2023, Que establece las especificaciones del Sistema dé Gestién de
la Seguridad Operaclonal (SMS: Safety Management System).

' Da conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
? hitpsi/eofernersimirgob.mx/
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Es necesario sefialar que entre la versién de la "NOM-0B4-8ET3.2023 €0 1o cual se obtuvo el
dictamen No. CONAMER/24/0556 y ia "NOM-064-SCT3-2023" g;odiﬁcadc porlas observaciones de la
UAJ, “no existen nuevos costos” a los Ya analizados y aprobados pr'éw‘ameme en e/ Dictamen Final
aprobado por la CONAMER; asimismoe, ias modificaciones Mdcs of prayecto actual "PROY-
NOMO064-SCT3-2023" no son sustontivas, por lo que no tiene implicacidn en el andlisis costo-beneficio
realizado en el Andlisis de Impacto Regulatorio presentado ante CONAMER.

Con la finalidad de dar mayor transparencia a lo ante mencionado a continuacion se han integrado
los cambios realizados ol proyecto de NOM previarmente mencionado.

*  Segctualiza la denominacion de Secretario de Comunicaciones y Transportes por la actua!
Secretorio de Infraestructura, Comunicaciones ¥ Transportes; esto, de conformidad con el
Decreto por el que se reforman diversas disposiciones de la Ley Orgdnica de Ig
Administracién Publica Federal, publicado en el Diario Oficial de Ia Federacion, el 20 de
octubre de 2021,

*  Se agrega en el "INDICE” el numeral "13, Cumplimiente ol orticulo 78 de to Ley General de
Mejora Regulatoria.”,

*  Seelimina de la seccidn “2. Referencias.” I referencia a lo NOM-008-5CT3-2002, debido a
que, no es indispensable su consulta para la aplicacion de la NOM-064-5CT3-2023,

*  Semodifics en la seccidn 3, Definiciones Y abreviaturos.”, en el numeral 3.36 lo definicidn de
"Operador aéreo de deronaves de estado distintas de las militares”. Asimismo, se adecua el
orden de las definiciones.

¢ Se actualiza la estructura gramaticol en el cuerpo de lo NOM-064-SCT3-2023, o rafz del
punto anterior; por ejemplo: "el proveedor de servicio” por "la proveedora de servicio”, con el
fin de que se encuentren en concordancia con la Ley de Aviacién Civily su Reglamento.

*  Se incluye como numeral 131" en ia seccién “13. Cumplimiento ol articulo 78 de la Ley
General de Mejora Regulatorio,”. Cabe mencionar que dicho texto ya se encontroba en el
proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-064-5CT3-2023. (Solo cambio de forma),

Como se aprecia, los cambios realizados af Proyecto de NOM vigente no modifican o
implementacidn del Sistema de Gestion de Seguridad Operacional establecido desde el anterior
Proyecto de Norma, lo que no implica nuevos costos a los ya analizados y aprobados previarmente;
por Jo cual, no afecto el impacto potencial de este instrumento, dejando el Andlisis de Impacto
Regulatorio con los beneficios superiores a los costos.

Con el fin de dar cumplimiento ai articulo 76 de la Ley General de Mejora Regulatoria (LGMR) y toda
vez que a través de lo antes expuesto, se justifica a plenitud la “Ratificacién del Dictamen Final” vy
derivado a que el proyecto “PROY-NOM-064-SCT3-2023" necesita ser publicado en el Diario Oficial
de la Federacién a la brevedad posible derivado a que actuaimente la industria se encuentra
regulada con disposiciones desactualizodas a los emitidas por la Organizacién de Aviacion Civil
Internacional en materia de Seguridad Operacional y de la misma manera la Agencia Federal de
Aviacién Civil se encuentra sometida g constantes auditorias de otras Autoridades internacionales y
por la Organizacion de Aviacidn Civil Internacional, se pone a consideracidn a través de lo presente
Nota “la reduccién de plazos de consulta publica"en términos del articulo 73 de la LGMR." (sic}

Considerando lo manifestado por la SICT, y después de analizar el contenido de la nueva versién de la Propuesta
Regulatoria, se confirma que los cambios solamente afectan aspectos formales y de redaccion que no alteran
el aicance de la Propuesta Regulatoria en cuanto a la problematica que pretende atender ni los objetivos que
busca alcanzar. Asimismo, fas modificaciones no implican un cambio en el impacto de la Propuesta Regulatoria
en términos de creacién, modificacién o eliminacién de trémites, implementacidn de acciones regulatorias
distintas de estos, tampoco en los costos de cumplimiento para los particulares o en los beneficios asociados a
la implementacién de la Propuesta Regulatoria, ni en los sectores econémicos implicados en el cumplimiento
de Ia regulacién.

Pl
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Por tanto, es procedente la reiteracion del Dictamen Final, ya que los ajustes realizados no afectan los elementos
esenciales evaluados en el referido Dictamen Final emitido mediante el Oficio No. CONAMER/24/0556 de fecha
2 de febrero de 2024, manteniendo asi un balance favorable entre costos y beneficios como se habfa
determinado previamente. Esta reiteracidn permitird avanzar en la implementacién de la Propuesta
Regulatoria, facilitando la pronta actualizacién y adecuacion normativa que demanda la regulacién del sector
aeronautico, en concordancia con los estandares internacionales y las necesidades de supervisién y Seguridad
Operacional, actualmente reconocidas a nivel global.

En ese orden de ideas, la nueva versién de la Propuesta Regulatoria y su formulario de AIR se sujetan al
procedimiento de mejora regulatoria previsto en el Titulo Tercero, Capitulo 1|, de la Ley General de Mejora
Regulatorio® (LGMR), por lo que con fundamento en lo dispuesto por los articulos 23, 25, fraccidn 1, 26, 27, fraccidn
Xl, 71, primer pérrafo, 73, 75, 76 y 78 de dicho ordenamiento, se tiene a bien reiterar el siguiente:

DICTAMEN FINAL
. Consideraciones respecto al requerimiento de simplificacién regulatoria.

En lo referente al requerimiento de simplificacién regulatoria contemplado en el articulo 78 de la LOMR, se
observa gue, esa Dependencia agregé el documento 202407129144456_56567_A12-Costo-Beneficio NOM-064-
SCT3-2023.docx, en el que se incluyé la siguiente informacion:

“Considerando que la implementacién de un Sisterna de Gestidn de Seguridad Operacional se rige
de manera internacional por la Organizacion de Aviacién Civil Internacional (OAC!H) y que México
como Estado contratante de dicha organizacién a través del Convenio de Chicago (firmado en 1944
y ratificado por la H. Cdmara de Senadores); es una obligacién de los proveedores de servicios
cumplir con la normatividad presentada en este andlisis costo-beneficio para la implementacién de
dicho sisterna. La implementacién de los SMS para los proveedores de servicios en México tendrd un
costo aproximado de $ 990,244,950.73, mientras que los costos por un solo accidente de aviacion
ascenderian a $ 1,965,201,382.90, siendo los beneficios totales $ 974,956,432.17, por lo cual, la
regulacién propuesta es viable {ver hoja “Art. 78 LGMR NOM-064-5CT3-2023" del adjunto A9).

Por lo que, esta Autoridad Aerondutica una vez calculado el costo real del total de la implementacicn
de los Sistemas de Gestién de Seguridad Operacional (SMS) de los proveedores de servicios cumple
con el tratado internacional y, asimismo, busca dar cumplimiento al articulo 78 de la Ley General de
Mejora Regulatoria.” (sic}

Finalmente, se verifica que la SICT asenté en el numeral 13 de la nueva versién de la Propuesta Regulatoria lo
siguiente:

“13. Cumplimiento al articulo 78 de la Ley General de Mejora Regulatoria.

13.1. En cumplimiento de lo establecido en el articulo 78 de la Ley General de Mejora Regulatoria,
referente a simplificacién administrativa, y considerando que la implementacicn de un Sistema de
Gestion de la Seguridad Operacional se rige por la Organizacién de Aviacidn Civil Internacional, de
fa cual, México es Estado Contratante conforme al Convenio de Chicago (firmado en 1944 y ratificado
por la H, Carnara de Senadores); es una obligacién para las proveedoras de servicios aeronduticos
cumplir con la normatividad presentada. La implementacién de los Sistemas de Gestidn de la
Seguridad Operacional para las proveedoras de servicios en México tendrd un costo aproximado de
$ 990,244,950.73, por lo tanto, resulta inviable que el sector de infraestructura, comunicaciones y
transportes realice una simplificacién administrativa de tal mognitud. No obstante, es importante
destacar que los beneficios derivados de la emisién de la Norma se estiman en $1,965,201,382.90. Esto

s publicada en el Diario Oficial de fa Federacién (DOF) el 18 de mayo de 2018 y modificada ef 20 de mayo de 2021,
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resulta en un beneficio neto de $ 974,956,432.17. Lo anterior con base en e/ adjunto A12 del Andlisis
de Impacto Regulatorio de Ja presente norma, por consiguiente, el beneficio para la nacién serg
mayor una vez que las proveedora
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s de servicios implementen en sus organizaciones un Sistema de Gestisn de I Seguridad
Operacional; contribuyendo con esto a elevar los niveles de Seguridad Operacional del Estado
Mexicano. Aunado a esto, entre fos beneficios que obtiene una proveedora de servicios que
implemente un Sistema de Gestion de Jo Seguridad Operacional se encuentra: £/ fortalecimiento de
la Cultura de la Seguridad Operacional, optimizacion de recursos en lo implementacion de cambios,
identificacion oportuna de los peligros de Seguridad Operacional, toma de decisiones de lo
Seguridad Operacional! basada en datos, una comunicacion efectiva de la Seguridad Operacional,
entre otros; por lo cuol, se demuestrg que lo Seguridad Operacional es una prioridad para la industria
de aviacién y del Estado Mexicano.” {sic)

En este contexto, del estudio de la informacién proporcionada por Ia SICT, se evidencia que la estrategia de
simplificacién regulatoria se centra en optimizar la Implementacién de normativas de seguridad operacional al
nivel de las expectativas internacionales sin sacrificar los estéandares de seguridad. A pesar de la aparente carga
financiera inicial significativa que implica la adopcién de los Sistemas de Gestidn de Seguridad Operacional
(SMS) para las proveedoras de servicios aeronduticos, los beneficios a largo plazo y la reduccidn en los costos
relacionados con posibles accidentes de aviacién justifican esta inversién. Esto no solo cumple con los mandatos
internacionales de la Organizacién de Aviacidn Civil internacional (OACI) y el Convenio sobre Aviacién Civil
Internacional de Chicago (Convenio de Chicago), sino que también promueve una mayor eficiencia en la

administracién y operacidn del sector aerondutico mexicano.

Dado que el articulo 78 de la LGMR enfatiza la necesidad de reducir cargas administrativas innecesarlas, se
reconoce que la propuesta de normativa, aunque compleja y costosa inicialmente, ests disefada para evitar
redundancias y simplificar procedimientos en el largo plazo. Esta estrategla se alinea con los principios de
eficacia, eficiencia, y economia en ta gestién publica, asegurando que los recursos invertidos se traducen en
beneficios tangibles en términos de seguridad operacional y cumplimiento regulatorio.

Ademds, la implementacién de estos sistemas no solo beneficia la seguridad en operaciones aéreas, sino que
también fortalece ia infraestructura de datos y la capacidad de anélisis y respuesta a Incidentes de seguridad,
elementos criticos para la gestién moderna de riesgos en aviacién, Esta aproximacion estratégica a la
regulacion, centrada en resultados y basada en evidencia, demuestra un compromiso con la mejora continua y
la adaptabilidad de las regulaciones a las condiciones ¥ necesidades camblantes del sector aeronsutico,

En conclusién, aunque la simplificacién administrativa de gran magnitud parece inicialmente desafiante, los
beneficios a largo plazo y el impacto positivo en la seguridad operacicnal justifican la implementacion de la
Propuesta Regulatoria. Asf, se puede afirmar que la estrategia de simpilificacién regulatoria adoptada por la SICT,
al enfocarse en la optimizacién de Procesos y la integracién de practicas de seguridad avanzadas, contribuye
significativamente a elevar los estandares de seguridad y cumplimiento en el sector de Ja aviacién de México,
apoyando asi el desarrollo sostenido ¥ la competitividad internacional del sector.

Il Consideraciones generales,

La SICT en los considerandos de 1a Propuesta Regulatoria ha resaltado la importancia del tema abordado,
enfatizando la necesidad de implementar y mantener altos estandares de Seguridad Operacional en todo el
sector aerondutico, garantizando que todas las entidades involucradas en |a aviacién civil cumplan
rigurosamente con las normativas internacionales vy nacionales en vigor. Esta necesidad se manifiesta
claramente en el hecho de que la Seguridad Operacional es un componente critico que afecta directamente la
seguridad de los pasajeros, fa tripulacion y las aeronaves, asi como la confianza del publico en el sistema de
transporte aéreo.
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La adopcién de un SMS representa un paso proactivo hacia la prevencidn de accidentes e incidentes, y es un
requisito fundamental en cumplimiento del Anexo 19 del Convenio de Chicago. La implementacién de este
sisterna ayuda a las organizaciones aeronduticas a identificar peligros y gestionar riesgos de manera efectiva
antes de que estos conduzcan a eventos adversos.

Dl' MEJQIA n::uutonu

Ademds, la SICT reconoce gque una adecuada gestion de la Seguridad Operacional no solo reduce la probabilidad
de accidentes, sino que también optimiza los recursos operativos y mejora Ia eficiencia de las operaciones
aéreas, lo cual tiene un impacto positivo en la sostenibilidad econdmica de los operadores y en la imagen del
sector aéreo mexicano a nivel internacional.

El cumplimiento con los estéandares establecidos en la Propuesta Regulatoria es esencial para la alineacién con
las practicas globales y para asegurar que México continte siendo reconocido como un pafs comprometido con
la seguridad y la calidad en la aviacién civil. Esta normativa no solo establece los requisitos minimos que deben
seguir las entidades reguladas, sino que también proporciona un marco para la mejora continua y la adaptacion
a los cambios en el entorno aeronautico global.

Por lo tanto, es imperativo que todas las partes interesadas, incluyendo operadores aéreos, organismos de
gestién del espacio aéreo, fabricantes de aeronaves, y proveedores de servicios, entiendan la importancia de la
implementacién del SMS y se comprometan a su continua mejora y adaptacién, La responsabilidad de
mantener un alto nivel de seguridad operacional no solo recae en las aerolineas, sino en todos los actores de la
industria aerondutica.

Asi, la SICT, a través de la Agencia Federal de Aviacién Civil (AFAC), y mediante |2 emisién de la Propuesta
Regulatoria, refuerza su papel regulador y supervisor en la seguridad aeronéutica, promoviendo un entorno
seguro y confiable para la operacién de aeronaves en México, alineado con los objetives de seguridad
operacional establecidos por la OACI y las expectativas de la sociedad mexicana respecto a la seguridad en el
transporte aéreo.

Ifl.  Objetivos generales de la Propuesta Regulatoria.

En relacién con los objetivos que se buscan alcanzar con la emisién de la Propuesta Regulatoria, estos consisten
en establecer las especificaciones de los SMS para las personas concesionarias, asignatarias y permisionarias de
transporte aéreo de servicios al publico, las personas concesionarias, asignatarias y permisionarias
aeroportuarias, al organismo descentralizado Aeropuertos y Servicios Auxiliares, al érgano administrativo
desconcentrado Servicios a la Navegacién en el Espacio Aéreo Mexicano, a los permisionarios de talleres
aeronduticos, a las organizaciones responsables del disefio de tipo, a los responsables de la fabricacién de
aeronaves, motores o hélices, a los prestacdiores de servicios de transito aéreo, a las instituciones educativas que
estén expuestas a riesgos de seguridad operacional relacionados con la operacién de aeronaves al prestar sus
servicios y a los operadores aéreos de aeronaves de estado distintas de las militares que cumplan los requisitos
establecidos en la presente Propuesta Regulatoria.

Aunado a lo anterior, en el formulario de AIR remitido por la SICT, se enlistan otros objetivos de la Propuesta
Regulatoria, a saber:

a) Establecer los requerimientos para garantizar que se fogre un nivel aceptable de Seguridad Operacional
por parte de las personas concesionarias, asignatarias y permisionarias de transporte aéreo de servicios
al publico, las personas concesionarias, asignatarias y permisionarias aeroportuarias, al organismo
descentralizado Aeropuertos y Servicios Auxiliares, el drgano administrativo desconcentrado Servicios a
la Navegacién en el Espacio Aéreo Mexicano, a los permisionarios de talleres aeronéduticos, a las
organizaciones responsables del disefio de tipo, a los responsables de la fabricacién de aeronaves,
motores o hélices, a los prestadores de servicios de transito aéreo, a las instituciones educativas que
estén expuestas a riesgos de seguridad operaclonal relacionados con la operacién de aeronaves al
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prestar sus serviclos y a los operadores aéreos de aeronaves de estado distintas de las militares (en lo
sucesivo se les denominaré proveedores de servicio).

b} Establecer los requerimientos con los cuales los proveedores de servicio cuenten con los métodos \
herramientas para identificar los peligros asociados en su operacién y ambiente operacional, asf como,
analizarlos, gestionarlos y mitigarlos, esto con el fin de mantenerlos lo més bajo razonablemente posible.

) Establecer los requerimientos para que el personal adscrito a los diferentes proveedores de servicio
adopte las medidas necesarias para identificar ios peligros que se pudiesen presentar durante las
operaciones aéreas, gestionar los riesgos y mitigarlos para reducir el nivel de riesgo (a un nivel aceptable
de Seguridad Operacional); a io que cada proveedor de servicio ha establecido como nivel de riesgo
aceptable.

d} Dar cumplimiento a las auditorias internacionales. La OAC) y Autoridades Extran]eras, (por ejemplo, la
Federal Aviation Administration (FAA), autoridad aerondutica de los Estados Unidos de América), que
realizan actividades de vigilancia para el cumplimiento de las Normas y Métodos Recomendados
(SARPS) de la OACI.

En ese contexto, es posible coneluir que la SICT dio cumplimiento al presente apartado, ello toda vez que explicd
de manera clara los objetivos que persigue la Propuesta Regulatoria y los resultados que se espera alcanzar
cuando esta sea aplicada.

v, Problemadtica o situacién que da origen a la Propuesta Regulatoria,

Respecto al numerai 2 del apartado | del formulario de AlR, la SICT sefiala que la Norma Oficial Mexicana NOM-
064-5CT3-2012, Que establece las especificaciones del Sistema de Cestién de Seguridod Operacional (SMS:
Safety Management System (NOM-064-SCT3-2012), normativa vigente en materia en Seguridad Operacional,
contiene requisitos que no estan alineados respecto a la ditima enmienda del Anexo 19 al Convenio de Chicago
y al Doc 9859, Manual de gestion de la seguridad operacional, ambos docurmentos emitidos por la OACI.

Al respecto, la SICT sefiala que como parte del crecimiento de la industria aérea en México se han presentado
eventos adversos como incldentes y accidentes de aviacién, cuyas causas son motivadas por diferentes factores,
algunas de ellas pudiendo ser evitadas con la implementacién de un sistema proactivo acorde al tipo de
operacion del proveedor de servicio, mediante la identificacidn de peligros, la gestion de riesgos y mitigacion
de Jos mismos. Dicho sistemna ayudaré a realizar [os analisis respetivos con el objetivo de mitigar el origeny evitar
la presencia de peligros que pudieran provocar lesiones al personal o dafios a las aeronaves, equipamiento,
instalaciones aeroportuarias y/o equipo de apoyo en tierra.

En ese orden de ideas, se observa que algunos problemas que podrian presentarse en la operacién de los
proveedores de servicio al no contar con una regulacion en materia de Seguridad Operacional (vigente a los
esténdares internacionales) son;

* Llevar a cabo operaciones sin los mas altos estdndares de Seguridad Operacional,

* Nocontar con una linea de responsabilidad (en materia de Seguridad Operacional) definida dentro de
la organizacién,

* Quelos peligros identificados durante la operacién de los proveedores de servicio no sean reportadosy
por ende ho atendidos,

* No contar con la recopilacién de datos emanados del punto anterior, y en consecuencia no estar en Ia
posibilidad de establecer los ctiterios de probabilidad y severidad de ocurrencia.

+ Nocontar con un programa de capacitacién con el cual el personal adserito a alguno de los proveedores
de servicio cuente con las herramientas necesarias para identificar peligros.

* Publicada en el DOF ei 7 de enero de 2013,
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En ese orden de ideas, para mayor abundamiento, la SICT agregé en su envio de la Prapuesta Regulatoria y
su AIR, el documento 20231218124608_55105_A6 - Accidentes e Incidentes.pdf, en el cual se incluyen
estadisticas de accidentes e incidentes de aviacién, mismos que se presentan a continuacién:

Accidentes por tipo de
aeronave (ala fija o ala rotativa)

por tipode
de2013a2022
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Incidentes por tipo de aeronave
(ala fija o ala rotativa)
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Incidentes por tipo de aeronave
(ala fija o ala rotativa)

2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2031 2022 | TOTAL

ALA FiJA 258 | 209 | 168 | 274 | 167 | 216 | 147 | 86 | 285 | 178 1988

ALAROTATIVA| 10 | 2 | 3 | 9 | 6 | 5 | 3 | 5 | 1 | 5 | 59

2047 |
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Accidentes, Accidentes con
fatalidades e Incidentes
2013 a 2022
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De esta forma, es posible concluir que esta justificada la pertinencia de emitir Is Propuesta Regulatoria, ello
considerando la problematica y objetivos que se pretenden alcanzar, por lo que se tiene por atendido el
presente apartado.

V. Alternativas a la Propuesta Regulatoria.

En cuanto a las alternativas de la regulacién, es importante mencionar que, en el disefio de las regulaciones, los
sujetos obligados realicen un comparativo que incluya las diferentes opciones disponibles para atender la
problemdtica o situacién que da origen a la emisién de la misma.

En ese sentido, la SICT considerd no emitir regulacidn alguna, no obstante, concluyé que dicha opcién no era
viable debido a que la industria tendria diferentes enfoques, mismos que no permitirian al Estado mexicano
establecer los niveles dptimos de Seguridad Operacional en todo el pafs, y no se reduciria la tendencia creciente
en los costos asociados a la siniestralidad en las aeronaves por accidentes e incidentes aéreos, es decir, dicha
tendencia no podra ser revertida o mitigada al carecer de la intervencién regulatoria que permita garantizar los
niveles de Seguridad Operacional en la aviacién civil planteada a través de la actualizacién de la Norma,

De la misma forma, la SICT contemplé ia opcién de aplicar esquemas de autorregulacién, sin embargo,
considerando que en el presente se tiene vigente la NOM-064-SCT3-2012, el actualizar dicha norma, no
permitirfa contar con directrices claras a los proveedores de servicios sobre las mejores practicas internacionales
actuales en materia de Seguridad Operacional, que permitan guiar al proveedor de servicios sobre la
implementacién del Sisterna de Gestidn de Seguridad Operacional, con el propésito de que se implementen
acciones y/o medidas de seguridad que permitan disminuir el nivel de riesgo en las operaciones de las
aeronaves y por lo tanto en el mantenimiento de las mismas, asf como, en cada uno de los aeropuertos para el
transporte de pasajeros, equipaje y carga, eso con el propésito de evitar un incidente o accidente de aviacion.

Finalmente se consliderd la alternativa de aplicar esquemas voluntarios, opcién que fue descartada al no ser
viable, dado que no existiria un marco juridico nacional que obligara al proveedor de seivicios, a cumplir con los
Lineamientos Internacionales, de conformidad con el Convenio de Chicago, y del cual México es parte.

Aneus

~' Felipe Carrillo
PUERTO
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Bajo ese tenor, fue posible concluir que, la Propuesta Regulatoria consiste en la mejor alternativa para atender
la problemitica; eflo toda vez que, con la actualizacion de los requerimientos para implementar un SMS se
pretende mantener los niveles de Seguridad Operacional en un estado éptimo y reducir la probabilidad de un
incidente o accidente de aviacién.

De la misma forma, la SICT agregd que con la emisién de la Propuesta Regulatoria se da cumplimiento a los
SARP que la OAC! emite con respecto al Anexo 19, con lo que México como pais miembro de dicha organizacion
se encontrarfa alineado a dichos estandares.

Ahora bien, es importante conocer si una Propuesta Regulatoria similar ya fue adoptada en otros palsesy cudles
han sido los efectos, con el fin de evitar los errores y replicar los éxitos obtenidos.

En ese contexto, por lo que hace a la forma en que la problematica se encuentra regulada en otros paises, asf
como las buenas practicas internacionales en esa materia, la SICT sefialé:

"México ol igual que otros 190 paises son portes signatarias del Convenic de Aviacién Civil
Internacional (Organizacion de Aviacidn Civil Internacional-OACI) y siguen las normas Y métodos
recomendados establecidos en dicho Convenio. A nivel mundial se rigen por estas normas
internacionales, lo que, o su vez, los paises miembros de lo OAC! establecen en sus respectivos
reglamentos aeronduticos, esquemnas de regulacion similar o equivalente, de manera tol que la NOM
064 es equivalente a las regulaciones existentes por los 190 miembros de lo OACH” (sic)

En ese orden de ideas, se considera que la SICT dio cumplimiento al requerimiento en materla de evaluacion de
alternativas a la regulacion.

Vi Impacto de la Propuesta Regulatoria.
A. Impacto en riesgos.
Por lo que hace al presente apartado, se observa que derivado del tema y naturaleza de la Propuesta
Regulatoria, es necesario identificar y definir los riesgos que esta pretende mitigar, asf como especificar las

acciones a implementar para tales efectos. En ese sentido, se presenta la siguiente tabla de elaboracién propia
con informacién proporcionada por la SICT:

[ ; identificacian y Justiticacidn de les disposici brindadas por ia SICT |

Hrupa, secter.o Acelén Justificacién de eémo se raduce,
[Jilieg aazieage “h"'!":;:"';;ﬂm | implementada | mitiga o atenda ef rlesgo con la acclén Indlcador de impacto
| | | 42 Bl proveedor e I A lravés del purnerat & Qde ta Propuesia | Bl nomero de incidentes !
| | servicio debe | Regulatoria, se establece que el | accidentes de aviacién que tienen
implermentar Y | proveador de servicios debe impl | como d or un evento de |
mantener dentro de | y mantener un SMS. $i bien en fa | Seguridad Operacional. |
| su organizacidn un | actuslidad la NOM-064-SCT3-2012 | {
| SMs que sea | tamblén menciona que se debe |
| apropiado al tamafio | implementar un SMS, el presente |
Seguridad: | o dimensién, | Proyecto de Norma Oficial Mexicana
Accidentes o Droveedgresde | naturaleza ¥/0 | PROY-NOM-064-5CT3-2023 pretende
incidentes serviciosy compiejidad de la{s) | slinear Jos requerimientos de dicho ‘
| aéreos pasajeras operaclénies) o | sistema a los estdndares internacionales
| | actividad(es} adrea(s) | vigentes de la OACH
| | que lleven a cabo, ast : |
| | como a {os peligros y | |
| riesgos de Seguridad | |
‘ ! Operacional ‘
| relacionados con
| dichas disposiciones |
reas, |
Situacion 1 R S e ey __"_{
£
;“md' “"““ Que los pre dores de serviclo cumplan con lo estipulado en el Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-084-5CT3- |
L 2 dika 202), Que estabiece las especificaciones del Sistema de Gestidn de Seguridad Operacional (SMS: Safety Management System),
regulacién:
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Derivado de lo anterior, este érgano desconcentrado verifica que la SICT proporciond la informacién adecuada
respecto del presente apartado, por lo que se tiene como cumplido.

B. Impacto en la Competencia.

Resepcto del presente rubro, esa Secretaria sefiala en el formulario del AiR, que la Propuesta Regulatoria no
contiene acciones regulatorias que pudieran restringir o promover fa competencia o eficiencia del mercado; por
lo que se tiene por cumplido el apartado, sin tener comentarios.

C. Trémites.

Por lo que respecta al presente apartado, la SICT indica que con la emisién de la Propuesta Regulatoria se
meodificarén los siguientes tramites inscritos en el Registro Federal de Tramites y Servicios (RFTS):

s Autorizacién de los manuales de seguridad aérea, gestién de la seguridad operacional (SMS) y gestién
de riesgos asociados a la fatiga (FRMS). Autorizacién del Manual del Sistema de Gestién de la Seguridad
Operacional y su Plan de Implementacioén SMS.

o Homoclave: AFAC-2020-290-061-B

« Expedicién del certificado de especificaciones del Sistema de Gestién de Seguridad Operacional (SMS).
o Homoclave: AFAC-2021-290-013-A

En ese contexto, se no se omite sefialar, que para la inscripcién o actualizacién en el RFTS, de los trémites
derivados de la Propuesta Regulatoria, esa la SICT deberd observar lo establecido en ¢l articulo 46 de la LGMR,
para que estos puedan ser aplicables, en consecuencia, deberé remitir a esta Comisidn, dentro de los 10 dias
hébiles siguientes a que se publique en el DOF la Propuesta Regulatoria, la informacién respectiva de los
trdmites, ello en apego a lo dispuesto por el articulo 47, segundo pérrafo del mismo ordenamiento.

D. Acciones regulatorias.

En lo referente al anélisis de las acciones regulatorias, este 6rgano administrativo desconcentrado observa que
la SICT, identificd y justificé las siguientes disposiciones, obligaciones y acciones distintas a los tramites:

s Establecen obligaciones:

o  Numeral 4.1,

o Justificacién: La seccidn 4. Disposiciones Generales, indica que los proveedores de servicio deben
cumplir con el Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-084-SCT3-2023, asimismo,
dicha seccién menciona que el SMS debe ser apropiado a la naturaleza de la operacién del
proveedor de servicios.

e« Numeral 51.

o Justificacién: La seccidn 5. Sistema de Gestidn de la Seguridad Operacional (SMS), establece
puntos que deben integrar el SMS del proveedor de servicios que lo implante. Aunado o
esto, se establece la estructura del SMS por componentes y sus respectivos elementos.

o Numeral 6.1

o Justificacién: La seccién 6. Componentes y elermentos del SMS, desglosa el contenido especifico
de cada componente y elemento que debe integrar el SMS, brindando una serie de puntos que
le sirve de guia al regulado sobre la estructura del SMS, asl como, que debe contemplary cumplir
dicho sistema en su organizacion.
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Bajo ese contexto, es posible concluir que la SICT atendié de
disposiciones, obligaciones y acciones distintas a los trdmites qu

-

E. Costos,

Respecto del presente apartado, se observa
Costo-Beneficio NOM-064-SCT3-2023.docx, en el cual re
Propuesta Regulatoria, agregando la siguiente informacié

alizan
n:
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manera adecuada el apartado referente a las
e derivan de la Propuesta Regulatoria.

que la SICT adjuntd el documento 20240129144456_56587_A12 -

el desglose de los costos que derivan de la

“Los proveedores de servicios se encuentran en alguno de los siguientes supuestos;

implementacion aprobado,
Comenzaran su proceso de Certificacid,
Implementacion),

Con base en lo anterior, en Ia tabla 1 se lo
servicios, mientras que la tabla 2 muestra

ESTATUS

Aprobaodos

No Aprobados

Sin presentor

Tabla 1- Estatus de los proveedores de servicios con

Nota: Para mayor referencia sobre el es

Cuentan con un manual SMS Y su plan de implementacion aprobado,
Comenzaron su procese de Certificacion SMS, pero no cuentan con el manual SMS Yy su plan de

n SMS faquellos sin presentar un manual SMS ¥ su plan de

gra apreciar numéricamente ef estatus de los proveedores de
el universo de proveedores de servicios,

TOTALES

446

103

461 |
" —_
1010 |

-
respecto al SMS.

tatus por cada tipo de proveedor de servicios revisar la hojo

“Proveedores de Servicios” del Adjunto A9 - Andlisis Costo Beneficio NOM-064-SCT3-2023,

| 1010
Tabla 2 ~ Universo total

Conslderando'que el proveedor de servicios deberd ingresar un manual SMs

su versién original (“No Aprobados” y
implementacion {*Aprobados") ver ta

Universo totol de proveedores

'de proveedores de servicios,

Y su plan de implementacion en

"Sin presentar”) ver tabla 3, o ung revision al manugl SMS Yy su plan de
bla 4, se tiene Io siguiente:

Proveedores que deberdn ingresar u
su plan de implementacién ariginal

n mantual SMS y i

No Aprobado

Sin presentar

Total 1 ¢ S
Tabla 3 - Proveedores de servicios que deberdn ingresar

un

manual SMSy su plan de implementacin

original ante log AFAC,

S
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Proveedores que requieren ingresar una revisién al
manual SMS ysu plan de implementacion

Aprobados | 446
Tabla 4 - Proveedores de servicios que deberan ingresar una revisién al manual SMS y su plan de
implementacién ante la AFAC,

Tomando en cuenta que el tramite de revisién y aprobacién de un manual SMS y plan de implementacion
original o una revisién de dicho manual y plan, tlenen un coste ante la Agencia Federal de Aviacién Civil,
conforme se indican en ia tabla 5:

foostos del Catdiogo de
Tarifas vigentes para ef
Documento segundo semestre del Concepto
afip 2023,
{MXN)
POR EL. OTORGAMIENTO
Original $2,09200 DE LA AUTORIZACION (111}
: $523.00 POR LA MODIFICACION DE
Pevsion LA AUTORIZACION {ill). 25%.

Tabla 5 - Montos establecidos en ef “Catdlogo de Tarifas” de la AFAC (ver Adjunto All).
Nota: El “Catdlogo de Tarifas” de la AFAC puede ser revisado en el siguiente enlace
: )4 240 {~} D/CCILEIIG . I 2 |+ A 2

Y

Teniendo en consideracién la informacién anterior, y tornando en cuenta que se tendrdn los siguientes casos:
Caso I: El proveedor de servicios contratard servicios de gestorfa para presentar e/ manual  SMS y su
plan de implementacidn original ante la AFAC.

Caso 2 El proveedor de servicios hard uso del Grea de Seguridad Operacional de su organizacién

(personal propioj para presentar el manual SMS original y su plan de implementacién ante Ila
AFAC,

Caso 3: El proveedor de servicios hard uso del dreda de Seguridad Operacional de su organizacién
{personal propio} para presentar la revisién al manual SMS y su plan de implementacién ante lo
AFAC.

Para el Caso 1 “El proveedor de servicios contratard servicios de gestorfa para presentar el manual SMS y su
plan de implementacién original ante la AFAC’, a través de la tabla 6 se indica el costo aproximado por los
servicios de gestorla para presentar un manual SMS y su plan de implementacién original {los datos y
cantidad de las gestorlos consultadas son confidenciales, dado que, las mismas son conacidas e identificadas
en el medio aerondutico).

Costo promedio por
Documento servicios Tg;: ?eslodu
{MXN])
Manual SMS y su plon de
implementaclén original $ 70,000.00

Tabla 6 - Costos aproximados por Servicios de Gestoria.

P
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Estimando que del Total de 564 proveedores de servicios que requieren ingresar un manual SMS Ysuplande
implementacién original, un 40% podria utilizar Servicios de Gestoria se tienen los siguientes datos.

Total !

Total de Proveedores ({‘No = |

L aprobados™ + *Sin presentar”)"0.40) | ‘{mdol‘:g;‘:;; a1ds '
- 2256 i 2% i

U s o n SE20 ST | e i
Tabla 7 - Proveedores de servicios que posiblemente utilicen servicios de gestoria para presentar el
manual SMS y su plan de implementacisn original ante lo AFAC.

r — e
| Proveedores que utilizardn un servicio da Gestorfa | 226
{estimado) |
Proveedores que ingresordn un manual SMS y su plan de - o
Implementacidn orlginal con su personal 338
(estimado) _ - B
Total 564

Tabla 8 - Proveedores de servicios que presentardn el manual SMS y su plan de implementacicn
original ante la AFAC, ya sea utilizando servicios de gestoria o personal proplo.

{personal propio) para presentar la revision ol manual SM5 ¥ su plan de implementacion ante Ia AFAC", se

Con base en todo lo anterior, en la tabla 9 se muestran los costos totales para cada uno de los supuestos
mencionados con antelacién:

e Conte de ey s o 1
oo plan :: il [ LT Toeat

e B R ThAL

5 r
Tabla 9 - Costos totales pora la realizacién de manuales SMs ¥ los planes de implementocidn originales y revisiones
por estatus de proveedores de servicios,

Nota: Los salarios de los Ingenieros en gerondutica serdn considerados en la tabla 12, debido a que, se contemplard el
salaric anual, puesto que, la elaboracién de manuales SMS ¥y planes de implementacicn {originales o revisiones) se
encuentra normaimente dentro de los deberes, funciones y responsabilidades del personal del 6rea de seguridad
operacional,

Gy,
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Haciendo una estimacion de que a partir del 2025 la mitad del universo de los proveedores de servicios realicen
de manera anual una revisién al manual SMS y al plan de implementacién; lo anterior, en el supuesto de que
el universo de proveedores de servicios ya cuente con un manual SMSy el plan de implermentacidn aprobado.
Se estimarion los siguientes costos de manerg anuat:

rwten

Mo de Costo de renon manusl | Costn de tngeniems

RV D WAL ZE Y AN OF (PR TACE S FON P GHAL FROPID. CE ~ =2300] $000{ 3 . 241500

Tabla 10 - Costos totales por las revisiones de manuales SMS para 505 proveedores de servicios
{mitad del universo).

Nota: Los salarios de los Ingenieros en aerondutica serdn considerados en la tabla 12, debido a que, se
contemplard el salario anual, puesto que, la elaboracién de manuales SMS y plones de
implementacién (originales o revisiones} se encuentra normalmente dentro de los deberes, funciones
y responsabilidades del personal del drea de seguridad operacional,

Derivado de todo lo anterior, se elabora la tabla 11 “Prayeccién de Costos manuales SMS y planes de
implementacidn®, en la cual se hace la proyeccion (estimacion) a § afios, es importante resaltar que, ung vez
aprobado un manual SMSy su plan de implementacion, posteriormente, se podran realizar revisiones a estos,
haciendo un supuesto donde la mitad del universo de proveedores de servicios realizarian dicha revisién.

Costo manuaes S5 y panes e Implemeracion TOTAL |

Proyecoon 024] 2025 2026] 2077 2028] 2029 P 1

Cosopromedio | $ 574436200 |  $26411500,  $26401500, | s26411500 $264,1500, & 7,054.957.00

Costo total ] 17,233,146.00 $264 1500 $264 115,00} $264,115.00 $264,115001 8 185537 71,00
ot 5 3 e o B B 2
Factor de 08TaINes| OB4iETa993 077215348 0708425211 [ 386, 0596267327 -

Costo total con | I

§ 1581022560 | $22230031| g.zq;_,g_s_s_z_-'.i_ $187,105.72 $171,656.63| _ $157.48335, § 1875271674 |

Tabla 11 - Proyeccion de Costos manuales SMS y planes de implementacién.

Tomando en cuenta fa proyeccidn y el factor de descuento se obtiene un total de:

VALOR PRESENTE NETO - COSTO MANUAL SMS l $15,810,225.69

Tormando en consideracion que todos los proveedores de servicios deben contar con un drea de seguridad
operacional, misma que, debe curmplir con los deberes, funciones y responsabilidades establecidos en el
numeral 6.1.3, Inciso a) de la NOM-064-SCT3-2023,; entre otras actividades y funciones que el drea de seguridad
operacional glecuta con el propdsite de mantener en niveles dptimos la seguridad operacional de ia
organizacién; dicha drea de seguridad operacional, mantendrd comunicacién directa, osi como, rendicion de
cuentas con el Ejecutivo Responsable. Este Ultimo tiene las obligaciones establecidas en el numeral 6.1.1,
incisos a} y b) de la NOM-064-SCT3-2023.

Con base en lo anterior, se realizaron las encuestas y busquedas de sueldos para Ejecutivos Responsables e
Ingenieros en Aerondutica; obtenlendo los siguientes datos:

Sueldo promedio mensual de un Ejecutivo Responsable

*Los datos de los Efecutivos Responsables encuestados son $37,950.00
canfidenciales, dado que, las organizaciones para fas que trabajan
son conocidos e identificadas en el medio aerondutico.

Por lo tanto, el sueldo anual de un Ejecutivo Responsable serfa: $455,400.00

]

&l sueldo promedio mensual de un Ingeniero en Aerondutica es: $22,500.00 MXN. (Se realiza un promedio entre
el rango de salarios $15,000.00 y $30,000.00).
Para este dato se utiliza como fuente "GLASSDOOR", "Sueldos para Ingeniero Aerondutico”. A trovés de la

pdgina:  www.alassdoor.com; la

cAfesce.

Calle Frantars, No. 16, Col. Rema Norte, C.P. 06700, Cuauhtémoc, Cludad de México,

Tek (55) 5629-9500  www.gob.mx/conamer
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t Jloor.com mx/Sueld &) ONQULiCa-suelgo- Q0.9 KEJO.24.htmy:
informacién contenida en g hoja "Costos Manual SMS” del Adjunto A9 - Andlisis Costo Beneficioc NOM-064-
SCT3-2023,

Por lo tanto, el sueldo anual de un Ingenierc en Aerondutica serfa:

$
270,000.00

Derivado de todo lo anterior, se elabora Ia tabla 12 “Proyeccidn de Costos por sueldos de Ejecutivo Responsable
e Ingenieros en Aerondutica”.-en la cuol se hace la proyeccidn (estimacion} a 5 arios.

Esimportante mencionar que, podrian existir empresas donde solo figure una persona en el dreq de seguridod
operacional y algunas otras donde dicha drea se encuentre comprendida por mds de tres personas (siendo
estas casi slempre minoria), sin emborgo, para fines de este andlisis se contemplard que el drea de seguridad
operacional estard comprendida por dos personas y el Ejecutivo Responsable.

w___'c_nglu par sueidas de Ejecutivo Resporsabio € Ingeneros ShS

Pioyecedn T ’ 4 2025/ 202 077
Costopromedio | § 57795000 $57795000 B 00 $577,950.00,
Costo total $1005,354,000.00 | $100.154,050, $1.005355.00000 8,005 3 . ¢
- S— __l — - 2 + 4. ~ II. - =5
__o8iasios]  Op4ierases 013 0.708425211 0649931386 0596267477

Costotoralcon | ———
deseuento LS oB34311927 | 564618634755 STIGNIIS041  $M2zieness SEALAIIIB4  $599.45074215 §  4,5099%.19836

Tablg 12 - Proyeccién de Costos por sueldos de Ejecutive Responsable e Ingenieros en Aerondutica.

Tomando en cuenta la proyeccién y el factor de descuento se obtiene un total de:

VALOR PRESENTE NETO - COSTO SUELDOS EIECUTIVO
RESPONABLE E INGENIEROS SMS $922,343119.27

Unc de las funciones del drea de seguridad operacional es el mantenimiento de los registros y la
documentacicn de la implementacidn y mantenimiento del SMS, conforme a lo especificado en ef Apéndice
“B" Normativo y en el numeral 6, 15.3, de la NOM-064-5CT3-2023. Es comun que, los proveedores de servicios
almacenen su informacién de seguridad operacional en formato digital y en formato fisico; por lo cual, para

Para el resguardo de informacion se suele hacer uso de plataformas digitales como los siguientes:

| Costos por almacenamiento de datos en servidor online
‘ ¥ softwares cormo Microsoft Excel o Google Sheets |

] {anuai)

J Google One $1,698.00 ‘
i Office 365 £1 $207360

4 —Promedie’ ] g

Para el resguardo de informacién fisica, se consideraron aquellos consumibles principales y esenciales para
la documentacion del SMS, que podrfan resuitar de un afio de informacién de seguridad operacionat:

&

Calle Frontera, No. 16, Col. Rorna Norte, C.P, 06700, Cuauhtémog, Cludad de México.
Tel: (55 5629-9500  www.oks.mx/sonamer :
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Tints ot N S
fSeartuchos | Hojms Mareadores Maratestrz
gt tita negra,3 | (1eae con nmmw nuflmm ¥ o i Mpsamtecnd | [poquetecons | Toml
- eartuchos | 2600 hojas) - pretat] Pty
: i i [ T
Comauao| gmgc0  smens ssoo|  sege0|  gsol nfl S0 2500 000
Tost | -
$I73600,  $37425) 1700 $4350 520060} $356 00 500 55200 $296775

Dando como resuitado que, para un proveedor de servicios, los costos aproximados por almacenamiento de
datos y uso de softwares como Microsoft Excel o Google Sheets de manera anual, en ambos formatos, serian los
siguientes:

Castos por almacenamiento de datos digitales y fisicos {.‘papeferra para $4.854.05
generacién de documentas) _ S

Mientras que, para el universo de proveedores de servicio seria;

]
Costo para los 1010 proveedoras de |
servicios $4,902,590.50

Derivado de lo anterior, se elabora la tabla 13 "Proyeccidn de Costo por resguardo de informacion SMS y uso
softwares como Microsoft Excel o Google Sheets”, en la cual se hace la proyeccion (estimacién) a 5 afios.

T T T T Tosio pof resguardn o8 Informacian SMis y usa softwares coma Microsolt Excel 6 Google Shiwts o EPTT ToTAL
Bigyeccion % 2025 2027] 2028 2029 &

Costo promedia 5 $4,854.05] $4,054.05 $4.854.05 § 29,2430
Costa totsl 5 E $4,902,590.50] $4502,59050|  $4902,55050| § 29.41554300
.E’—L—m l i ‘ 5 _G 5

Factar de descusnio 0.91743193 0.841679993 0.77218344 0.7084252T 0649931386 0596267327 -

Costo total con |

deecuenta |$  4A®778945 |  $402641234  §17ASES038.  $3473IMET $3196.147.64 $292325453| § 2159262186 |

Tabla 13 - Proyeccién de Coste por resguardo de informacion SMS y uso softwares como Microsoft Excel o Google
Sheets,

Tomando en cuenta la proyeccioén y el factor de descuento se obtiene un total de:

VALOR PRESENTE NETO - RESGUARDO DE INFORMACION SMS Y USO DE $  4497789.45
SOFTWARES COMO MICROSOFT EXCEL Y GOOGLE SHEETS =

En el numeral 11.2 de la NOM-064-5CT3-2023, se menciona que, los proveedores de servicios serdn sujetos de
la evaluacién de la conformidad mediante visitas de Inspeccion y/o verificacién del funclonamiento del SMS;
para tal efecto, las inspecciones del SMS serdn conforme a los tiempos establecidos dentro del Diagrama de
Gantt del Plan de Implermentacicn del SMS del proveedor de servicios; mientras que, las verificaciones del SMS
serdn aquellas que se efectien una vez que el sistema se encuentre certificado (es decir, una vez culminadas
y aprobadas las cuatro fases del SMS}; ol ejercicio de verificaciones del SMS se le denomina coma verificacion
menor o vigilancia del SMS.

Las inspecciones SMS se encuentran divididas en inspecciones locales y fordneas; por lo cual, tendremos lo
siguiente:

e En la realizacién de inspecciones locales, no se contempla ningun gaste para el proveedor de
servicios, debido a que, la inspeccién se realiza dentro de la CDMX, siendo que la comisién
(inspeccién) es en el mismo estado que el centro de trabajo del inspector o inspectores
comisionado(s).

e Enla realizacion de inspecciones fordneas, se debe contemplar, lo siguiente:

Calle zrontera. No. 16, Cal. Roma Nerte, C.P, 06700, Cuauhtémoc, Cludad de México.
Tel: {55) 5629-9500 www.gob my/cunamelr
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=

[ Costus que ef proveedor de servicios deba cubrir para la rl

evaluacion de una fase del SMS

Traslados aéreos R | _ $1252000 |
Trosiodos terrestres | __$500.00
| Vidticos _ — _ 81275000 |
[ Total - 82577000 |

Noto: Para lo estimacién de los “Traslados aérecs” se realizd un promedio entre los 3 destinos con

mayor solicitud de inspecciones; para mayor referencia revisar seccién “Costo por Inspecciones SMS"

del Adjunto A9 - Andlisis Costo Beneficio NOM-064-SCT3-2023. Dentro de traslados terrestres solo se

contemplo algdn trasladoe del aeropuerto de destine af lugar de hospedaje y viceversa. El monto de

vidticos esta normado por "NORMAS que regulan los vidgticos y pasajes para las comisiones en ol

desempefio de funciones en la Administracidi 1., mismo que, puede ser consultado en:
f £} £3

En promedio, la AFAC realiza 40 inspecciones SMS fordneas de manera anual; lo cual genera un costo
aproximado de:

Costo anual por 40 Inspecciones de certificacion %
SMS |
ISt ey

.00

L P
Nota: Para mayor referencia revisar seccidon “Costo por Inspeccion
Costo Beneficio NOM-064-5CT3-2023,

Derivado de lo anterior, se elabora la tabla 14 “Proyeccion de Costo por Inspecciones SMS" en la cual se hace
la proyeccion {estimacidn) a 5 arfios.

T Casic por Inspecciones Shs AVl Y B | TOTAL

L T R —) -
Costo promedio § 25,770.00 $25.770.00 $25,770.00 $75770.00 Is 154.620.00
Sty toiai {5 103060006 $io3080000] % 180000 $1,036,800.07) $1.030,80000[5 __BI8485000 |
Pedotn 2| L. 2] S a ML MRS == S
Focorde descuento | 09naNios 081679993 oaiis OTONRIN|  OeA%3BBel Oseeas e e
Costo total con | i

desciento | sessenor| ssneosrs]  gressesms  smozean $6699607|  SEI4E336/$ 462008488

Tobla 14 - Proyeccidn de Costo por Inspecciones SMS.

Tomando en cuenta la proyeccidn y el factor de descuento se obtiene un total de:

3
L VALOR PRESENTE NETO - INSPECCIONES SMsS 945,688.07

Una vez que el proveedor de servicios ha implementado las cuatro fases del SMS, y que la AFAC ha verificado
y aprobado su implementacion, esta Autoridad Aerondutica emitird un certificado de aprobacidn of Sistema

La emisién del Certificado SMS tiene un costo ante la AFAC, mismo que, puede ser consultado en el Catdlogo
de tarifas {Adjunto A7) bajo el concepto “POR LA EXPEDICION DEL CERTIFICADO DE ESPECIFICACIONES DEL
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD OPERACIONAL (Vi).". Dicho certificado tiene un costo de:

Calle Frontera, No. 16, Col. Roma Norte, C.p. 08700, Cusuhtémor, Clutdas de Méxino,
lel: {S5) 5628-9500  www.ook s/ comamer
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Costo por o expedicidn del Certificado SMS
(Catdlogo de Tarifas vigentes para el sequndo
semestre del ofio 2023,

(MXN)]
$49,708.00

La implementacidon del SMS por parte de los proveedores de servicios en México comenzo en el afio 2013,
Con base en los proveedores de servicios certificados dei 2013 al 2023, se realizd la proyeccién de proveedores
de servicios certificados {Grdfico 1) para los afios préximos. Es importante mencionar, que podrian existir
arios atipicos donde los datos podrdn fluctuar, por ejemplo, el 2020, afio que se vio claramente afectado por
la pandemia de COVID-19,

Afo Proveedores de serviclos
certificados
2013 1
2014 3
2015 4
2016 10
2017 7
2018 2
2019 10
2020 2
2021 8
2022 13
2023 17

Proyeccion de proveedores
de servicios certificados

16 .

12 ® '

Cantidad de proveedores de
servicios certificados

S

2

»
3

K
’6
<]
g
B
3
4
N

2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024
Afo

Grdfico 1~ Proyeccién de pr dores de servicios certificados

Con base en los datos presentados anteriormente, se logra visualizar que se tiene una tendencia al alza, en
cuanto a proveedores de servicios certificados de manera anual. Haciendo uso de la férmula: %y = 1.0818x -
2175.2" de tendencia lineal extralda de los datos del Grdfico 1, se estima lo siguiente:

Calle Frontera, No. 16, Col. Roma Norte, C.P. 06700, Cuauhtémeoc, Ciudad de México. o ah

Tel: (55) 5629-9500 www.gcb.mx/conamer 3 J -
= ; Felipe Carrillo
33 . AN PUERTO
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.+ ! ‘|
| Proyeccidn de proveedores de Total ]
| Afe servicios certificados porafic | fredendeado of Costo

{y=1.0818x-2175.2) | mds préximo)
|
_ _ 14.3632 e $695,912.00
| 2025 15.445 [ 5 _ $74562000|
L2026 | S T T N S $845,036.00 |
2027 ) 17.6086 _ 18 | $89474400
| 2028 | 18.6904 19 $944,452.00 |
e P e ARRRE e | — [ 37444200
| 2028 | 19.7722 - 20 | $99416000]

Derivado de lo anterior, se elabora la tablo 15 “Proyeccidn de Costo por Certificados SMS*, en lg cual se hace
la proyeccion (estimacidn} a 5 afios.

R —
2027, 2028 2027 RS
$49,108.00] $497080C  $4u70800 §
§54.764.00 $944,45200| $916000] §
4 5| GlEy
0.708¢25211] 0649931386 0596267527
Costo tota! con | [
descuento |8 645138 sezrevies sesyszaes _ se3msen $613,829.00] 58278513, § 375902096

Tablo 15 - Proyeccién de Costo por Certificados SMS,

Tormando en cuento la proyeccion y el factor de descuento se obtiene un total de:

VALOR PRESENTE NETO - CERTIFICADOS SM5 P 638,451.38 |

En el numeral 7.2. de la NOM-064-5CT-2023, se aborda el tema de /o convalidacién de certificado de
aprobacién o documentacicn equivalente, expedido por lo Autoridad de Aviacion Civil extranjera porg el
proveedor de servicios extranjero que desee convalidar dicha documentacion en México.

El costo por la convalidacién de un certificado SMS de un proveedor de servicios extranjero tendrd el mismo
costo que la expedicion de un certificado SMS nacional,

En los registros de la AFAC data que, solo durante los arios 2015 Y 2016, tres proveedores de servicios
ingresaron documentacion para convalidar sus Certificados SMS expedidos por la Autoridad de Aviacién
Civil extranjera competente a sus palses de origen, sin embargo, ninguno de estos culmino con el tramite.

Por lo cual y para efectos de este andlisis, solo se utilizard el promedio de ¢inco afios de solicitudes de
convalidacion de certificados SMS extranjeros, a partir del 2015 al 2019; de lo contrario la cantidad
promediada seria despreciable para el estudio.

ﬁkﬂ@,&/
Calie ¥ rontera, No. 16, Col. Roma Norte, CP. 08700, Cuauhdmon, Cludad de México.
Teb {85} 5639-9500 -qb.mx{g_gnamer
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Cantidad de proveedores Total
de serviclos extranjeros {m decide
Afio que han solicitado A
convalidacidn de
certificado SMS POl
2013 (4]
2014 | ]
2015 1
2016 2
2017 (]
2018 (o] -
2019 2]
2020 | 0 _
2021 | 0 '
2022 [ 0 ‘
2023 0 |
Promedio |

{Afios marcados en 0.6 1 ]

ozul) |

Con la informacién mostroda con antelacidn, se estima que en 5 arios solo existird una solicitud de
convalidacién de Certificado SMS de un proveedor de servicios extranjero.

Derivado de lo anterior, se elabora la tabfa 16 “Proyeccién de Costo por Convalidacion Certificados SMS* en la
cual se hace la proyeccién (estimacién) a § afios.

Tosto por Corvaidacion oa CEricados S5 3 TOTAL |
Pioyecaan 2024 2005 2026, 2027 2028] 2029 . 5|
Costo promedio 3 43,708 00 $4370R0G) 34870800 _$4370R00 $49,708.00| $49,70600] § 298248,00 |
Costo tatal S 4570800 $0.00] sopol  S000] = $000] = $0.00fS 4370800
Petiodo 1 2| - 4| [ & . |
Factor de descuento 0917431193 0841679393 077218348 0.70842521 0.642951385] 0506267327 [ |
Cistolotal con i ] | |
descuents $ 4560367 | $0.00, $0.00 $0.00 $0.00, $000, § 4560367 |

Tabla 16 - Proyeccién de Costo por Convalidacién Certificados SMS.
Tomando en cuenta la proyeccion y el factor de descuento se obtiene un total de:
VALOR PRESENTE NETO - CONVALIDACIONES SMS | $ 45,603.67

Calle Ffontera, No. 16, Col. Roma Norte, C.P. 06700, Cuauhtémoc, Ciudad de México,
Tak (55] 5629-9500  www.gob.mx/conamer

En lo actualidad se cuenta con 87 proveedores de servicios certificados, sin embargo, solo 84 de ellos
cuentan con el Certificado SMS vigente, debido a que, tres proveedores de servicias certificados cesaron
operaciones. En el numeral 1.9 de la NOM-064-SCT3-2023, se establece que, la vigencia del certificado estd
sufeta a la conservacion de las condiciones que la motivaron, asegurdndose de su cumplimiento por medio
de visitas de verificacidn de Vigilancia de la Seguridad Operacional,

Para la realizacién de vigilancios SMS, se elabora un programa anual, esto con el propésito de contermnplar
el presupuesto que serd necesario solicitar para la ejecucién de dicho acto administrativo.

Por otra parte, es importante mencionar, que existen criterios, bajo los cuales, a un proveedor de serviclos
que ha mantenido o disminuido el nivel de riesgo de seguridad operacional de su organizacién puede ser
vigilado cada dos afios; siende en la actualidad 14 proveedores de servicios que se encuentran en dicha
situacion. Lo anterior, se logra ver reflejado en las vigilancias programadas para el ario 2024, ya que, de 84
proveedores de servicios con certificado SMS vigente solo 70 han sido programadas para vigilancia SMS,

— N -
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& Vigilancias
L s | Atid _.;?fssfmiﬂs___]
2022 PIE_s  G70 LT T
T S ——
[ 2024 ' 70

Utilizando la proyeccicon de proveedores de servicios certificados por afio, se estimarian las siguientes
cantidades de proveedores de servicios certificados:

‘ AP Pmyet:c«a}q de proveedores—|
de servicios certificados ‘[

2024 e |

| 2025 _om
Lz T w0
2027 148 S
2028 | ey 1
2029 ] 187 |

Tomando en consideracion las 70 vigilancias programadas para el 2024, se observa que el 83.33% de
proveedores de servicio se vigllaran durante dicho ario; por lo cual, se tomard como referencia que como
minimo se vigilara el 80% de proveedores de servicios certificados. Nota: Se debe tomar en consideracién
que es solo un estimado de las posibles vigilancias programadas, debido o que, existen diversos factores

| i i
Posibles
2 porcenwjepomi i -
Ano ks o T B e 0
! cuenta para la
servicios certificados Koy e progromadas | (redondeado al
ks x : mds prdximao)
e l
| E. A TR _7 - 70
1 [ sooo% T — W
1o e 8000% | 104 e N
| 148 80.00% 18.4 | 18
=T e — 1 W Hes | L4
T T emcow | mas | e
187 80.00% 149.6 | 150

bido a que, son las vigilancias SMS actuaimente contempladas en el “PROGRAMA ANUAL
DE VERIFICACIONES DE VIGILANCIA SMS 2024"; mismo que puede ser consultado en;
g BI822/pro: o-vidi] 6

A diferencia de las Inspecciones de Certificacion SMS, en ung Vigilancia SMS, el proveedor de servicios
Unicarmente paga por las horas del acto administrativo; siendo 8 horas por dig, durante 3 dias. Nota: Se debe
contemplar que podrfan existir casos donde se vigile o un proveedor de servicios durante mas dias, sin
embargo, para estg proyeccion solo se utilizardn % dias que suele ser siempre la mayorfa de los casos,

I_,_ S— ——

|_ Casto por hora de vigilancia SMS $1.834.00

El costo por hora de vigllancia SMS se puede revisar en el Catdlogo de tarifas (Adjunto AT1) bajo e/ concepto
“POR VERIFICACION MENOR. )"

Calie i‘?ontéfa, Ne. 18, Cal. Roma Norte, C.0. 08700, Cuauhtémoe, Cludad de México,
Tel {$5) 5629-9500 wwgob.mx/conarmer

2C24

' Felipe Carrillo
g \PUERTO

ssaxiane i vasuranave,
Lt ey iy
v wavar

Pagina 22 ds 32



G i, ECONOMIA

Oficina del Comisionado Nacional

Oficio No. CONAMER/24/2317

CONAMER

& sacwaramia pe scoNOMiA ccun dn u.l mu;

G¢

Costo por los 3 dias de vigilancia SMS
{8 hrs por dia)

$44,016.00 .

Tomando en cuenta los datos mostrados con antelacion se estiman los siguientes costos:

Afo vigilancias mmp"' e
programadas prog
2024 70 $3,081,120.00
2025 90 $3,961,.440.00
2026 104 $4,577,664.00
2027 ns $5,193,888.00
2028 134 $5,898,144.00
2029 150 $6,602,400.00
Derivado de lo anterior, se elabora la tabla 17 “Proyeccién de Costo por Vigilancias SMS®, en la cual se hace
la proyeccion (estimacion) a 5 arios.
Costo por Viglanc'as SMS TOTAL |
Proyeccion 2024 2025 2026 2077 2028 2029 -
Costo p % 44, 016,00 £a4d4 01600 £44,016.00 £44,006.00 $44,016.00| $44,016.00 § 264,09 00
Costo total §3,081,120.00 $1,961,440.00 §4,577,/64.00 $5,193,888.00 $5M9014400]  $6,602,400.00, § 23.314,656.00
___mpem__ 11 AT R B 5 6 -
Factor de descuento | 0917431133 [ uazﬁ':wn' 077218348 0708425211 0.649931386/ 0526267327 -
Costo tatal con [
] 282671560 | $333426473  £3534796 $3,679, 491101 $383338801]  $30%679540 § 2114544242 |
Tabla 17 - - Proyeccién de Costo por Vigllanclas SMS.,
Tomando en cuenta la proyeccién y el factor de descuento se obtlene un total de:
VALOR PRESENTE NETO - VIGILANCIAS SMS I $ 2,826,715.60

En el numeral 11.7. de la NOM-064-SCT3-2023, se hace mencién de aquel reporte voluntario que el proveedor
de servicios puede hacer llegar o la AFAC a través de la pdgina web de esta Autoridad Aerondutica; la
realizacién de un reporte voluntario a la Autoridad Aerondutica no tiene un costo, debido a que, esta
actividad es de manera voluntaria y confidencial, con el tinico propdsito de elevar los niveles de seguridad
operacional nacionales en un estado optimo; sin embargo, para fines de este andlisis se considerard el
tismpo de uso de internet que un proveedor de servicios pueda destinar para el llenado y envio de un reporte

voluntario a la AFAC.

En promedio llenar el formulario del reporte voluntario tomaria alrededor de 15 minutos haciendo uso de

internet; para calcular el costo de esto, se

muestra lo siguiente:

F i Costo | Cost s
Servicio de internet para empresas | Ancho de banda ”xm 1K menspmuﬂ;f
T
Fibra éptica 50 - 1000 Mbps 50 a 100 USD $1.296.00
Cable 25 - 200 Mbps 50 a 150 USD $1,728.00
DSL 5 - 45 Mbps 40a 80 USD $1.036.80
Satelital 10 - 30 Mbps 50 a 150 UsD $1,728.00
LTE inaldmbrico (fijo) 5-10 Mbps 50a 85 USD £1166.40
Conexidn por linea conmutada 0.4 - 0.5 Kbps 5a20USD $216.00
Red 5 200 - 4000 Mbps 60 USD $1,036.80
Costo promedio - - $117257

Calle zomera. No. 16, Col, oma Norte, C.P. 06700, Cuauhtémoc, Ciudad de México.
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La informacién anterior se obtuvo del articulo “internet para empresas: precio y cudl es el indicado para tu

negocio", mismo que, se puede encontrar en el siguiente enlace: ﬂmmmggmmgmﬂ__
o jo-y-cugl-es-el-indi - -tu- .

Un mes cuenta con 43200 minutos ftomando como base un mes de 30 dfas). Con base en esto, y en el costo
promedio mensual del internet, se obtiene lo siguiente:

| |

15 minutos de internet costarign

e - |

3041

A continuacion, se muestra la cantidad de reportes voluntarios recibidos en el Sofety State Program del
Estado Mexicano:

Cantidad de
Ania ! reportes
2w o5
202 | 3|
L2088 | ez

Con base en la data mostrada anteriormenite, se obtiene ef promedio anuol de reportes voluntarios
recibidos en la AFAC:

Premedio anual de Reportes Voluntarias 391.6666667

| Total fredondeado af mds proxim o) 392
£ |

Tomando en cuentg que aproximadamente, se recibirén 392 reportes voluntarias de manera anual, la
cantidad a cubrir por el uso de internet para este fin serd:

_! Por la cantidad de 392 reportes anucles s

pagaria la cantidad

—_—

$159.60

e vl

Derivado de lo anterior, se elabora |a tabla 18 “Proyeccidn de Costo por Reportes Voluntarios al SSP del Estado
Mexicano®, en la cual se hace la proyeccién {estimacién) a 5 afos.

s Valliritayios al 550 U8l EStE 00 Mex]

T Cosmparhe

20?4__ -

PiGyREiin [
s s S |
Costa promede | $

Factor de descuento
Costo tatal con

descuents g

 vaeaz| ) $134.33 $12324) $11306, $101 73 595165 7595
Tabla 18 - Proyeccisén de Costo Por Reportes Voluntarios ol SSP del Estado Mexicano,

Tomando en cuento la proyeccién y el factor de descuento se obtiene un total de:

L VALOR PRESENTE NETO - REPORTES VOLUNTARIOS AL $SP $746,42—,

En el numeral 6.1.4. de ia NOM-064-5CT3-2023, s menciona que, el proveedor de servicios debe desarroliar
Y mantener un Plon de Respuesta ante Emergencias; con la finalidad de documentar los procesos y
procedimientos necesarios para brindar atencién en caso de una emergencia, considerando lo anterior, se
contemplan los siguientes gastos que una organizacion invertirg para un simulacro. En promedio

participan 10 empleados en la ejecucién de un simulacro, por lo cual, se tomardn 2 dias de un salario
FRPIERGE L.

Calle fzmmem, Mo, 16, Col. oma Norte, C.p. 06700, Cuauhtémoc, Cludad de México, 2@.24
Tul (55) 5629-9500 e gabsenx/conamer - ) . .
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TR T S
5 : \ DREN % PUERTO
Pagina 24 de 32 ), TR



., ECONOMIA

Derivado de lo anterior, se elabora la tabla 19 "Plan de Respuesta ante Emergencias {Simulacros)’, en la cual se hace la

SECRRTARIA DE ECONGUMIA

promedio para el cdlculo de esos costos, slendo un dia de planeacién y un dia de ejecucién. Nota: Ef
desarrollo del Plan de Respuesta ante Emergencios, se encuentra documentado en el Manual SMS, y el
mantenimiento del mismo es responsabilidad del Titular del Area de Seguridad Operacional,

Lo unico a tomar en cuenta para los costos de los simulacros dentro del primer ufio de ejecucion, serd Ja
participacién de los empleados (sueldos}y el costo del celular para guardar evidencia fotogrdfica o de video
de la ejecucion del simulacro; para los afios posteriores solo se conternplard el sueldo de los 10 participantes
del simulacro. Todo el uso de papeleria que emane de la ejecucidn de un simulacre ya fue contemplada
dentro de la Biblioteca de Seguridad Operacional (ver Tobla 13 - Proyeccién de Costo por resguardo de
informacidn SMS y uso softwares como Microsoft Excel 0 Google Sheets.). Nota: En los sirnulacros también
participa el Ejecutivo Responsable y el Titular del Area de Seguridad Operacional: sin embargo, los sueldos

del Ejecutivo Responsable y del Titular del Area de Seguridad Operacional ya fueron colculados en
apartados anterfores.

Sueldo mensual 3 22,500.00

Sueldo por dos dfas $ 1500.00

Tomondo como promedio el sueldo mensual de un ingeniero en aerondutica, para el céliculo de la
participacién de 10 empleados en el simulacro se tiene el siguiente dato: Sueldo por dos dfas por
empleado: $ 1,500.00 MXN. Nota: Contemplar que es solo una estimacién, pues habrd particlpantes
cuyo sueldo sea menor o mayo.

Recursos Costo

Celular con camara 4k
{Celular que la ernpresa le brinda o Titular del Area de $12,000,00
Seguridad Operacional) l

|
Participacicn de 10 empleados
(sueldos por 2 dias) $15,600.00

Costo primer afio
| (Para un proveedor de servicios) $27.000.00

Costo anios posteriores
(Para un proveedor de servicios) $15,000.00

Costo primer afio
{Para 1010 proveedores de servicios) $27.270,000.00

Costo arfios posteriores
{Para 1010 proveedores de servicios) $15150,000.00

proyeccidén (estimacién}a 5 afios.

Costo par Plan de Be ants Sirmu'actos)

CON AMER Oflcina del Comisionado Naclonal

gg-ll::;g: :;:E%’:.:;nnm Oficio No. CONAMERI24,2317

b : = TOTAL
Troyecaion | 2024 2026 2027] 2028 2029 =T o
Cosnpromedio | § 27,000.00 $500000]  $1500000 $15,000.00] $15,000.00, & 102,000.00
Cottototal $27,270.000.00 _ §15150,00000]  $15.150,000 Dc_§ $15.150, | $15150,000000 8 103.020,000.00
Pariodo | 1 A W Te L yes W e ! i i

Factor de i 09T4INEs,  oBai — ommades) 070842821 064981386 0566267377 >

Costo total con | | | |

d |$ 2501834862 $12.751,451.90] $1,£98,679.72| $10,732.64195 $8.B46,460 50 $9,033.450.00, § 79,080,932.70

- Tabla 19 - Plan de Respuesta ante Emergencias (Simulacros).
Tormando en cuenta la proyeccion y el factor de descuento se abtiene un total de:
{ VALOR PRESENTE NETO - PRE (SIMULACROS) | $ 2501834862 |

Calle mntera, No. 16, Col. Roma Norte, C.P. 06700, Cuauhtémoc, Ciudad de México.
: [55] 5629-9500 www.gob.mx/conamer
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En el numeral 6.3 de la NOM-064-SCT3-2023, se establece lo siguiente: “El proveedor de servicio debe
desarrollar y mantener procesos de Garantia de la Seguridad Operacional, que asegure gue los controles
de riesgos desarroflados como consecuencio de la identificacién de los peligros y de las actividades de
gestion del riesgo, cumplan con los objetivos propuestos.”, para mantener los procesos de Garantia del SMS,
se realizan auditorias de Seguridad Operacional; por lo cual, se contempla lo siguiente:

Los auditorias de Seguridad Operacional suelen ser realizadas por un Ingeniero en Aerondutica,
comuinmente perteneciente ol drea de Calidad de la organizacion.

Para la ejecucién de una auditoria SMS, tomaremos un dia de planeacion, un dia de ejecucidn, un dia de
seguimiento y un dia de cierre (4 dias en total). Nota: Utilizaremos el promedio del suelo de un ing. en
Aerondutica para este cdiculo de costos; siendo la cantidad de $3,000,00 MXN por 4 dfas de auditoria.

Pard realizar auditorias se debe tomar un curso de auditor interno; este solo se torma una vez, por lo cual,
serd contemplado solo para el primer afio, posteriormente solo se contempiard el sueldo def ing. de Calidad.

r Curso de aud/tor interno Costo sin IVA Costomds iva |
: |

i, On-line L %4E%000| $5440.40
F _ ) ) Presencial N $7._990,Q(_J_' $g,26§,4_0
Promedio - | $7.354.40

b.&xmu’/uimv-érTnocup_écitagur.cgmmx/c.ursosécqﬂdad-mahufcv_cwr_a-y-proce:.sus;'afﬁftor:fnfemg-_isb-sbor-zms/

| Auditorfas SMS
L cusodemwtormiemo | 8735440
s i | siowoo
(Para ugc;f::vzggc?:errdaeﬁsc;rvicios} $10,354.40 |
= T S R ]
L (P unproveciy e emciod $300000 |
—— i S o ——————
E (Para 1075 ;igc:’géggreersag: servicios) $10,457,944.00
i Wik _— e J
o ol oo | $i0sa00000)

Derivado de lo anterlor, se elabora Ia tabla 20 “Proyeccion de Costo por Garantia de lo Seguridad Operacional
{Auditorias)”, en la cual se hace ia proyeccidn (estimacion) a 5 afios,

€550 por Garantia de s Segunidad Operacional (Ausitoriaa
2077

Perinda i
Factor dedescuanto
Castatotal con

Setcuenio | |8 959444404 | _$255029038  $2339715.94| $2146.52849, 196929210 __ SIBOGE000/$ 204069605 |
Tabla 20 - Proyeccién de Costo por Gorantia de lo Seguridad Operacional (Auditorias).
Tomando en cuento Ig proyeccion y el factor de descuento se obtiene un total de:
[ VALOR PRESENTE NETO - GARANTIA 5MS (AUDITORIAS) | $ 959444404 ]

Calle Fronters, Nu. 18, Col, Roma Norte, C°. 88700, Cuauhtémos, Clsdad de México.
Tel (55 8629-8500 v gob.mx/conamer
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En el numeral 64.1. de la NOM-064-SCT3-2023, se establece lo siguiente: "El proveedor de servicio debe
desarroliar y mantener un progroma de capacitacin e instruccién en materia de Seguridad Operacional, a
fin de asegurar que todo el personal este entrenado y que es competente para llevar a cabo los deberes y
funciones en el marco del SMS.".

Dentro de las organizaciones la capacitacién la imparte el Titulor del Area de Seguridad Operacional; por lo
cual, este recibird capacitacion en materia de Seguridad Operacional cada das afios y por Gnica ocasién el
curso de Formacion de instructores.

Oficina de! Comisionado Nacional

Oficio No. CONAMER/24/2317

Curso SMS

Costo con IVA incluido

Presencial

$5,900.00

https://factoreshumanos.com/sms/

Curso Formacidn de Instructores Costo sin IVA Costo mds IVA
On-line $2.390.00 $2772.40
Presencial $3,299.00 $382684
Promedio $3.299.62
https://www.grupocapacitador.com, mx{cursosldes_armﬂq humano/formacion-de-instructores/
Capacltacién SMS
Curse Formacidn de Instructores $3299.62
Curso SMS $5,900.00
Costo primer afio
{Para un proveedor de servicios) $9,199.62
Costo cada dos afios
{Para un proveedor de servicios) $5900.00
Costo primer afio
(Para 1010 proveedores de servicios) $9,291,616.20
Costo cada dos arfios
{Para 1010 proveedores de servicios) $5,959,000.00

La elaboracién del material de instruccién SMS también es desarroliada por el Area de Seguridad Operacional
({cuyos sueldos ya fueron presentados con antelacién en este documento); pudiendo hacer uso de papelerfa
flsica {cuyos costos ya fueron contemplados y presentados en la Tabla 13 - Proyeccion de Costo por resguardo
de informacién SMS y uso softwares como Microsoft Excel o Google Sheets); por otra parte, si el proveedor de
servicios hace uso de herramientas como Google Slides o Microsfot PowerPoint estas ya vienen incluidas al
momento de contratar Google One u Office 365 E), mismos costos que ya fueron presentados en la seccidn
correspondiente a la Biblioteca de Seguridad Operacional (ver Tabla 13).

Derivado de lo anterior, se elabora la tabla 21 “Proyeccién de Costo por Capacitacién e instruccién en materia
de Seguridad Operacional”, en la cual, se hace la prayeccion (estimacién) a 5 afios.

Towo pof Capacitacion owmnmm : TOTAL

Proyeccion 024 2025 2027 2028 029 -

Costo promedin 3 919962 | 000 $5,800.00 5000} & 099962
Costototal $9.2%° €16.20 5000, $5.59.000.00 —so0als 20561620
Pariodn 1 4 5 & =

Factor de 0917431193 0.7084252M Q.649331386 0596267127 2 S W

Costo lneilcm

descuenta $  B524,41853 $0.00 $4,601,441.36 $0.00) $3.872.94113 $000| § 16,998,601.02 |

Tabla 21 - Proyeccién de Costo por Capacitacién e instruccién en materia de Seguridad Operacional.

Tomando en cuenta la proyeccion y el factor de descuento se obtiene un total de:

&

Calle Ffontera, No. 16, Col. Roma Norte, C.P. 06700, Cuauhtémoc, Ciudad de México.
9500

Telk {55) 5629-

[

VALOR PRESENTE NETO - CAPACITACION SMS

| ¢
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En ese orden de ideas, derivado del andlisis de la informacion proporcionada por la SICT, se observa que
desglosaron de manera adecuada todos Yy cada uno de los costos que derivan de la Propuesta Reguiatoria,
especificando los particulares que deberan ilevar a cabo cada actividad.

Ahora bien, una vez obtenidos los costos por cada concepto de la Propuesta Regulatoria, podemos obtener los
costos totales de la misma, tal y como se presenta en la siguiente tabla;

K CONCEPTO i s COSTO |
1*Manuales SMS y planes de implementacion | $15810,22569 '
1= Sueldos de ejecutivo responsable ¢ ingenieros SMS_| $922,34311927

¢ _Resguardo deinformacién [ | $4,497789.45

[+ Inspecciones SMS iy | 594568807 |
» _Certificados SMS - | $638,45138 )
* _Convalidacion de certificados SMS extranjeros | 84560367

|+ Vigilancia SMS o 3 1 $2,826,715.60

{*  Reportes voluntarios al SSP del Estado Mexicano $146.42

- i |

S . COSTOS TOTALES | $990,244,950.73 |
Tabla 1. Costo e cumplimiento total de la Propuesta Regulatoria. Elaboracion propie a partir de la informacion
proporcionada por la SICT,

Bajo ese contexto, es posible concluir que los costos asociados a Ia aplicacién de la Propuesta Regulatoria
ascienden a la cantidad de $990,244,950.73 pesos. Derivado de lo anterior, se tiene por atendido el presente
apartado,

F. Beneficios.

Por lo que hace al presente apartado, tal y como lo sefiala la SICT, los beneficios de la Propuesta Reguiatoria,
derivan de la implementacién de un SMS. £n ese sentido, se aprecia que los beneficios mas importantes se
pueden resumir en los siguientes:

v Reduccién de la probabilidad de un Incidente o accidente de aviacién.
v Aumento o mantenimiento de los niveles de Seguridad Operacional en un estado Sptimo.

En ese orden de ideas, tal y como se menciond en los apartados de objetivos y problemética o situacién gque da
origen a la regutacion, uno de los propésitos de la Norma es evitar o disminuir los accidentes e incidentes aéreos.

Al respecto, esa Secretarfa sefald que las investigaciones de accidentes han identificado que uno de los factores
que incrementa la probabilidad y severidad de accidentes es una “pobre” cultura de Seguridad Operacional,
Inversamente, la cultura de Seguridad Operacional positiva de una organizacién es el habilitador mas
importante para la exitosa implementacién de un SMS efectivo, llevando a mejoras en el desempefio de
Seguridad Operacional y resiliencla operacional.

De la misma forma la SICT indicé lo sigulente:

‘Con base en el resumen del reporte glecutivo anual de Seguridad Operacional del afo 2022
{https//www.iata.org/en/publications/safety-report/executive—summory/}, de la Asociacién Internacional de
Transporte Aéreo (Internotional Air Transport Association, IATA por sus siglas en Inglés), indica que la tasa
general de accidentes incremento de 113 por milldén de vuelos en 2021 o 1.21 en 2022. En general, hubo solo un
accidente por cada 826,088 vuelos. Esto significa que una persona tomando un vuelo cada dfo, necesitarfo
volar durante 2,263 afio antes de experimentar un accidente adreo,

Desde una perspectiva a lorgo plazo, la Industric ha mejorade su desempefio general de Seguridad
Operacional en los diez Gltimos arios en un 48%, con una tasa de accidentes en 2022 de 1.21 accidentes por
milién de vuelos, en comparacién con 2.31en 2013,

Calle Frontera, No. 18, Col. toma Norte, C.P. 06700, Cuauhtémoe, Cludad de Maxics.
Tel: [§5] 5629-5500 w.gob.mx/conamer
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Cinco accidentes en 2022 resuitaron en fatalidades, comparado con siete en el 2021. Como resultado, la tasa
de accidentes fatales ha mejorado de 0.27 por millén de vuelos en 2021 a 0.16 en el 2022, lo cual tamblén se
encuentra por encima de la tasa de accidentes fatales para un periodo de $ arios siende este de 0.20. A pesar
de la reduccién en el nimero de accidentes fatales, el nimero de fatalidades incremento de 121 g 158,

Con base en lgs tasas mencionadas con antelacion, se tiene lo siguiente:
0.20 accidentes por § afios de proyeccién = 0.20°5 = 1 accidente.
Dando el resultado de que se tiene la probabilidad de tener un accidente dentro de los siguientes 5 afios.

En un accidente se perderfon tanto la aeronave como las vidas de la tripulacién y pasajeros.

Por lo cual, para calcular el costo de la perdida de una aeronave, derivado de un accidente, se consideré el
promedio del precio de las aeronaves mds significativas de la aviacién en México, mismas que se reflejan en
la tabla 22,

Dando como resultado que el costo promedio de una aeronave serfa de $ 1834,262,127.36 pesos mexicanos.

Tabla - Costos de Aer i
‘Modelo Preclo (USD) cambhdeusth M’m
Embraer 145 k] 15,504,930.00 :
Embraer 190 $ 46,200,000.00
Alrbus A320 $ 98,000,000.00
Alrbus A320ne0 $ 107,300,000,00
Alrbus A321 $ 114,900,000.00
Cessna Caravan 8 1,846,500.00
'EMBRAER 120 $ 8,500,000.00
'EMBRAER 170 1% 27,400,000.00
Bombardier CLE00 $ 32350,000.00 spaen
Boeing 737-700 $ _ 60,00,000.00 |
Boelng 737-800 $ 96,000,000.00
Boeing 767-200ER/BOSF | $ 197,100,000.00
Alrbus A330-200/P2F s 277,300,000.00
ing 7878 $ 224,600,000.00
mma $ 264,600,000.00
oli s 106,149,428.67
Tabla 22 - Beneficio (Costo de aeronaves).

Nota: Cotizacién del délar americano realizada el 29 de noviembre de 2023; 1 délar = 17.28 pesos mexicanos.

Considerando lo anterior, se elabora la tabla 23 - “Proyeccién de Beneficios (Aeronave)’, en la cual se hace la

estimacién a 5 arios.

Oficina del Comisionado Naclonal

Oficio No. CONAMER/24/2317

i_ Costo por pedida de aeronave {Accidente)}

Proyeccién : 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Costo promedio $ 1,834,262,127.36 $0.00 __$0.00 $0.00 $0.00 $0.00
Costo total | $ 1,682,809,291.16 $0.00 $0.00 $£0.00 $0.00 $£0.00

Tabla 23 - Proyeccién de Beneficios (Aeronave).
Con base en los datos de la tabla 23 se obtiene lo sigulente:

. VALOR PRESENTE NETO - COSTO PERDIDA DE AERONAVE

$ 168280929116

Por otro parte, también se debe considerar la indemnizacién que se debe pagar a rafz de las fatalidades
derivadas de un accidente aéreo, es decir, la vida de sus pasajeros y tripulacién {capitan, copiloto y auxiliares
de vuelo (para estos ultimos donde aplique, ya que, no en todos los tipos de operacion de aeronaves son

[+

Tel: (55) 5629-9500 www.gob.mx/conamer
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requeridos los auxiliares de vuelo)). Para la estimacisn de pasajeros en este cdlculo, se realizg ef promedio de
pasajeros de las aeronaves listadas en la tabla 1.

£n la tabla 24 se indica que ef promedio de pasajeros en ef posible accidente serfan 134 pasajeros. Aunado a
esto, es importante contempiar que la indemnizacién por la pérdida de uno vida humana tiene un valor de
100,000 Derechos Especiaies de Giro (DEG), lo anterior de acuerdo con el Convenio de Mon treal en sus articulos
17, primer pérrafo y 21, primer pdrrafo, ver Adjunto A13).
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Tabla 24 - Beneficio {Costo de por indemnizacion de 134 PAX).
Nota: Un DEG (Special Drawing Rights - SDR por sus siglas en Inglés) tiene un valor de 22.9707 pesos mexicanos
(informacion recuperada el 29 de noviembre de 2023, ver Adjunto A14).

Desde el 28 de mayo de 1993, México es Estado signatario del Convenio de Montreal, mismo que entré en vigor
el 04 de noviembre de 2003 {ver Adjunto AlS).

Los derechos especiales de giro [DEG) son un activo de reserva internacional. Los DEG no son una moneda,

pero su valor se basa en una canasta de cinco rmonedas: el défar de EE, UU., el euro, el renminbi chino, el yen

Japonés y la libro esterlina: el Fondo Monetario internacional (FMI) publica las equivalencias para el vaior de

un DEG en diversas monedas internacionales; esto se puede consultar en los sitios oficiales del FMI como
ttps; imf. /np/fi f . ;

Considerando lo anterior, se elabora la tabla 25 - "Prayeccion de Beneficios (Pasajeros)', en la cual se hace la
estimacién o 5 arios.

Costo por indemnizacion de pasajeros (Accidente)
Proyeccion - 2024 2025 2026 2027, 2028 2029
Costo promedio | $ 307,607,38000 | $0.00 $000  $0.00, %000 $0.00
Costo tatal § 2823909174  $000 _ $0.00| $000]  $000]  $0.00

Tabla 25 - Proyeccion de Beneficios (Pasajeros).
Con base en los datos de Ia tablo 25 se obtiene fo sigufente:

L VALOR PRESENTE NETO - COSTO INDEMNIZACION DE PASAJEROS $ 28239209175 ]
.U sic)
Leipp
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Bajo ese contexto, tomando en consideracién la informacién remitida por la SICT, es posible concluir que los
beneficios de la regulacién consisten en la sumatoria del costo por pérdida de aeronave mds el costo por
indemnizacién de pasajeros, tal como se expone a continuacién:

CONCEPTO COSTO
Pérdida de aeronave. $1,682,809,291.16
Indemnizacién de pasajeros. - $282,392,091.74
TOTAL $1,965,201,382.90
Tabla 2. Beneficios totales derivados de la Propuesta Regulatoria. Elaboracisn propia o partir de la informacién
proporcionada por la SICT.

En ese orden de ideas, tal y como se expuso en la informacion remitida por esa Secretaria, los beneficios de la
Propuesta Regulatoria serdn el ahorro que se obtendra derivado de la correcta implementacién de un SMS.

A mayor abundamiento, de aplicar de manera adecuada el SMS, se podrén prevenir accidentes e incidentes
aéreos, lo que se traduce en un ahorro monetario. Tomande en consideracién un accidente aéreo, se podra
obtener un ahorro que asciende a $1,965,201,382.90 pesos, lo que representa los beneficios totales de la
Propuesta Regulatoria.

Ahora bien, para obtener los beneficios netos de la Propuesta Regulatoria, se obtuvo la diferencia de los
beneficios totales menos los costos totales, de la siguiente forma:

Beneficios totales $1,965,201,382.90
Costos totales $990,244,950.74
Beneficios netos $974,956,432.17
Tabia 3. Beneficio neto de la Propuesta Regulatoria. Elaboracién propia a partir de la informacién proporcionada por la
SICT.

En ese sentido, del anélisis de los costos y beneficios de la Propuesta Regulatoria, se concluye que se trata de
una Propuesta Regulatoria econémicamente eficiente, puesto que sus beneficios son mayores a los costos de
cumplimiento.

Vil. Cumplimiento y aplicacién de la Propuesta Regulatoria.

En lo tocante al presente rubro, se observa que la SICT informa lo siguiente respecto de los mecanismos a través
de los cuales se implementara la regulacion:

“La implementacién de la NOM, se efectuard a través de las revisiones a los manuales SMS, las
inspecciones de certificacion y las verificaciones de vigilancia SMS que el personal de la Agencia
Federal de Aviacidn Civil [AFAC) efectué a los proveedores de servicio. Por otra parte, para una
implementacién adecuada de la NOM, la AFAC actualizard sus correspondientes procedimientos
internos establecidos en el Manual! de Inspector de Seguridad Operacional {MISO}; asf mismo, el
personal especializado en la materio recibird los cursos correspondientes de las actualizaciones de
la NOM en cuestién. Por Ultimo y en case de ser necesario, brindard a los Proveedores de Servicio la
capacitacién correspondiente sobre la actualizacién de la multicitada NOM. La Secretaria de
Infraestructura, Comunicaciones y Transportes a través de la AFAC cuenta con los recursos
necesarios para el proceso de Certificacién SMS y Vigilancia SMS del cumplimiento de la NOM,
aplicable a los proveedores de servicios; por lo cual no se requiere la asignacién de recursos ptiblicos
adiclonales a los ya contemplados por esta Secretarla.” {sic}

En ese sentido, se tiene por atendido el presente apartado, sin tener comentarios al respecto.

Calle F% tﬂa, No. 16, Col. Roma Norte, C.P. 06700, Cuauhtémese, Cludad de México.
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Viil.  Evaluacién de la Propuesta Regulatoria.

En lo referente a la forma y los medios a través de los cuales se evaluars el logro de los objetivos de |a Propuesta
Regulatoria, esta se llevara a cabo con Ia vigilancia y validacién de forma continua por parte de la AFAC, a través
de la Subdireccién de Certificacién SMS Y la Subdireccioén de Vigilancia SMS, con el fin de medir el desmpefio
de ia Norma y detectar 4reas de oportunidad y emprender un camino hacia la mejora continua.

Aunado a lo anterior, la SICT especifica que para la evaluacién de la regulacién se utilizaran los siguientes
indicadores:;

a) Porcentaje de eficacia en la revision original del Manual SMS y Programa de Implementacidn, vy
documentacién anexa.

b) Porcentaje de eficaciaen la ejecucion de Inspecciones de Certificacion.

€) Apego al programa anual de verificaciones de vigilancia SMS,

En ese contexto, se tiene por atendido et presente rubro.

IX,  Consulta piblica.

Respecto del presente rubro, se informa a la SICT que, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 73, primer
pérrafo, de la LGMR, se hizo publica la Propuesta Regulatoria mediante el portal electrénico desde el dia de su
recepcion y, posterior a la fecha de emisién del Dictamen Final emitido mediante el Oficio No.
CONAMER/24/0556 y a la conclusién del periodo obligatorio de consulta publica, se recibid un comentario de Ia
Comisién Federal de Competencia Econdmica, el cual puede ser consultado en el siguiente enlace:

ttps: .C ersimir.gob.mx/ex ientes/29049

Por lo anteriormente expresado, se resuelve reiterar el Dictamen Final emitido mediante el Oficio No.
CONAMER/24/0556 de fecha 2 de febrero de 2024, conforme a lo previsto en el articulo 75 de la LGMR; de esta
forma, la SICT podra continuar con las formalldades necesarias para la publicacién de Ia Propuesta Regulatoria
en el DOF, en los términos del articulo 76, primer parrafo, de la LGMR,

Cabe sefialar que esta Comisién se pronuncia sobre el formulario de AIR de Impacto Moderado vy la Propuesta
Regulatoria, en los términos en que le fueron presentados, en cumplimiento del articulo 25 de la Constitucidn
Polftica de los Estados Unidos Mexicancs Y los principios y objetivos establecidos en los articulos 7y 8 de ia
LGMR, con base en el procedimiento establecido en su Titulo Tercero, Capitulo lil, denominado “De/ Andlisis de
Impacto Regulatorio”, sin prejuzgar sobre cuestiones de legalidad, competencia y demés aspectos distintos a
los referidos en dichos preceptos juridicos,

Lo anterior se comunica con fundamento enlos preceptos juridicos mencionados en el presente oficio, asl como
en los Transitorios Séptimo y Décimo de la LGMR y en el articulo 9, fraccién XI, del Reglamento interior de la
Comisién Federal de Mejora Reguiatoria®,

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial satudo.

Atentamente
El Comisionado Nacional

$Publicado en el DOF el 28 de enero de 2004, con su ifima modificacion publicada el 9 de octubre de 2015,

Calle Fréntera, No. 16, Col. Roraa Norte, C.1. 08700, Cuauhtémoe, Ciudad de Meéxico,
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