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a) Objetivo

Proporcionar a las personas que desempefien un empleo, cargo o comisién en el Centro Nacional de
Control del Gas Natural (CENAGAS), el conjunto de principios, valores, compromisos del servicio
publicoy reglas de integridad para cumplir con la mision, visién y el objeto de gestionar, administrar
y operar el Sistema de Transporte y Almacenamiento Nacional Integrado de Gas Natural
(SISTRANGAS) vy el Sistema Naco-Hermosillo para garantizar la continuidad y seguridad en la
prestacion de los servicios con la finalidad de contribuir con el abastecimiento del suministro del Gas
Natural en el territorio nacional.

b) Ambito de aplicacién y obligatoriedad

El presente Cédigo de Conducta es un instrumento de caracter obligatorio para toda persona que
desempefie un empleo, cargo o comisién en el CENAGAS, esto sin importar el régimen de
contratacion y sin perjuicio de la normativa y demas disposiciones legales aplicables.

De igual forma, el presente instrumento sirve como base orientadora para el personal que preste el
servicio social, practicas profesionales y de otras personas que no se reconozcan como servidoras
publicas.

c) Glosario

Para efectos del presente Cédigo se entendera por:

Acoso laboral: Forma de violencia que se presenta en una serie de eventos que tienen como objetivo
intimidar, excluir, opacar, amedrentar o consumir emocional o intelectualmente a la victima,
causando un dafo fisico, psicolégico, econdmico o laboral-profesional. Se puede presentar en forma
horizontal, vertical ascendente o vertical descendente, ya sea en el centro de trabajo o fuera de este,
siempre que se encuentre vinculado a la relacién laboral.

Acoso sexual: Forma de violencia de caracter sexual, en la que, si bien no existe una subordinacién
jeradrquica de la victima frente a la persona agresora, e inclusive puede realizarse de una persona de
menor nivel jerarquico hacia alguien de mayor nivel o cargo, hay un ejercicio abusivo de poder por
parte de quien la realiza. Puede tener lugar entre personas servidoras publicas y de éstas hacia
particulares y es expresada en conductas verbales o de hecho, fisicas o visuales, como son aquellas
mencionadas en la fraccidn IV del articulo 5 del Cédigo de Etica de la Administracién Pudblica Federal,
independientemente de que se realice en uno o varios eventos.

Actuacion bajo conflicto de interés: La falta administrativa grave a que se refiere el articulo 58 de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas, en la que incurre la persona servidora publica
cuando interviene, por motivo de sus funciones, en la atencién, tramitacién o resolucién de algun
asunto en el que tenga un conflicto de interés o un im}i)edimento legal.
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Austeridad Republicana: Conducta republicanay politica de Estado que los entes publicos, asi como
los Poderes Legislativo y Judicial, las empresas productivas del Estado y sus empresas subsidiarias, y
los 6rganos constitucionales auténomos estan obligados a acatar de conformidad con su orden
juridico, para combatir la desigualdad social, la corrupcion, la avaricia y el despilfarro de los bienes y
recursos nacionales, administrando los recursos con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y
honradez para satisfacer los objetivos a los que estan destinados.

CENAGAS: Centro Nacional de Control del Gas Natural.

Cédigo de Conducta: Es el presente instrumento emitido por el CENAGAS en el que se especifica de
manera puntual y concreta la forma en que las personas servidoras publicas que laboran en este
Organismo, aplicaran los principios, valores, reglas de integridad y compromisos contenidos en este
documento normativo, atendiendo a los objetivos, misiony visién del CENAGAS.

Cédigo de Etica: Es el Cédigo de Etica de la Administracién Publica Federal, aplicable a todas las
personas que desempefien un empleo, cargo o comisién en las dependencias y entidades de la
Administraciéon Publica Federal, por lo que es obligatorio en cualquiera de sus niveles jerarquicos,
incluyendo al personal de base y sindicalizado, y su incumplimiento serd objeto de denuncia.

Comité de Etica: Organo democraticamente integrado en el CENAGAS que tiene a su cargo la
implementacién de acciones para generar y fortalecer una cultura de integridad gubernamental y
ética publica.

Conflicto de Interés: La posible afectacién del desempeno imparcial y objetivo de las funciones de
las personas servidoras publicas debido a intereses personales, familiares o de negocios.

Corrupcién: En términos del segundo parrafo del numeral 5 del Programa Nacional de Combate a la
Corrupciéon y a la Impunidad, y de Mejora de la Gestidon Publica 2019-2024, es el abuso de cualquier
posicién de poder, publico o privado, con el objetivo de generar un beneficio indebido a costa del
bienestar colectivo o individual.

Dignidad: Comprende a la persona como titular de derechos y a no ser objeto de violencia o
arbitrariedades por parte de las instituciones de gobierno, de modo que todas las personas servidoras
publicas se encuentran obligadas en todo momento a respetar su autonomfa, a considerarla y trata rla
como fin de su actuacién, garantizando que no sea afectado el nucleo esencial de sus derechos.

Discriminacién: Es toda distincion, exclusién, restriccion o preferencia que, con intencion o sin ella,
no sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto obstaculizar, disminuir o impedir los
derechos de cualquier persona, cuando ello se base en uno o més de los motivos que establece la
fraccién Il del articulo 5 del Cédigo de Etica de la Administracion Publica Federal.

Etica Publica: Conjunto de principios, valores y reglas de integridad orientados al interés publico,
conforme a los cuales deben actuar todas las personas adscritas al CENAGAS, sin importar su nivel
jerarquico, en aras de aspirar a la excelencia en el servicio publico que logre contar con la confianza
de la sociedad.
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Hostigamiento sexual: Es una forma de violencia de caracter sexual en la cual hay un ejercicio
abusivo de poder por parte de quien la realiza y tiene lugar en una relacién de subordinacién
Jjerérquica real de la victima frente a la persona agresora. Es expresada en conductas verbales o, de
hecho, fisica o visuales, independientemente de que se realice en uno o varios eventos.

Igualdad de género: Situacién en la cual mujeres y hombres acceden con las mismas posibilidades
y oportunidades al uso, control y beneficio de bienes, servicios y recursos de la sociedad, asi como a la
toma de decisiones en todos los ambitos de la vida social, econémica, politica, cultural y familiar.

Interés publico: Es el deber de las personas servidoras publicas de buscar en toda decisién y accién,
la prevalencia de la justiciay el bienestar de la sociedad, por lo que cualquier determinacién u omisién
es de importancia y trascendencia para el ejercicio de una debida administracién publica.

Lenguaje incluyente y no sexista: Comunicacidén verbal y escrita que tiene por finalidad visibilizar a
las mujeres para equilibrar las asimetrias de género, asi como valorar la diversidad que compone
nuestra sociedad haciendo visibles a las personas y grupos histéricamente discriminados.

Ley: Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Lineamientos Generales: Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales para la
integracién y funcionamiento de los Comités de Etica.

Persona servidora publica: Persona que desemperie en el CENAGAS un empleo, cargo o comision
de cualquier naturaleza.

Principios del servicio publico: Para el adecuado ejercicio del servicio publico se deberd actuar
conforme a los principios constitucionales y legales de Respeto a los Derechos Humanos, Legalidad,
Honradez, Lealtad, Imparcialidad, Eficiencia, Eficacia y Transparencia.

Recursos publicos: Conjunto de ingresos financieros y materiales de los que disponen las
dependencias y entidades para el cumplimento de sus objetivos.

Riesgos éticos: Es cualquier situacion en la que potencialmente pudiera materializarse un acto de
corrupcién, debido a la transgresion de principios valores o reglas de integridad en el CENAGAS.

Valores del servicio publico: Para el adecuado ejercicio del servicio publico, es importante contar
con un ambiente laboral apropiado que incida de forma directa e indirecta en la sociedad, conforme
a los valores de respeto, liderazgo, cooperacién y cuidado del entorno cultural y ecolégico.

d) Misién y visiéon del CENAGAS

Misiéon: Garantizar la gestion, el transporte y almacenamiento necesarios para el abasto seguro,
confiable y eficiente de gas natural en el pais.

Visién: En 2025, ser reconocido a nivel internacional como un gestor técnico a la vanguardia en los
sistemas de transporte y almacenamiento de gas natural, asi como un transportista de gas natural
confiable, seguro y eficiente.
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e) Mensaje introductorio

Con la finalidad de fomentar el buen comportamiento de las personas que desemperien un empleo,
cargo o comision en el CENAGAS, se exhorta a todas, y todos los que trabajamos en el CENAGAS a
comprometernos con el cumplimiento de los instrumentos normativos y de regulacion institucional,
basados en los principios, valores, compromisos del servicio publico y reglas de integridad que se
concentran en el Cédigo de Etica de la Administracion Publica Federal, asi como, en el presente
Cédigo de Conducta del Centro Nacional de Control del Gas Natural.

Asimismo, con el presente Cédigo se pretende fomentar:

i El sentido de identidad de las personas que desempefnen un empleo, cargo o comision con
CENAGAS,

i, Asumir su compromiso con la ética publica, los principios, valores, compromisos y reglas de
integridad del servicio publico;

jil. El deber de abstenerse de cometer o participar en cualquier conducta que lesione el interés
publico, como lo son los actos de corrupcién, asi como evitar cualquier conducta
discriminatoria, de hostigamiento sexual, acoso sexual o laboral, y

iv. La cultura de la denuncia ante cualquier incumplimiento al cédigo de ética y de conducta.

Por lo que, como Director General manifiesto que el actuar de quienes colaboramos en el CENAGAS,
se reflejard en el logro de los objetivos institucionales con apego a la legalidad, a los derechos
humanos, ‘honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, economfa, disciplina, profesionalismo,
objetividad, transparencia, rendicién de cuentas, eficacia, integridad y equidad, durante el
desempefio de sus funciones en el puesto, cargo o comisién encomendado; asi como, a una sdlida
ética publica que reconozca la trascendencia y responsabilidad de la accion gubernamental, para
obtener el reconocimiento y confianza de la sociedad, respondiendo a sus necesidades, a fin de
mantener un comportamiento digno comprometiéndonos para alcanzar los objetivos y metas
institucionales transmitiendo dichos principios y valores mas alla de nuestra faceta como personas
servidoras publicas, perfecciondandonos como ciudadanos responsables y plenos.

Asimismo, cualquier persona que conozca o tenga indicios de incumplimiento al presente Codigo,
podra hacerlo del conocimiento del Comité de Etica u Organo Interno de Control.

Atentamente:
Mtro. Abraham David Alipi Mena
Director General del Centro Nacional de Control del Gas Natural

f) Riesgos Eticos

Del analisis realizado a los resultados de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) 2022,
al Resultado del diagnéstico que el Organo Interno de Control en el Centro Nacional de Control del
Gas Natural tuvo a bien realizar y a los datos estadisticos de denuncias presentadas ante el Comitg
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de Etica en los ultimos afos, se identificaron los riesgos éticos, entendidos como situaciones en las
que potencialmente pudieran transgredirse los principios, valores, compromisos y reglas de
integridad contemplados en el Cédigo de Etica, mismos que se relacionan a continuacion:

Riesgo Etico Vulneracién de Principio/valor/regla de integridad/LGRA
Conductas de las | Principio: Respeto a los derechos humanos.
personas servidoras | | 55 personas servidoras publicas que desempefien un empleo, cargo o
publ1ca§ in apego a | comisién, conforme a sus atribuciones y sin excepcién, deben promover,
promocion, reSpeto, | respetar, proteger y garantizar la dignidad de todas las personas al evitar
proteccion y garantias de | \o;jizar conductas de Acoso laboral, consistentes en ignorar, excluir,
los derechos humanos. agredir, amedrentar, humillar, intimidar, amenazar, maltratar, u otras

conductas similares.
Principio: Eficiencia.
Las personas servidoras publicas que desempefien un empleo, cargo o

comisién deben evitar requerir el desempefio de labores que atiendan
a intereses particulares.

Principio: Eficacia.

Las personas servidoras publicas deben desarrollar sus funciones en
apego a una cultura de servicio a la sociedad, con profesionalismo y
disciplina, en cumplimiento a los objetivos institucionales, sin abusar del
cargo de superioridad jerarquica para instruir al personal a llevar a cabo
tareas o favores de caracter privado, diverso al servicio publico, ya sea
para si o para cualquier otra persona.

Valor: Respeto.

Las personas servidoras publicas deberan otorgar un trato cordial a las
personas en general, incluyendo a aquellas con quienes comparten
espacios de trabajo, de todos los niveles jerarquicos, propiciando una
comunicacion efectiva y evitar en todo momento conducirse de manera
irrespetuosa, hacer uso de lenguaje altisonante o realizar cualquier
expresion de similar naturaleza.

Valor: Liderazgo.

Las personas servidoras publicas deben ser una figura ejemplar frente a
la sociedad y a sus equipos de trabajo, principalmente, ante quienes se
encuentren a su cargo, para no perjudicar el clima laboral a través de
descalificaciones o desmotivaciones, asi como enemistar a las personas
integrantes deﬁcualquier grupo de trabajo. N

Il ) .
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Vulneracion de Principio/valor/regla de integridad/LGRA
Compromiso:

Riesgo Etico

Las personas servidoras publicas actuaran con perspectiva de género
fomentando los principios y valores que protejan y garanticen los
derechos humanos.

Ley: Art. 57, Abuso de funciones.

Incurrira en abuso de funciones la persona servidora publica que ejerza
atribuciones que no tenga conferidas, o se valga de las que tenga para,
para realizar o inducir actos u omisiones arbitrarios, para generar un
beneficio para si o para otros.

Ley: Art. 7 Fracc. |, Directrices que rigen la actuacion de las Personas
Servidoras Publicas.

Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones
juridicas les atribuyen a su empleo, cargo o comisioén, por lo que deben
conocer y cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de sus
funciones, facultades y atribuciones.

Ley: Art. 49 Fracc. |, Falta administrativa no grave.

Cumplir con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas,
observando en su desempefio disciplina y respeto, tanto a las demas
personas servidoras publicas como a los particulares con los que llegare
a tratar, en los términos que se establezcan en el cddigo de ética a que
se refiere el articulo 16 de esta Ley.

Capacitacion de las Principio: Legalidad.

personas servidoras
publicas en el ejercicio de
sus funciones, realizada
de forma deficiente para

Las personas servidoras publicas deben conocer y aplicar las normas
que rigen sus funciones, actuando sélo conforme a ellas, por lo que
tendran que cumplir los programas de capacitacion institucionales y
acordes a sus funciones para mantener actualizados sus conocimientos.

llevar a cabo la correcta
planeacién y erogaciéon de
los recursos de los que
disponen.

Principio Lealtad.

Las personas servidoras publicas, en el ejercicio de sus atribuciones y
funciones, deben corresponder a la confianza que la sociedad les ha
conferido, mediante una vocacién de servicio, con profesionalismo y a
favor de sus necesidades colectivas por encima de intereses
particulares, personales o ajenos al Interés publico, al evitar desempefiar
su empleo, cargo o comisién con actitud negativa, incurrir en cualquier
acto U omisién que comprometa los intereses, vision, objetivos o
servicios del CENAGAS y/o dejar de ejercer sus funciones por

desconocimieTto de las normas aplicables.
\ §>
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Riesgo Etico Vulneracién de Principio/valor/regla de integridad/LGRA
Principio: Eficiencia.

Las personas servidoras publicas deben ejercer los recursos publicos con
austeridad republicana, economia, racionalidad y sustentabilidad,
logrando los mejores resultados, incluyendo el cuidado de los recursos
naturales al evitar realizar una planeacién deficiente que provoque
generar gastos improcedentes y/o ejercer el presupuesto destinado al
CENAGAS de manera desproporcional o incorrecta en funcion de las
necesidades del servicio debido a la falta de capacitaciéon adecuada.
Principio: Eficacia.

Las personas servidoras publicas deben desarrollar sus funciones con
profesionalismo y disciplina para cumplir los objetivos institucionales sin
eludir las acciones de capacitacion relacionadas con la labor
institucional que desempefian o en actividades que abonen a su
conocimiento profesional para si o para el personal a su cargoy, con ello,
evitar realizar trdmites y otorgar servicios deficientes, retrasando
tiempos de respuesta, consultas o gestiones por falta de capacitacion;
asi como omitir ajustar procesos y tramos de control debido al
desconocimiento de las normas vigentes.

Principio: Transparencia.

La informacién generada por las personas servidoras publicas en
ejercicio de la funcién publica, debe ser del conocimiento de la sociedad
para la efectiva rendicidon de cuentas, con excepcion de aquella que sea
considerada como confidencial o reservada en términos de la normativa
aplicable, por lo que deben evitar realizar interpretaciones restrictivas
que incidan en una efectiva rendicién de cuentas, asi como brindar
informacién considerada como confidencial o reservada debido al
desconocimiento de las leyes y normas aplicables.

Valor: Cooperacion.

Las personas servidoras publicas deben colaborar entre siy propiciar el
trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los
planes y programas gubernamentales, generando vocacién de servicio
y con ello prevenir el desconocimiento de los objetivos comunes
previstos en planes y programas gubernamentales, evadir las
responsabilidades encomendadas o evitar involucrarse de manera
activa en el seguimiento y elaboracién de proyectos o labores debido a
la falta de conocimientos y/o actualizacion.

Tel: (55} SNB 5400 www.gob. mx,"cenagas
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Riesgo Etico Vulneracién de Principio/valor/regla de integridad/LGRA
Valor: Cuidado del Entorno Cultural y Ecolégico

Las personas servidoras publicas deben respetary cuidar el patrimonio
cultural y natural de la nacién, asi como el de cualquier otra, al realizar,
con motivo de su cargo o comisién, actos u omisiones que pongan en
riesgo o dafien el cuidado de areas verdes, biodiversidad, reservas
naturales, medio ambiente debido a una deficiente capacitacion.

Compromiso:

Realizar ejercicios de reflexién ante dilemas éticos que vulneran el
actuar de las personas publicas, entendidos éstos como la situacién en
la que es necesario elegir entre dos o mas opciones de solucién o
decisién, con el propésito de optar por la que mds se ajuste a la ética
publica.

Reglas de Integridad: Actuacién, desempeio y cooperacion con la
integridad.

Para consolidar instituciones confiables y aspirar a un servicio publico
de excelencia, las personas servidoras publicas actuaran y
desempefarédn sus funciones conforme a los principios, valores y
compromisos del servicio publico, cooperando permanentemente con
el fomento e implementacién de las acciones que fortalezcan la ética
publica, los. conocimientos acordes a la visiéon, mision y objetivos
institucionales del CENAGAS, asi como de aquellos que incidan en la
interaccién con la Administracién Publica Federal y/o normativa
especifica que se requiera en las esferas interinstitucionales y de los
6érdenes de gobierno.

Ley: Art. 7 Fracc. |, Directrices que rigen la actuacién de las Personas
Servidoras Publicas.

Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones
juridicas les atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que deben
conocer y cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de sus
funciones, facultades y atribuciones.

Desempefio de las Principio Legalidad.

personas servidoras | Las personas servidoras publicas deben conocer y aplicar las normas
publicas en el ejercicio de | que rigen sus funciones, actuando sélo conforme a ellas y evitar una
sus funciones, realizado | actitud negativa, y/o incurrir en cualquier acto u omisién que
sin orientacion al | comprometa los intereses, visidn, objetivos o servicios del CENAGAS y
cumplimiento de metas | dejar de ejercer las funciones propias de su cargo o comision.

institucionales,

Avenida de los Insurgentes Sur 838, Piso 9, Colonia Del Valle, C.P. 03100, Bénito Jud
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Riesgo Etico Vulneracién de Principio/valor/regla de integridad/LGRA
programas de trabajo y | Principio: Eficiencia.
seguimiento.

Las personas servidoras publicas deben ejercer los recursos publicos con
austeridad republicana, economia, racionalidad y sustentabilidad para
lograr los mejores resultados a favor del CENAGAS, y evitar efectuar
gastos innecesarios y ejercer con desapego a la normativa y al monto
presupuestario autorizado debido a una deficiente planeacién que
impida el logro de resultados para alcanzar el cumplimiento de las
metas institucionales, programas de trabajo y de seguimiento en el
dmbito de las atribuciones y/o funciones conferidas a su cargo o
comision.

Principio: Eficacia.

Las personas publicas deben realizar sus funciones con profesionalismo
y disciplina para cumplir con los objetivos, metas, programas de trabajo
y seguimiento derivados de sus atribuciones y/o funciones dispuestas
en el Estatuto Organico del Centro Nacional de Control del Gas Natural,
Manual de Organizacion General del Centro Nacional de Control del Gas
Natural y demds normatividad aplicable; asi como realizar trédmites y
otorgar servicios en tiempo de respuesta, consulta o gestidon; y sin
retrasar de manera negligente las actividades a su cargo.

Principio: Transparencia.

Las personas servidoras publicas en ejercicio de la funcién publica
deben evitar realizar interpretaciones restrictivas que incidan en una
efectiva rendicién de cuentas y usar, sustraer, divulgar, ocultar, alterar,
mutilar, destruir o inutilizar, total o parcialmente, sin causa legitima, de
aquella informacién que se encuentre bajo su custodia o a la cual
tengan acceso o conocimiento con motivo de su empleo, cargo o
comision.

Valor: Liderazgo.

Las personas servidoras publicas deben ser una figura ejemplar frente a
la sociedad y a sus equipos de trabajo, principalmente, ante quienes se
encuentren a su cargo, por lo que no pueden omitir supervisar los
planes, programas o proyectos a su cargo, empleo o comisién, asi como
las actividades y cumplimiento de las funciones del personal a su cargo;
asi como de encomendar actividades desproporcionadas e
injustificadas; y perjudicar el clima laboral mediante un
comportamiento que no abone al equipo de trabajo.

D
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Riesgo Etico Vulneracién de Principio/valor/regla de integridad/LGRA
Valor: Cooperacion.

Las personas servidoras publicas deben colaborar entre si'y propiciar el
trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los
planes y programas gubernamentales, generando una plena vocacion
de servicio al evitar contar con el conocimiento de los objetivos comunes
previstos, o al evadir las responsabilidades encomendadas u omitir
involucrarse de manera activa en el seguimiento y elaboracion de
proyectos o labores por la falta de conocimientos y/o actualizacion.

Valor: Cuidado del Entorno Cultural y Ecolégico

Las personas servidoras publicas deben respetary cuidar el patrimonio
cultural y natural de la nacién, asi como el de cualquier otra, al realizar,
con motivo de su cargo, empleo o comisién, actos u omisiones que
pongan en riesgo o dafien el cuidado de areas verdes, biodiversidad,
reservas naturales, medio ambiente debido a un deficiente desempeno.

Compromiso:

Realizar ejercicios de reflexiéon ante dilemas éticos que vulneran el
actuar de las personas publicas, entendidos éstos como la situacion en
la que es necesario elegir entre dos o mas opciones de solucién o
decisién, con el propésito de optar por la que mas se ajuste a la ética
publica.

Reglas de Integridad: Actuacién, desempefio y cooperacion con la
integridad.

Para consolidar instituciones confiables y aspirar a un servicio publico
de excelencia, las personas servidoras publicas actuaran vy
desempefiardn sus funciones conforme a los principios, valores y
compromisos del servicio publico, cooperando permanentemente con
el fornento e implementacién de las acciones que fortalezcan la ética
publica, los conocimientos acordes a la vision, misién y objetivos
institucionales del CENAGAS, asi como de aquellos que incidan en la
interaccién con la Administracién Publica Federal y/o normativa
especifica que se requiera en las esferas interinstitucionales y de los
érdenes de gobierno.

Reglas de Integridad: Programas Gubernamentales.

Para la implementacién y operacién de los programas
gubernamentales asignados al CENAGAS, las personas servidoras
publicas deberédn sujetarse a la normativa aplicable con perspectiva de
género, asi como a Igs principios de honradez, lealtad, imparcialip\ad,
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Riesgo Etico Vulneracién de Principio/valor/regla de integridad/LGRA
objetividad, transparencia, eficacia y eficiencia, a fin de contribuir a
garantizar el cumplimiento de los objetivos, estrategias y prioridades del
Plan Nacional de Desarrollo y de los programas que deriven de éste.

Reglas de Integridad: Control Interno

Para asegurar la consecucion de las metas y objetivos institucionales del
CENAGAS, las personas servidoras publicas deben actuar con eficacia,
eficienciay economia; garantizar la salvaguarda de los recursos publicos;
prevenir riesgos de incumplimientos, y advertir actos de corrupcion, asi
como con profesionalismo, imparcialidad, objetividad y estricto
cumplimiento de las politicas, leyes y normas establecidas en la
Administracién Publica Federal.

Reglas de Integridad: Procesos de evaluacién.

Con el propdsito de analizar y medir el logro de objetivos, metas y
resultados derivados de su desempefio, las personas servidoras publicas
efectuaran los procesos de evaluaciéon actuando con integridad,
profesionalismo, legalidad, imparcialidad e igualdad, para obtener
informacion atil y confiable que permita identificar riesgos, debilidades
y dreas de oportunidad, asi como instrumentar medidas idéneas y
oportunas, a efecto de garantizar el cumplimiento de objetivos,
estrategias y prioridades del Plan Nacional de Desarrollo y de los
programas que deriven de éste, que tenga encomendados el CENAGAS.

Ley: Art. 7 Fracc. |, Directrices que rigen la actuacion de las Personas
Servidoras Publicas.

Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones
juridicas les atribuyen a su empleo, cargo o comisién, por lo que deben
conocer y cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de sus
funciones, facultades y atribuciones.

Seleccién, contratacién, | Principio: Honradez.

nombramiento O | Las personas servidoras publicas deben distinguirse por actuar con
designacion de personal, | o tityd, sin utilizar su cargo para obtener, pretender obtener o aceptar
sin cumplir con el perfil | . 51quier beneficio para si o a favor de terceras personas (..No divulgar
del puesto, requisitos y/o | intormacion privilegiada, en términos de la Ley, a la que tenga o haya
documentos establecidos | oniqo acceso con motivo del cargo comisién, en beneficio propio o de
por la  normatividad | terceros, o que signifique ventajas indebidas, relacionada ... con el
vigente en la materia. proceso para la ocupacién de plazas vacantes en el servicio publico).
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Principio: Imparcialidad.

Las personas servidoras publicas deben brindar a toda persona fisica y
moral el mismo tratoy actuar de forma objetiva, sin conceder privilegios
por razébn de jerarquias, influencias, intereses o cualquier otra
caracteristica o condicion.

Para ello, las personas servidoras publicas no deberan intervenir o
promover, por si o por interpdsita persona, en la selecciodn,
nombramiento o designacién para el servicio publico de personas con
guienes tenga parentesco por consanguinidad hasta el cuarto grado o
por afinidad hasta el segundo grado.

Personas servidoras | L&Y Art. 3 Fracc. VI, Conflicto de interés.

publicas que omiten | Los conflictos de intereses se definen como la posible afectacion al
excusarse al conocer | desempefio imparcial y objetivo de las funciones de las personas
asuntos que impliquen | servidoras publicas en razén de intereses personales, familiares o de
conflicto de interés | negocios.

debido a IasN funciones | por |0 que, toda persona publica sin excepcidén que desempefie un
que desempenan. empleo, cargo o comisién en el CENAGAS su actuar debe regirse con
total imparcialidad y objetividad al brindar un trato igualitario a todas
las personas y satisfacer el interés del CENAGAS sobre los particulares.

Al evitar incurrir en cualquier forma, atencién, tramitacion o resolucion
de asuntos en los que tiene conflicto de interés o impedimento legal
que resulte debido a la configuracién de su intervencién en un asunto
donde se encuentre afectada su objetividad e imparcialidad.

Y con ello vulnerar los principios de Legalidad, Honradez, Lealtad,
Imparcialidad, Objetividad, Eficiencia y Eficacia.

Contrataciones en | Principio: Honradez.
materia de adquisiciones,
arrendamientos, servicios,
obra publica y servicios
relacionados  con las
mismas, realizadas sin
asegurar las  mejores
condiciones para el
CENAGAS.

Las personas servidoras publicas deben distinguirse por actuar con
rectitud, sin utilizar su cargo para obtener, pretender obtener o aceptar
cualquier beneficio para si o a favor de terceras personas (No divulgar
informacion privilegiada, en términos de la Ley, a la que tenga o haya
tenido acceso con motivo del empleo, cargo o comisién, en beneficio
propio o de terceros, o que signifique ventajas indebidas, relacionada
con contrataciones publicas, o con el proceso para la ocupacion de
plazas vacantes en el servicio publico; Solicitar o recibir beneficios
particulares, para si o para terceras personas, respecto de empresasa las
gue se les hubiere e}djudicado algun contrato).
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Riesgo Etico Vulneracién de Principio/valor/regla de integridad/LGRA
Principio: Legalidad.

Las personas servidoras publicas deben conocer y aplicar las normas
que rigen sus funciones, actuando sélo conforme a ellas.

Principio: Imparcialidad.

Las personas servidoras publicas deben brindar a toda persona fisica y
moral el mismo trato y actuar de forma objetiva, sin conceder privilegios
por razén de jerarquias, influencias, intereses o cualquier otra
caracteristica o condicidon (Tomar decisiones en los procedimientos de
contratacién en materia de adquisiciones, arrendamientos, servicios,
obras publicas y servicios relacionados con las mismas, anteponiendo
intereses particulares que dejen de asegurar las mejores condiciones
para el Estado en cuanto a precio, calidad y oportunidad disponibles en
el mercado; establecer condiciones en las invitaciones o convocatorias
que representen ventajas o den un trato diferenciado a quienes
participen en las licitaciones; reunirse con personas licitantes,
proveedoras, contratistas o concesionarias, para actos particulares tales
como festejos o convivencias particulares, omitir excusarse de conocer
asuntos que puedan implicar actuacidn bajo conflicto de interés,
conforme a las formalidades previstas en la Ley o cualquier disposicion
afin).

Regla de Integridad: Contrataciones publicas.

Para asegurar la mayor economia, eficiencia y funcionalidad en
contrataciones publicas de bienes, servicios, adquisiciones,
arrendamientos, asi como de obras publicas y servicios relacionados con
las mismas, actuardan con legalidad, imparcialidad, austeridad
republicana y transparencia.

Ley: Art. 57, Abuso de funciones.

Incurrird en abuso de funciones la persona servidora publica que ejerza
atribuciones que no tenga conferidas, o se valga de las que tenga, para
realizar o inducir actos u omisiones arbitrarios, para generar un
beneficio para si o para otros.

Ley: Art. 7 Fracc. |, Directrices que rigen la actuacion de las Personas
Servidoras Publicas.

Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones
juridicas les atribuyen a su empleo, cargo o comisién, por lo que deben
conocer y cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de sus
funciones, fadultades y atribuciones.
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Ley: Art. 7 Fracc. ll, Directrices que rigen la actuacion de las Personas
Servidoras Publicas.

Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comision para
obtener o pretender obtener algun beneficio, provecho o ventaja
personal o a favor de terceros, ni buscar o aceptar compensaciones,
prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona u
organizacion.

Ley: Art. 49 Fracc. |, Falta administrativa no grave.

Cumplir con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas,
observando en su desempefio disciplina y respeto, tanto a los demas
Servidores Publicos como a los particulares con los que llegare a tratar,
en los términos que se establezcan en el cédigo de ética a que se refiere
el articulo 16 de la Ley.

Declaraciones
patrimoniales realizadas
fuera de los plazos
establecidos.

Principio: Honradez.

Las personas servidoras publicas deben distinguirse por actuar con
rectitud, sin utilizar su empleo, cargo o comisién para obtener,
pretender obtener o aceptar cualquier beneficio para si o a favor de
terceras personas, para ello, las personas servidoras publicas deben
evitar conductas tales como: Omitir presentar en tiempo y forma,
conforme a la normativa aplicable, las declaraciones de situacion
patrimonial, de intereses y fiscales.

Ley: Art. 7 Fracc. |, Directrices que rigen la actuacion de las Personas
Servidoras Publicas.

Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones
juridicas les atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que deben
conocer y cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de sus
funciones, facultades y atribuciones.

Ley: Art. 49 Fracc. IV, Falta administrativa no grave.

No presentar en tiempo y forma las declaraciones de situacion
patrimonial y de intereses, en los términos establecidos por esta Ley.

g) Conductas de las personas que desempefien un empleo, cargo o comision en el CENAGAS

i. Las personas que desempefemos un empleo, cargo o comision en el CENAGAS, nos apegaremos

y respetaremos los principios constitucionales de Derechos Humanos, Legalidad, Honradez,
Lealtad, Imparcialidad, Eficiencia, Integridad, cci

A
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de nuestras funciones y atribuciones. Asimismo, refrendaremos nuestro compromiso de actuar
bajo los principios de Igualdad y no discriminacion, equidad de género y el interés publico.

ii. Las personas que desempefiemos un empleo, cargo o comisidon en el CENAGAS, fomentaremos el
conducirnos en apego a la ética publica al dar cumplimiento al objeto del Centro.

iii. Las personas que desempefiemos un empleo, cargo o comisién en el CENAGAS, promoveremos,
respetaremos y garantizaremos la dignidad y el respeto a los derechos humanos de todas las
personas y evitaremos conductas, tales como:

— Discriminar por cualquier motivo, como origen (nacionalidad o situacién migratoria, etnia,
color de piel, cultura, lengua o idioma); personalidad (sexo, identidad o expresién de género,
caracteristicas u orientaciéon sexuales); ideologia (religidon, opinién, identidad o filiacion
politica); condiciones fisicas y de salud (apariencia, edad, embarazo, condicidén de salud,
discapacidad); condicion familiar o socioecondmica.

— Realizar o fomentar conductas o situaciones que promuevan la desigualdad haciendo
distinciones entre hombres y mujeres que afecten el acceso a las mismas oportunidades y la
toma de decisiones en el ambito laboral, econdmico, politico, familiar o cualquier otro.

- Realizar o formentar o tolerar actos de hostigamiento sexual y/o acoso sexual, en apego a lo
previsto en los numerales 7 y 8 del Protocolo para la prevenciéon, atencion y sancién del
hostigamiento sexual y acoso sexual, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 3 de
enero del 2020.

iv. Las personas que desempefiemos un empleo, cargo o comision en el CENAGAS, conoceremos y
aplicaremos las normas que nos rigen, al coordinar a los permisionarios del sistema, para que se
ejecuten los actos de autoridad, se fomente la liquidez del mercado de gas natural, se asegure el
balance y operacién del sistema y se administre de manera adecuada el mercado secundario de
capacidad.

v. Las personas que desempefiemos un empleo, cargo o comision en el CENAGAS, actuaremos con
rectitud, de forma objetiva, sin conceder privilegios por razdén de jerarquias, influencias, intereses o
cualquier caracteristica o condicion que incida, entre otros procesos, en el de reclutamiento y
seleccion de personal.

vi. Las personas que desempefiemos un empleo, cargo o comision en el CENAGAS, en los procesos
de contratacion en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obra publica y
servicios relacionados con las mismas, actuaremos con base en las atribuciones y funciones
conferidas u otorgadas procurando gue los recursos econdémicos se administren con eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén
destinados y con total legalidad, imparcialidad y austeridad republicana; mediante lo siguiente:

— Actuaremos con rectitud, sin utilizar el cargo para obtener, pretender obtener o aceptar
cualquier beneficio para si o a favor de terceras personas, asi como no divulgaremos
informaciéon privilegiada a la que tenga ofjhaya tenido acceso con motivo de su cargo, en
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beneficio para si o a favor de terceras personas que signifigue ventajas indebidas en los
procesos de contrataciones publicas, ademas brindaremos a toda persona fisica y moral el
mismo trato objetivo, sin conceder privilegios por razén de jerarquias, influencias, intereses o
cualquier otra caracteristica o condicion.

_ Realizaremos la toma de decisién, anteponiendo en todo momento, las mejores condiciones
para el Estado en cuanto a precio, calidad y oportunidad en el mercado, asi mismo,
estableceremos condiciones en las convocatorias o invitaciones que no representen ventajas
o den un trato diferenciado a los participantes en las licitaciones y evitando en todo momento
reunirse con personas licitantes, proveedores, contratistas o concesionarias, para actos
particulares tales como festejos o convivencias particulares.

- Aseguraremos la mayor economia, eficiencia y funcionalidad actuando con legalidad,
imparcialidad, austeridad republicana y transparencia.

_ Deberemos excusarnos al conocer asuntos que nos impliquen actuar bajo conflicto de interés
conforme a las formalidades previstas por la Ley.

— Actuaremos sin ejercer atribucién alguna no conferida o hacer valer las otorgadas para realizar,
inducir u omitir actos arbitrarios, o bien, generar un beneficio para si o para terceras personas.

vii. Las personas que desempefiemos un empleo, cargo o comision en el CENAGAS, debemos
distinguirnos por actuar con rectitud, de forma objetiva, sin conceder privilegios por razén de
jerarquias, influencias, intereses o cualquier caracteristica o condicion que incida, entre otros
procesos, en el de reclutamiento y seleccion de personal.

viii. Las personas que desempefiemos un empleo, cargo o comisidn en el CENAGAS, promoveremos la
comunicacién institucional, escrita o verbal, interna o externa, de manera correcta haciendo uso
de un lenguaje incluyente y no sexista.

ix. Las personas que desemperfiemos un empleo, cargo o comision en el CENAGAS, fomentaremos un
ambiente laboral basado en el trato digno, respeto mutuo, libre de violencia, discriminacién, acoso
sexual, acoso laboral, exclusién, restriccién o cualquier otro motivo que atente contra la dignidad
humana.

x. Las personas que desempefiemos un empleo, cargo o comision en el CENAGAS, procuraremos la
transparencia en nuestro actuar a través de la presentacion de las declaraciones patrimoniales, de
intereses y fiscales, en tiempo y forma.

xi. Las personas que desempefiemos un empleo, cargo o comision en el CENAGAS, utilizaremos los
recursos publicos en apego a los fines y necesidades reales para los que fueron destinados, como
es el caso del parque vehicular terrestre, insumos de papeleria, mobiliario, equipo tecnoldgico,
agua, energia eléctrica, servicio telefénico, internet, combustible, o cualquier otro insumo o servicio
que en el desempefio y cumplimiento de las funciones conferidas se requieran.
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xii.  Las personas que desempefiemos un empleo, cargo o comisién en el CENAGAS, impulsaremos el
trabajo colaborativo y en equipo para alcanzar los objetivos institucionales previstos en los planes
y programas gubernamentales, generando una vocacidn de servicio a la sociedad.

xiii.  Las personas que desempefiemos un empleo, cargo o comisién en el CENAGAS, deberemos evitar
transgredir o abstenerse de seguir y respetar las politicas ambientales que, en el desarrollo de las
actividades sustantivas que pongan en riesgo o dafien la biodiversidad, la naturaleza, el medio
ambiente, el entorno cultural, asi como el bienestar de las comunidades que colindan con los
derechos de via que resguardan la infraestructura del SISTRANGAS y del Sistema Naco-Hermosillo.

h) Instancias de implementacién

El Comité de Etica y el Organo Interno de Control conforme al &mbito de sus atribuciones vigilaran la
observancia de lo dispuesto en este Cédigo de Conducta.

Cualquier persona podra consultar de manera presencial, escrita o a través de medios electrénicos al
Comité de Etica, sobre cualquier cuestién relacionada con la aplicacién del presente Cédigo.

El Comité de Etica remitira las consultas recibidas en materia de conflicto de intereses a la Unidad de
Control y Mejora de la Administracién Publica Federal (UCMAPF), de la Secretaria de la Funcién
Publica.

Corresponde al Comité de Etica la interpretacién administrativa del presente Cédigo de Conducta,
asi como resolver los casos no previstos en el mismo.

Cualquier persona podra denunciar los incumplimientos al Cédigo de Conducta ante las siguientes
instancias:

I. Comité de Etica: Con una visién preventiva, conocerd de las denuncias presentadas por
vulneraciones al Cédigo de Conducta y, de ser el caso, emitird una determinacién en la que
podra hacer recomendaciones en términos de los Lineamientos emitidos por la Secretaria de la
Funcién Publica que tengan por objeto la mejora del clima organizacional y del servicio publico.

A continuacién, se proporcionan los datos de contacto:
Comité de Etica del Centro Nacional de Control del Gas Natural
Secretaria Ejecutiva

Domicilio: Avenida Insurgentes Sur No. 838, Piso 8, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez,
Cddigo Postal 03100.

Correo electrénico: ética@cenagas.gob.mx

Il. Organo Interno de Control. Es la autoridad al interior del CENAGAS encargada del
conocimiento de denuncias por presuntas faltas administrativas en términos de la Ley General
de Responsabilidades Administrativa
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A continuacién, se proporcionan los datos de contacto:
Organo Interno de Control en el Centro Nacional de Control del Gas Natural

Domicilio: Avenida Insurgentes Sur No. 838, Piso 8, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez,
Cdédigo Postal 03100.

guejas.denuncias@cenagas.gob.mx

Lo anterior, sin perjuicio de las acciones que en derecho correspondan conforme a la legislacion
aplicable.

En materia de Conflictos de Intereses, cualquier persona servidora publica podra dirigir su consulta al
Comité de Etica, las cuales deberan:

I.  Presentarse por escrito, en formato fisico o electronico;
Il. Senalar nombrey medio electrénico para recibir notificaciones;
IIl. Hacer un planteamiento claro y sucinto, y

IV. Adjuntar a su escrito los documentos o evidencias vinculadas con los hechos y motivos de la
consulta.

i) Protesta del Cédigo de Conducta

Las personas servidoras publicas protestaran el presente Codigo de Conducta mediante la “Carta
compromiso”, en la que asentaran conocer, comprender y dar cumplimiento a este instrumento, en
términos del articulo 23 de la Ley Federal de Austeridad Republicana, publicada en el Diario Oficial de
la Federacion (DOF) el 19 de noviembre de 2019, y numeral 8, fraccién Xl de los Lineamientos en
materia de Austeridad Republicana de la Administracién Publica Federal, publicados en el DOF el18
de septiembre de 2020.

El presente Instrumento, ha sido autorizado, aprobadoy actualizado, de conformidad con la Guia para
la Elaboracién del Cédigo de Conducta en la Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Federal.

de octubre de 2023y entrard en vigor al
licado en agosto de 2022.

El presente Cédigo de Conducta del CENAGAS se emite el
dfa siguiente de su publicacién, dejando sin efectos al

/ Mtro. Abr

rector General del Centro

Avenida de los Insurgentes Sur 838, Piso 9, Colonia Del Valle, C.P. 03100, Benito
Tel (55) 5018 53400  www.gob.mx/cenagas
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