Acuerdo HCT nimero ACDO.AS2.HCT.281020/286.P.DPES

Acuerdo HCT nimero ACDO.AS2.HCT.260623/161.P.DPES

En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
En color azul cambio sustancial

Justificacion regulatoria

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

El H. Consejo Técnico, en la sesién ordinaria celebrada el dia 28
de octubre del presente ano, dicté el Acuerdo
ACDO.AS2.HCT.281020/286.P.DPES, en los siguientes
términos:

“Este Consejo Técnico, con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 251, fracciones IV, Xl y XXXVII, 263 y 264, fracciones I,
XIV'y XVII, de la Ley del Seguro Social; 5y 57, de la Ley Federal
de las Entidades Paraestatales; 31, fracciones IV y XX, del
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social; y
conforme al planteamiento presentado por la Direccién
General, por conducto de la persona Titular de la Direccién de
Prestaciones Econémicas y Sociales, en términos del oficio
ndmero 260, de fecha 15 de octubre de 2020, asi como del
dictamen del Comité del mismo nombre, del propio Organo de
Gobierno, en reunién celebrada el dia 14 del mes y afo citados,
Acuerda:

Primero.- Dejar sin efecto el Acuerdo
ACDO.AS2.HCT.160719/222.P.DPES y sus Anexos, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 29 de agosto de 2019, relativo
a la aprobaciéon de los datos y documentos especificos que se
deben proporcionar o adjuntar para efectuar los tramites de
prestaciones en dinero, asi como los plazos maximos de
resolucion de éstos y la vigencia de resolucion de los mismos;
ahora bien, por lo que hace a los Acuerdos
ACDO.AS2.HCT.270219/98.P.DPES, relativo a autorizar el
Programa de Mejora del Proceso de otorgamiento de Ayuda
para Gastos de Matrimonio; Y
ACDO.AS2.HCT.280819/261.P.DPES, relativo a autorizar el
Programa de Mejora para el Pago de Subsidios, a través de la
Universalizacion del Pago en Cuenta Bancaria, dictados por el
H. Consejo Técnico en las sesiones ordinarias celebras el 27 de
febrero de 2019 y el 28 de agosto de 2019, respectivamente, se
aprueba su implementacion, en el presente Acuerdo, dejando
sin efectos los numerales de dichos Acuerdos en los que se
instruye su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion.

Segundo.- Aprobar los datos, documentos y formatos
especificos que se describen en los Anexos A y B del presente
Acuerdo, respectivamente, que se deben proporcionar o
adjuntar para efectuar diversos tramites en materia de
prestaciones en dinero que prevé la Ley del Seguro Social ante
el Instituto Mexicano del Seguro Social; asi como los plazos
maximos de resolucion del tramite y la vigencia de los mismos:

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

El H. Consejo Técnico, en la sesién ordinaria celebrada el dia 26 de
junio del presente ano, dictd el Acuerdo
ACDO.AS2.HCT.260623/161.P.DPES, en los siguientes términos:

“Este Consejo Técnico, con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 251, fracciones IV, XIIl y XXXVII, 263 y 264, fracciones Ill, XIV
y XVII, de la Ley del Seguro Social; 5y 57, de la Ley Federal de las
Entidades Paraestatales; 31, fracciones IV y XX, del Reglamento
Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social; de conformidad
con el planteamiento presentado por el Director General, por
conducto de la persona Titular de la Direcciéon de Prestaciones
Econdémicas y Sociales, mediante oficio nimero 374 de fecha 19 de
junio de 2023, asi como del dictamen del Comité del mismo
nombre, del propio Organo de Gobierno, emitido en reunién
celebrada el dia 16 del mismo mesy afio, Acuerda:

Primero.- Dejar sin efectos el Acuerdo nudmero
ACDO.AS2.HCT.281020/286.P.DPES y sus Anexos, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 11 de diciembre de 2020, relativo a
la aprobacién de los datos y documentos especificos que se deben
proporcionar o adjuntar para efectuar los tramites de prestaciones
en dinero que prevé la Ley del Seguro Social ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social, referidos en los Anexos Ay B.

Segundo.- Aprobar los Anexos A y B del presente Acuerdo, que
contienen las Reglas Generales, lineamientos, asi como datos,
documentos y formatos especificos que se deben proporcionar o
adjuntar para llevar a cabo diversos tramites ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social, en materia de prestaciones en dinero
que prevé la Ley del Seguro Social, tales como:

Los plazos de resolucion se encuentran
lineas abajo (*).

El parrafo en rojo se elimina por la
temporalidad de los  Acuerdos
indicados.
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A) Solicitud de Pensién de Incapacidad Permanente; A) Solicitud de Pensién de Incapacidad Permanente;
B) Solicitud de Pensién de Invalidez; B) Solicitud de Pensién de Invalidez;
C) Solicitud de Pensidn de Cesantia en Edad Avanzada o Vejez; | C) Solicitud de Pensién de Cesantia en Edad Avanzada o Vejez;
D) Solicitud de Pensién de Retiro; D) Solicitud de Pensién de Retiro;
E) Solicitud de Pension de Retiro, Cesantia en Edad Avanzada o | E) Solicitud de Pensién de Retiro, Cesantia en Edad Avanzada o
Vejez a través de transferencia de derechos IMSS-ISSSTE; Vejez a través de transferencia de derechos IMSS-ISSSTE;
F) Solicitud de Pensién de Viudez; F) Solicitud de Pensién de Viudez;
G) Solicitud de Pension de Orfandad, modalidades: G) Solicitud de Pensién de Orfandad, C.1) Modalidades:
G.1.1) Hijo menor y hasta 16 afos, G.1.1) Hijo menor y hasta 16 afos,
G.1.2) Hijo mayor de 16 y hasta 25 afios estudiante y G.1.2) Hijo mayor de 16 y hasta 25 afios estudiante y
G.1.3) Hijo mayor de 16 afos incapacitado; G.1.3) Hijo mayor de 16 afios incapacitado;
H) Solicitud de Pensién de Ascendientes; H) Solicitud de Pensién de Ascendientes;
1) Solicitud de modificacidn de pensidon por finiquito por | I) Solicitud de modificacidn de pensién por finiquito por contraer
contraer nuevas nupcias; nuevas nupcias;

J) Solicitud de modificaciéon de pensién por hechos que inciden | J) Solicitud de modificacidon de pensién por hechos que inciden en
en el calculo o en el monto del pago de la misma y por cambio | el calculo del monto del pago de la misma y por cambio de cuenta
de cuenta bancaria; bancaria;

K) Solicitud para el pago de mensualidades no cobradas o | K) Solicitud para el pago de mensualidades no cobradas o reclamo
reclamo de diferencias relativas a la pensién, modalidades: K1.1) | de diferencias relativas a la pensidn, K.1) Modalidades:

Tramite realizado por el pensionado y K.1.1) Tramite realizado por el pensionado y

K.1.2) Tramite realizado por terceros en caso de fallecimiento del | K.1.2) Tramite realizado por terceros en caso de fallecimiento del

pensionado; pensionado;

L) Solicitud para préstamo a cuenta de pension del Régimen de | L) Solicitud para préstamo a cuenta de pension del Régimen de la

la Ley del Seguro Social 1973; Ley del Seguro Social 1973;

M) Solicitud de ayuda para gastos de matrimonio; M) Solicitud de ayuda para gastos de matrimonio;

N) Solicitud de ayuda para gastos de funeral; N) Solicitud de ayuda para gastos de funeral;

N) Solicitud de Pago de Subsidios, modalidades: N) Solicitud de registro de pago de subsidios, N.1) Modalidades:
N.11) En cuenta bancaria, en Linea: Registro, Modificacién y N.11) En cuenta bancaria, en Linea: Registro, Modificacién y
Cambio, Baja,

N12) En cuenta bancaria, en Ventanilla: Registro, N.1.2) En cuenta bancaria, en Ventanilla: Registro, Modificacion
Modificacion y Cambioy y Baja,y

N.13) Celebracién de convenio de pago indirecto y N.1.3) Celebracién de convenio de pago indirecto y reembolso
reembolso de subsidios; de subsidios, y

0O) Solicitud de Pago de licencia por cuidados médicos de hijos | O) Solicitud de Pago de licencia por cuidados médicos de hijos de
de hasta dieciséis afios, aplicacion del articulo 140 bis, de la Ley | hasta 16 afios, aplicacion del articulo 140 Bis de la Ley del Seguro

del Seguro Social, modalidades: Social, O.1) Modalidades:
O.1.1) En cuenta bancaria, en Linea: Registro y Modificacion y 0O.1.1) En cuenta bancaria, en Linea: Registro y Modificacion y
0.12) En cuenta bancaria, en Ventanilla: Registro y 0.12) En cuenta bancaria, en Ventanilla: Registro y
Modificacion. Modificacion;

asi como los plazos maximos de resolucion del tramite y la vigencia
de los mismos. ™.
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Tercero.- Instruir a la Direccién de Prestaciones Econémicas y
Sociales para que, de manera directa o por conducto de sus
unidades administrativas competentes, dicte las circulares que
considere convenientes para la debida aplicacién, por parte de
los Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada, de
las disposiciones contenidas en el presente Acuerdo y
resuelvan las dudas o aclaraciones que con ese motivo se
presenten.

Cuarto.- Instruir a las Direcciones de Administracion y Juridica,
para que realicen las gestiones necesarias en el ambito de sus
respectivas competencias para la publicaciéon de este Acuerdo
y sus Anexos en el Diario Oficial de la Federacion.

Quinto.- El presente Acuerdo entrard en vigor el dia habil
siguiente de su publicacién en el Diario Oficial de la Federacion.

Sexto.- En tanto inicie la vigencia del presente Acuerdo,
continuara vigente el diverso Acuerdo
ACDO.AS2.HCT.160719/222.P.DPES y sus Anexos, aprobado por
este Organo de Gobierno en sesién ordinaria del 16 de julio de
2019, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 29 de
agosto de 2019".

Tercero.- Instruir a la Direccién de Prestaciones Econdmicas y
Sociales para que, de manera directa o por conducto de sus
unidades administrativas competentes, dicte las circulares que
considere convenientes para la debida aplicacién, por parte de los
Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada, de las
disposiciones contenidas en el presente Acuerdo y resuelvan las
dudas o aclaraciones que con ese motivo se presenten.

Cuarto.- Instruir a la persona titular de la Direccidn Juridica para
que realice los tramites necesarios ante las instancias
competentes, para la publicacion de este Acuerdo y sus Anexos en
el Diario Oficial de la Federacion.

Quinto.-- El presente Acuerdo entrara en vigor el dia habil siguiente
de su publicacion en el Diario Oficial de la Federacién.

Sexto.- En tanto inicie la vigencia del presente Acuerdo, continuara
vigente el diverso ACDO.AS2.HCT.281020/286.P.DPES y sus Anexos,
aprobado por este Organo de Gobierno en sesién ordinaria de 28
de octubre de 2020, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 11 de diciembre del mismo ano”.

En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
En color azul cambio sustancial
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ANEXO “A"

Anexo por el que se establecen, los datos y documentos, que se
deben presentar para la gestion de los tramites en materia de
prestaciones en dinero que prevé la Ley del Seguro Social, ante
el Instituto Mexicano del Seguro Social, asi como los plazos
maximos de resolucion del trémite y la vigencia de los mismos.

ANEXO “A”

Anexo por el que se establecen, los datos y documentos, que se
deben proporcionar o presentar para la gestion de los tramites en
materia de prestaciones en dinero que prevé la Ley del Seguro
Social, ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, asi como los
plazos maximos de resolucion del tramite y la vigencia de los
mismos.

CAPITULO |
REGLAS GENERALES

CAPITULO |
REGLAS GENERALES

1. Todos los documentos que presenten los solicitantes deben
ser legibles, no contener tachaduras ni enmendaduras y estar
vigentes en los términos que se establezca para el trémite del
que se trate.

1.Todos los documentos que presenten las personas solicitantes
deben ser legibles, ser consistentes entre si, no contener
tachaduras ni enmendaduras y estar vigentes en los términos que
se establezca para el trdmite del que se trate.

Lenguaje incluyente, aplicado en todo

el Acuerdo y Anexos.
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5.La persona interesada deberad manifestar al momento de realizar
su tramite de solicitud de pension, si disfruta o no, de alguna otra
pensién concedida por el Instituto al amparo del régimen
obligatorio de la Ley del Seguro Social o al amparo del Régimen de
Jubilacionesy Pensiones. Asimismo, el interesado debera sefalar si
se dispuso de los recursos de la cuenta individual, derivado de una
resolucion de Negativa de Pensién, en el Seguro de Retiro, Cesantia
en Edad avanzada o Vejez.

En solicitudes de pensién de viudez y ascendientes, los Servicios de
Prestaciones Econdmicas deberan verificar en los sistemas de
pensiones, el registro de personas beneficiarias asociadas,
asimismo, deberan consultar en los sistemas de registro de
beneficiarios que administra el Departamento de Afiliacion
Vigencia para conocer los datos de las personas asociadas al
asegurado o pensionado fallecido.

En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
En color azul cambio sustancial
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Prevenir defraudaciones por pensiones
incompatibles (por ejemplo dobles
viudeces), es una accion En
cumplimiento  de la Estrategia
Prioritaria 4.3 del Programa Nacional
de Combate a la Corrupcion y la
Impunidad, y de Mejora de la Gestion
Publica 2019-2024, publicado en el DOF
el 30-08-2019, que establece la
obligacién de promover la mejora y
simplificacion de los procesos
institucionales y del marco normativo
interno que regula, con acciones que
apoyen el uso adecuado de recursos,
el cumplimiento de los objetivos y la
eliminacion de margenes de
discrecionalidad.

Insercion de regla para los Servicios de
Prestaciones Econdmicas para verificar
en sistemas de pensiones asociaciones
de beneficiarios en pensiones de viudez
y ascendientes en sistema de registro
de beneficiarios de los Servicios de
Afiliacion y Vigencia para dar certeza en
el otorgamiento de las prestaciones
econdémicas.

6. Los tramites podran realizarse a través de apoderado o
representante legal, presentando los siguientes documentos,
considerando la personalidad juridica con gue se ostenta:

a. ldentificacion oficial con fotografia y firma vigente
(original y copia simple), de las sefaladas en el
Capitulo Il “Lista de Documentos a presentar en los
tramites”, fraccion | “En original o copia certificada,
acompanado de copia simple para cotejo”, numeral 1
del presente acuerdo.

7.Los trdmites podrdan realizarse a través de apoderado, en
términos de lo establecido en el Presente Acuerdo y, en su caso, el
Capitulo Il, Fraccion Il del presente, considerando la personalidad
juridica con que se ostenta y con las siguientes precisiones:

a. ldentificacion oficial con fotografia y firma vigente, en
términos de la Regla General numero 32 del presente
Acuerdo y acorde a lo indicado en el CAPITULO Il “LISTA
DE DOCUMENTOS A PRESENTAR EN LOS TRAMITES”,
FRACCION | “EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA,
ACOMPANADO DE COPIA SIMPLE PARA COTEJO'",
numeral 1 del presente.

Se precisa regla cuando se solicite en los
trdmites de prestaciones econdmicas
priorizando “Identificacion Oficial” la
“Credencial para votar” expedida por el
INE o IFE, en términos de la Regla
General 12, asi mismo, el solicitante de
forma adicional podra seguir
presentando  cualquiera de los
documentos enunciados:

Acuerdo 161/2023
CAPITULO |
REGLAS GENERALES

32 Para todos los tramites de prestaciones
economicas realizados por personas mexicanas
mayores de edad, unicamente se podrd presentar
como identificacion la Credencial para votar,
expedida por el Instituto Nacional Electoral o por
Instituto Federal Electoral, hasta en tanto concluya su
vigencia, en el supuesto de acreditar robo o extravio
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b. Documento que acredite la personalidad con la que
se ostente, de los sefalados en el Capitulo Il Lista de
Documentos a presentar en los tramites, fraccion |l
“En original o copia certificada que permanecera en el
expediente”, numeral 22 del presente Acuerdo.

b. Documento que acredite la personalidad con la que se
ostente, de los sefialados en el CAPITULO Il LISTA DE
DOCUMENTOS A PRESENTAR EN LOS TRAMITES,
FRACCION Il “EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA QUE
PERMANECERA EN EL EXPEDIENTE”, numeral 22 del
presente.

c. Los pagos por acreditamiento en cuenta en materia de
pensiones que hayan sido tramitados por apoderado
deberan expedirse a la cuenta bancaria a nombre de la
persona asegurada o pensionada titular del derecho que
se registre para tal efecto ante el Instituto. Esto, en
términos de la Regla General numero 14.

Para todos los tramites de pension que se lleven a cabo a
través de apoderado o representante legal,
invariablemente y sin excepcién alguna, el titular de la
cuenta debera ser la persona que tiene derecho a la
pension, la cual se depositara a dicha cuenta; por ningun
motivo, en los tramites de este tipo se depositard en una
cuenta a nombre de otra persona, aun con poder para
actos de dominio, salvo el caso de menores de edad y la
tutela.

de la misma, debera dejar para constancia del
documento donde conste el robo o extravio, el cual
obrara en el expediente y podrd presentar para iniciar
el tramite una de las siguientes identificaciones:

Pasaporte expedido por la Secretaria de
Relaciones Exteriores.

Cartilla del Servicio Militar Nacional emitida por
la Secretaria de la Defensa Nacional, con resello
(en su caso)

Documento con fotografia y firma, expedido por
la Alcaldia de la Ciudad de México o Municipio
en donde reside el interesado, a traves del cual
se haga constar la identidad del mismo.

Credencial ADIMSS.

Carta de Naturalizacion.

Los pagos de pensiones por
acreditamiento en cuenta, tramitados
por apoderado, deberan expedirse a la
cuenta bancaria del asegurado o
pensionado correspondiente.

Esta disposicion protege a los legitimos
asegurados, pensionados o
beneficiarios, garantizando su medio
de subsistencia (pensién o
incapacidad), evitando que dicho
recurso pueda ser apropiado por otra
persona.

Cuando ocurre una defraudacién por
usurpacién de identidad, el legitimo
interesado (victima) no recibe los
recursos econémicos a que tiene
derecho; y requiere iniciar querella
ante el Ministerio Publico, lo que
representa importantes costos de
tiempo, traslados, asesoria legal, etc.
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7. El solicitante deberd presentar los documentos vy
proporcionar los datos que se establecen en el Capitulo Il
“Tramites Institucionales en Materia de Prestaciones en Dinero”
del presente acuerdo, los cuales sirven para determinar el
derecho al otorgamiento de la prestacién; asi como suscribir
con su firma autégrafa o en su caso huella digital, los formatos
correspondientes.

Todos los tramites que prevé el presente acuerdo son gratuitos.

8. La persona solicitante deberd presentar los documentos y
proporcionar los datos que se establecen en el CAPITULO IlI
“TRAMITES INSTITUCIONALES EN MATERIA DE PRESTACIONES EN
DINERQ” del presente Acuerdo, los cuales sirven para determinar
el derecho al otorgamiento de la prestaciéon econémica; asi como
suscribir con su firma autdgrafa o en su caso huella digital, los
formatos correspondientes.

La firma autégrafa o huella digital es la manifestacion de la
voluntad del solicitante, asimismo hace constar que la informacion
y documentacion proporcionada a este Instituto, es veraz y
juridicamente Vvalida; si las dreas de prestaciones econdmicas
detectan o tienen conocimiento de actos que pudiesen ser
considerados como ilicitosy que influyan en el otorgamiento de las
prestaciones econémicas, daran vista a los Servicios Juridicos para
los efectos legales correspondientes; conforme a lo previsto en el
articulo 314 de la Ley del Seguro Social vigente, que a la letra
dispone:

“Articulo 314. Se reputara como fraude y se sancionara como tal, en
los términos del Cédigo Penal Federal, el obtener, asi como el
propiciar su obtencién, de los seguros, prestaciones y servicios que
esta Ley establece, sin tener el caracter de derechohabiente,
mediante cualquier engafio o aprovechamiento de error, ya sea en
virtud de simulacién, sustitucién de personas o cualquier otro
acto.”

Todos los tramites que prevé el presente Acuerdo son gratuitos.

Al igual, esta disposicion protege a los
legitimos asegurados, pensionados o
beneficiarios, en cumplimiento de la
Estrategia Prioritaria 4.3 del Programa
Nacional de Combate a la Corrupcién
y la Impunidad, y de Mejora de la
Gestiéon Publica 2019-2024, publicado
en el DOF el 30-08-2019, que establece
la obligacidn de promover la mejora y
simplificacion de los procesos
institucionales y del marco normativo
interno que regula, con acciones que
apoyen el uso adecuado de recursos,
el cumplimiento de los objetivos y la
eliminacién de margenes de
discrecionalidad.

8. Los documentos originales que se solicitan en cada tramite,
se devolveran al solicitante, una vez que se haya cotejado con
la copia simple que al efecto éste proporcione; salvo los
sefalados en el Capitulo Il “Lista de Documentos a Presentar en
los Tramites”, fraccion Il “En original o copia certificada que
permanecera en el expediente”.

El solicitante proporcionara el dato de NSS, CURP y en su caso
RFC al momento de suscribir algun tramite, de los regulados en
el presente acuerdo. El personal de Prestaciones Econdmicas
en el 6rgano de Operacidon Administrativa Desconcentrada
correspondiente, serd el encargado de validar para dichos
datos, a fin de proceder con el trdmite de que se trate.

9.Los documentos originales que se solicitan en cada tramite se
devolveran al solicitante, una vez que se haya cotejado con la copia
simple que al efecto éste proporcione; salvo los sefialados en el
CAPITULO Il “LISTA DE DOCUMENTOS A PRESENTAR EN LOS
TRAMITES”, FRACCION Il “EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA
QUE PERMANECERA EN EL EXPEDIENTE".

La persona solicitante deberd manifestar el dato de Numero de
Seguridad Social (NSS), y Clave Unica de Registro de Poblacién
(CURP) al momento de suscribir algun tramite de los regulados en
el presente Acuerdo. El personal de Prestaciones Econémicas en el
Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD)
correspondiente, sera el encargado de validar dichos datos a fin de
proceder con el tramite de que se trate.

Se describe la denominacion de NSS y
CURP.

Se elimina el dato de RFC, el cual antes
se solicitaba proporcionar al solicitante
en algunos de los trdmites de
prestaciones econémicas.
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10. En los casos de presentarse alguno de los siguientes
supuestos: homonimias; duplicidad del Numero de Seguridad
Social; la existencia de un procedimiento administrativo
vinculado con la comprobacion de la relacién laboral; existencia
de mas de una cuenta individual; error en la cuenta individual;
procedimiento administrativo o judicial interpuesto por el
asegurado o sus beneficiarios, que se encuentre pendiente de
ejecuciony que se refiera a la prestacion que solicita a través de
un trdmite; asi como otros que puedan afectar el sentido de la
resolucion del tramite, el Instituto notificara por escrito dicha
circunstancia y comunicara al interesado sobre los
procedimientos a seguir tendentes a la solucién de la
problematica.

Las inconsistencias, diferencias, errores en el nombre de los
asegurados, pensionados o beneficiarios, asentado en los
documentos oficiales que presentan adjuntos a su solicitud,
serd motivo de prevencién. En este sentido, el solicitante
debera agotar los procedimientos administrativos o judiciales
que correspondan ante las autoridades emisoras de los
documentos que permitan la aclaracién, rectificacion,
modificacion o la figura que proceda respecto del nombre.

Cuando existan inconsistencias en el nombre que se asiente en
los documentos que acrediten la personalidad, por el derecho
comun o por usos o costumbres, se debera realizar consulta a
la Division Normativa de Prestaciones Econdmicas.

Si de la informacién proporcionada se infiere la existencia de
mas de una CURP expedida al interesado, se orientara a éste
para que acuda al Registro Nacional de Poblacién y una vez
aclarado, proporcionar el dato a los Servicios de Afiliacion
Vigencia para realizar la aclaracién correspondiente.

1. En los casos de presentarse alguno de los siguientes supuestos:
homonimias; duplicidad del Numero de Seguridad Social; la
existencia de un procedimiento administrativo vinculado con la
comprobacién de la relaciéon laboral; existencia de mas de una
cuenta individual; error en la cuenta individual, procedimiento
administrativo, judicial o carpeta de investigacion interpuesta ante
el Ministerio Publico por el asegurado, sus beneficiarios o el
Instituto, que se encuentre pendiente de ejecucidn y que se refiera
a la prestacion que solicita a través de un tramite; asi como otros
que puedan afectar el sentido de la resolucién del tramite. En estos
supuestos, el Instituto notificara por escrito al interesado dicha
circunstancia, y le comunicara sobre los procedimientos a seguir
tendientes a la solucién de la problematica, no obstante, en ningdn
caso procedera el otorgamiento de la prestacion econémica si se
presentasen los supuestos antes descritos, salvo que se trate del
cumplimiento de un Acuerdo del Consejo Consultivo en OOAD o
del H. Consejo Técnico, asi como a una resolucién administrativa o
judicial, solicitado por los Servicios Juridicos del OOAD de forma
fundada y motivada.

Las inconsistencias, diferencias o errores en el nombre, vinculo filial
o estado civil de los asegurados, pensionados o beneficiarios,
asentadas en los documentos oficiales que presentan adjuntos a
su solicitud, seran motivo de prevencién. En este sentido, la
persona solicitante debera agotar los procedimientos
administrativos o judiciales que correspondan ante las autoridades
emisoras de los documentos que permitan la aclaracién,
rectificacion, modificacion o la figura que proceda respecto del
nombre o vinculo filial.

Cuando existan inconsistencias en el nombre que se asiente en los
documentos que acrediten la personalidad, por el derecho comun,
O por usos y costumbres, se podra solicitar por conducto de las
areas de Prestaciones Econdmicas en los OOAD del Instituto, que
se consulte a la Coordinacién de Prestaciones Econémicas por
conducto de la Division Normativa de Prestaciones Econdmicas.

Si de la informacién proporcionada se infiere la existencia de mas
de una CURP expedida a la persona interesada, se orientara a éste
para que acuda al Registro Nacional de Poblaciéon y una vez
aclarado, acuda ante los Servicios de Afiliacion Vigencia a fin de
realizar la actualizacion correspondiente.

En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
En color azul cambio sustancial

Justificacion regulatoria

Esta disposicién se aclara para los
ciudadanos con mayor precisién, esto
en cumplimiento de la Estrategia
Prioritaria 4.3 del Programa Nacional
de Combate a la Corrupciéon y la
Impunidad, y de Mejora de la Gestién
Publica 2019-2024, publicado en el DOF
el 30-08-2019, que establece Ia
obligacién de promover la mejora y
simplificacion de los procesos
institucionales y del marco normativo
interno que regula, con acciones que
apoyen el uso adecuado de recursos,
el cumplimiento de los objetivos y la
eliminacién de margenes de
discrecionalidad.

Aclaracién de inconsistencias en el
nombre, vinculo filial o estado civil que
se asiente en los documentos que
acrediten la personalidad por conducto
de las instancias pertinentes y consulta
a la Coordinacién de Prestaciones
Econdmicas por conducto de Division
Normativa de Prestaciones
Econdmicas.

12. Es obligacion de los pensionados y sus asignatarios
comprobar supervivencia. Los asegurados a los que se otorgue
una pensién al amparo de la Ley del Seguro Social vigente
hasta el 30 de junio de 1997 y las otorgadas al amparo de la Ley
del Seguro Social de 1997, cuyo pago lo realiza el Instituto,

12 .Es obligaciéon de las personas pensionadas y sus asignatarios
comprobar supervivencia, independientemente del régimen al
que corresponda su pension, ya sea el de la Ley del Seguro Social
vigente o bien LSS 73.

se tiene como un
los pensionados, la

De esta forma,
beneficio para

posibilidad de no comprobar
supervivencia de forma presencial,
siempre y cuando “mantengan
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incluyendo sus asignatarios, gozaran del beneficio de no
comprobar supervivencia en forma presencial (en ventanilla) y
para mantener dicho beneficio es necesario que mantengan
actualizada su informacién personal, en relacién con su CURP,
la cual debera coincidir con los registros del Registro Nacional
de Poblacién e Identificacion Personal.

a. Para los pensionados y asignatarios al amparo de la Ley del
Seguro Social vigente hasta el 30 de junio de 1997, que residan
en el extranjero, la comprobacién de supervivencia se realizara
cada seis meses a través de las oficinas consulares mexicanas.
Al realizar la comprobacién de supervivencia se entregard un
comprobante, a través del cual se comunicara la fecha maxima
en gue se deberd realizar la siguiente comprobacién de
supervivencia. De la misma manera, los pensionados y
asignatarios residentes en el extranjero, con aplicacién de
convenio internacional suscrito entre México y el pais donde
trasladen su domicilio, comprobaran supervivencia cada seis
meses.

b. Para las pensiones otorgadas al amparo de la Ley del Seguro
Social vigente, pagadas a través de compafias aseguradoras o
Administradoras de Fondo para el Retiro (AFORE), la
comprobacién de supervivencia, se realizard en los términos
gue establezcan los contratos que los pensionados suscriban
con éstas.

Los pensionados y asignatarios deberan presentar los
documentos identificados en el Capitulo Il “Lista de
Documentos a presentar en los tramites”, fraccion | “En original
o copia certificada, acompafado de copia simple para cotejo”,
numeral 1; y proporcionar el dato del Numero de Seguridad
Social por el cual se otorgd la prestacion, si la comprobaciéon de
supervivencia es presencial.

c. Si la comprobacién de supervivencia no es presencial se
debera presentar:

En caso de ser dentro de la Republica Mexicana:

Acuerdo HCT nimero ACDO.AS2.HCT.260623/161.P.DPES

Las personas pensionadas cuyo pago lo realiza el Instituto,
incluyendo en su caso a sus personas asignatarias, deberan
mantener actualizada su informacién personal ante éste, la cual
debera coincidir con su identificacion personal, su CURP y base de
datos del Registro Nacional de Poblacién; asi como su RFC ante el
Servicio de Administraciéon Tributaria acorde a su CURP y cédigo
postal de su domicilio fiscal.

12.a. Para aquellas personas pensionadas que tengan que llevar a
cabo la comprobacién de supervivencia de forma presencial, por
no tener su informacién personal actualizada o radicar en el
extranjero, se atendera a lo siguiente:

12.a.1 Para las personas pensionadas y asignatarias al amparo de la
Ley del Seguro Social vigente hasta el 30 de junio de 1997, que
residan en el extranjero, la comprobacién de supervivencia se
realizard cada seis meses a través de las oficinas consulares
mexicanas. Al realizar la comprobacidén de supervivencia se
entregara un comprobante, a través del cual se comunicara la
fecha maxima en que se debera realizar la siguiente comprobacion
de supervivencia. De la misma manera, los pensionados y
asignatarios residentes en el extranjero, con aplicacién de convenio
internacional suscrito entre México y el pais donde trasladen su
domicilio, comprobaradn supervivencia cada seis meses.

12.a.2 Para las pensiones otorgadas al amparo de la Ley del Seguro
Social vigente, pagadas a través de compafias aseguradoras o
Administradoras de Fondo para el Retiro (AFORE), la
comprobacién de supervivencia se realizard en los términos que
establezcan los contratos que los pensionados suscriban con éstas.

12.a.3 Las personas pensionadas y asignatarios deberdn presentar
el documento identificado en el CAPITULO Il “LISTA DE
DOCUMENTOS A PRESENTAR EN LOS TRAMITES”, FRACCION | “EN
ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA, ACOMPANADO DE COPIA
SIMPLE PARA COTEJO", numeral 1; y proporcionar el dato del
Numero de Seguridad Social por el cual se otorgd la prestacion, si
la comprobacion de supervivencia es presencial.

12b Si la comprobacién de supervivencia no es presencial se
debera presentar:

12.b.1 En caso de radicar en la Republica Mexicana:

En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
En color azul cambio sustancial

Justificacion regulatoria

actualizada su informacion personal, en
relacién con su CURP, la cual deberd
coincidir con los registros del Registro
Nacional de Poblacién e Identificacion
Personal.”, es asi que, los pensionados
que provean su informacion
actualizada, dard como objeto de
permitirle al IMSS tener certeza para
realizar cruces de informacién que
arrojen datos fiables y asi identificar
aquellos pensionados fallecidos.
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En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
En color azul cambio sustancial

Justificacion regulatoria

c.l. Nota médica o constancia expedida por los servicios
meédicos institucionales, que acredite el internamiento en
hospitales del Instituto con antiglUedad de expedicion
hasta de 48 horas previas a la fecha en que se realice la
comprobacion de supervivencia.

c2. Constancia de internamiento en Centros de
Readaptaciéon Social, con antiguedad de expediciéon hasta
de 30 dias naturales previos a la fecha en que se realice la
comprobacién de supervivencia.

c.3. Nota médica elaborada en visita domiciliaria por los
servicios médicos institucionales que acredite el
internamiento del pensionado en otros hospitales publicos
o privados, o bien, acredite que el pensionado por su
condicién de salud no puede acudir a comprobar
supervivencia (con antigledad de expedicion de hasta 48
horas previas a la fecha en que se realice la comprobacion
de supervivencia).

En caso de ser en el Extranjero:
c.4. Para pensiones pagadas por AFORE o Aseguradora:
Constancia de “Fe de Vida", expedida por los Consulados de
México en el extranjero. Este documento se entregara a
través de la Secretaria de Relaciones Exteriores.
c.5. Documento que defina el Convenio Internacional que
haya suscrito México con el pais de que se trate, a través del
cual se acredite la supervivencia del pensionado.
El pensionado deberd solicitar al Consulado o autoridad
administrativa extranjera que la constancia o documento
que acredite su supervivencia contenga los siguientes
datos:

- Nombre(s) apellido paternoy materno.

- NUmero de Seguridad Social.

Denominacion del documento con el cual se
identifica.

- Domicilio.

- Fotografia reciente.

12.b.1.1 Nota médica o constancia expedida por los servicios
médicos institucionales, que acredite el internamiento en
hospitales del Instituto con antiguedad de expedicién hasta
de 48 horas previas a la fecha en que se realice la
comprobacidn de supervivencia.

12b.12 Constancia de internamiento en Centros de
Readaptacioén Social, con antigledad de expedicidon hasta de
30 dias naturales previos a la fecha en que se realice la
comprobacién de supervivencia.

12.b.1.3 Nota médica elaborada en visita domiciliaria por los
servicios ~médicos institucionales que acredite el
internamiento del pensionado en otros hospitales publicos o
privados, o bien, acredite que el pensionado por su condicién
de salud no puede acudir a comprobar supervivencia (con
antigledad de expedicion de hasta 48 horas previas a la
fecha en que se realice la comprobacién de supervivencia).

12.b.2 En caso de radicar en el extranjero:

12.b.21 Para pensiones pagadas por Aseguradora o AFORE: se
aplicara lo indicado en la Regla General nUmero 12.a.2.

Parrafo en verde se adecua en forma
simplificada, en el sentido de que sea
comprobada la supervivencia en
aplicaciéon al Convenio internacional
entre México y el pais suscrito con el
IMSS. Esta parte queda en la Regla
General 12.a:

Acuerdo 161/2023
CAPITULO |
REGLAS GENERALES

12.a.1 Para las personas pensionadas y asignatarias al
amparo de la Ley del Seguro Social vigente hasta el
30 de junio de 1997, que residan en el extranjero, la
comprobacion de supervivencia se realizara cada seis
meses a través de las oficinas consulares mexicanas.
Al realizar la comprobacion de supervivencia se
entregara un comprobante, a través del cual se
comunicarad la fecha maxima en que se debera
realizar la siguiente comprobacion de supervivencia.
De la misma manera, los pensionados y asignatarios
residentes en el extranjero, con aplicacion de
convenio internacional suscrito entre México y el pais
donde trasladen su domicilio, comprobaran
supervivencia cada seis meses.

9160




Acuerdo HCT nimero ACDO.AS2.HCT.281020/286.P.DPES

- Firma del interesado. Tratandose de menor de edad
O personas sujetas a tutela, sera suscrito por su
representante legal.

- NUumero consecutivo o de control de la constancia
que se expide.

- Nombre y firma del servidor publico que expide la
constancia.

- Lugar y fecha en la que se expide la constancia.

- Sello oficial del Consulado o autoridad administrativa
de que se trate.

Para el caso de una situacidon sanitaria de emergencia o
fendmeno natural, declarada por las autoridades competentes,
que ponga en riesgo la salud de los pensionados y sus
asignatarios, se estard a lo sefialado por el H. Consejo Técnico.

Acuerdo HCT nimero ACDO.AS2.HCT.260623/161.P.DPES

Adicional a la obligacién de los pensionados o sus asignatarios de
comprobar supervivencia y de mantener actualizada su
informacion, también lo es, la obligacion de asistir de forma
personal ante los Servicios de Prestaciones Econdmicas para
realizar cualquier aclaracion concerniente a la prestacion
econdmica que perciben. Para tales efectos, el Instituto Mexicano
del Seguro Social, en su caso solicitara a las personas pensionadas
O asignatarias, acudan ante los Servicios de Prestaciones
Econdmicas Subdelegacionales. Para tal efecto se citard a la
persona pensionada o asignataria en determinada fecha y hora. En
caso de no acudir se tendra por no comprobada la supervivencia.

En caso de situacioén sanitaria de emergencia o fenédmeno natural
declarada por las autoridades competentes, que ponga en riesgo
la salud de los pensionados y sus asignatarios, se estarad a lo que
para tal efecto dicte el H. Consejo Técnico.

12. Las personas aseguradas y pensionadas deberan
mantener actualizado el registro de sus beneficiarios, a efecto de
identificar a las personas que tendran derecho a recibir las
prestaciones en especie y en dinero que la Ley del Seguro Social les
otorga.

El Instituto Mexicano del Seguro Social podra citar a las personas
pensionadas y asignatarias para actualizar las bases de datos de
prestaciones econdmicas. En caso de no acudir se tendra de igual
manera, por no comprobada la supervivencia y el Instituto podra
suspender la pensidon hasta en tanto no comparezca la persona
pensionada o asignataria.

En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
En color azul cambio sustancial

Justificacion regulatoria

Esta disposicion protege al particular, es
decir a los legitimos asegurados,
pensionados o beneficiarios,
garantizando su medio de subsistencia
(pensién o incapacidad), evitando que
dicho recurso pueda ser apropiado por
otra persona.

Se definen facultades de la
Coordinacion de Prestaciones
Econdmicas, para casos de urgencia,
derivados de contingencias graves,
emergencias naturales, o sanitarias.

Cuando ocurre una defraudacién por
usurpacién de identidad, el legitimo
interesado (victima) no recibe los
recursos econémicos a que tiene
derecho;y requiere iniciar querella ante
el Ministerio PuUblico, lo que representa
importantes  costos de  tiempo,
traslados, asesoria legal, etc.

13. Los asegurados y pensionados deberan mantener
actualizado el registro de sus beneficiarios, a efecto de
identificar a las personas que tendran derecho a recibir las

13. Las personas aseguradas y pensionadas deberan
mantener actualizado el registro de sus beneficiarios, a efecto de
identificar a las personas que tendran derecho a recibir las
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En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
En color azul cambio sustancial

Justificacion regulatoria

prestaciones en especiey en dinero que la Ley del Seguro Social
les otorga.

prestaciones en especie y en dinero que la Ley del Seguro Social les
otorga.

El Instituto Mexicano del Seguro Social podra citar a las personas
pensionadas y asignatarias para actualizar las bases de datos de
prestaciones econdmicas. En caso de no acudir se tendra de igual
manera, por no comprobada la supervivencia y el Instituto podra
suspender la pensidon hasta en tanto no comparezca la persona
pensionada o asignataria.

idem.

14. El pago de la pension o subsidios, a través de acreditamiento
en cuenta, salvo los tramites que expresamente se indique
alguna otra forma de pago en el presente Acuerdo.

Se requiere que el solicitante proporcione la informacion y
documentacioén relativa a la cuenta bancaria y Clave Bancaria
Estandarizada (CLABE) a su nombre, en la que se realizaran los
depdsitos correspondientes, aperturada en cualquiera de las
instituciones de crédito autorizadas por el Instituto (listado
disponible en el micro sitio de pensiones, en la pagina de
internet del Instituto www.imss.gob.mx/pensiones).

14. El pago de las prestaciones econdmicas se realizara
Unicamente por acreditamiento en cuenta bancaria, salvo aquellos
trdmites que expresamente indiquen otra forma de pago en el
presente Acuerdo que, por su naturaleza, no sea factible realizar el
pago a través de dicha modalidad, los cuales se haran por pago en
ventanilla bancaria, lo que se deberé validar con la Coordinacion
normativa, por conducto de sus Divisiones.

Para los pagos mediante acreditamiento en cuenta, se requiere
que el solicitante, proporcione la informacién y documentaciéon
relativa a la cuenta bancaria y Clave Bancaria Estandarizada
(CLABE); claves bancarias internacionales que cada pais requiera, a
nombre del titular del derecho, en la que se realizaran los depdsitos
correspondientes, aperturada en Instituciones de Banca Multiple o
de Banca de Desarrollo, conforme al Catalogo del Sistema
Financiero emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Para todos los pagos de prestaciones econdmicas mediante
acreditamiento en cuenta bancaria, es importante que el
interesado sea titular y proporcione la informacién de una cuenta
bancaria Nivel 4 (clasificacion establecida por las instituciones
bancarias, que especifica que para la contratacion de la cuenta se
requiere acudir a una sucursal bancaria y proporcionar
identificacion, comprobante de domicilio, entre otros; asi como
completar y firmar el formulario correspondiente). Ya que, de no
ser asi, los montos de pago, pudieran no ser aceptados por el
sistema de pagos interbancarios; y se deberd cambiar la cuenta
bancaria, para estar en posibilidad de efectuar el depdsito.

Dicha cuenta podra ser validada por el Instituto para acreditar que
los datos proporcionados son coincidentes respecto del titular de
la prestaciéon econdmica, por lo que en el caso de que no sean
coincidentes o exista un error, no se efectuara el pago de la
prestaciéon hasta en tanto se subsane dicha situacion.

Todos los pagos de las prestaciones
econdmicas son mediante
acreditamiento en cuenta.

Esta disposicion protege a los legitimos
asegurados, pensionados o
beneficiarios, garantizando su medio
de subsistencia (pensién o
incapacidad), evitando que dicho
recurso pueda ser apropiado por otra
persona.

Cuando ocurre una defraudacién por
usurpacién de identidad, el legitimo
interesado (victima) no recibe los
recursos econémicos a que tiene
derecho; y requiere iniciar querella
ante el Ministerio Publico, lo que
representa importantes costos de
tiempo, traslados, asesoria legal, etc.

15. Si el pensionado llega a cambiar su domicilio dentro de la
Republica Mexicana o al extranjero, debera realizar el tramite
“Solicitud de registro y actualizacién de derechohabientes”,
ante los servicios de Afiliacion Vigencia, a efecto de determinar

15. Si la persona pensionada llega a cambiar su domicilio dentro de
la Republica Mexicana o al extranjero, debera realizar el tramite de
SOLICITUD DE REGISTRO Y ACTUALIZACION DE
DERECHOHABIENTES ante los Servicios de Afiliacion Vigencia, a

Se amplia este apartado incorporando
regla para pensionados de la Ley del
Seguro Social vigente de 1997.
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la circunscripcion institucional que corresponda para el
otorgamiento de las prestaciones, con dicho comprobante,
descrito en el Capitulo Il “Lista de Documentos a presentar en
los tramites”, fraccion Il “En original o copia certificada que
permanecera en el expediente” numeral 19, se presentara en la
ventanilla de Prestaciones Econdmicas.

Si el pensionado cambia su cuenta bancaria para el pago de su
pension, debera realizar el tramite “Solicitud de modificacion
de pensién por hechos que inciden en el calculo o en el monto
del pago de la misma y por cambio de cuenta bancaria”.

Si el pensionado traslada su domicilio al extranjero, podra
continuar recibiendo el pago de su pensidn en la instituciéon
bancaria que determine para tal efecto y que se encuentre
autorizada por el Instituto, asumiendo el pensionado los gastos
administrativos por las disposiciones que se efectien en el
extranjero.

Si el pensionado traslada su domicilio al extranjeroy decide que
el pago de su pensidn se realice a través de una institucion
bancaria extranjera, ubicada en el pais de su residencia, podra
solicitar que el Instituto realice el depdsito correspondiente,
cuyos gastos administrativos de traslado de los fondos correran
por cuenta del pensionado. En este caso, el pensionado deberd
informar al Instituto el nimero de cuenta, Clave Bancaria
Estandarizada (CLABE) o su equivalente, cddigo internacional,
localidad, sucursal e Institucion de Crédito con la que apertura
la nueva cuenta a su nombre para recibir el pago de la pensién,
de acuerdo con la disponibilidad del servicio que para dichas
transferencias determine el Instituto. Adicionalmente, debera
presentar al Instituto, el documento sefialado en el Capitulo Il
“Lista de Documentos a presentar en los tramites”, fraccion |l
“En original o copia certificada que permanecera en el
expediente” numerales 20 o 21, segun corresponda.

efecto de determinar la circunscripcién institucional que
corresponda para el otorgamiento de las prestaciones, con dicho
comprobante, descrito en el CAPITULO Il “LISTA DE DOCUMENTOS
A PRESENTAR EN LOS TRAMITES”, FRACCION Il “EN ORIGINAL O
COPIA CERTIFICADA QUE PERMANECERA EN EL EXPEDIENTE"
numeral 19, se presentard en la ventanilla de Prestaciones
Econdmicas y en caso de ser un pensionado bajo el régimen de la
Ley del Seguro Social vigente, si las pensiones son pagadas a través
de compafias aseguradoras o Administradoras de fondos para el
retiro (AFORE), la Subdelegacién darda aviso a la compafia
aseguradora o Administradoras de Fondo para el Retiro (AFORE)
que corresponda.

Si la persona pensionada cambia su cuenta bancaria para el pago
de su pensién, debera realizar el tramite de “SOLICITUD DE
MODIFICACION DE PENSION POR HECHOS QUE INCIDEN EN EL
CALCULO O EN EL MONTO DEL PAGO DE LA MISMA Y POR
CAMBIO DE CUENTA BANCARIA”.

Si la persona pensionada traslada su domicilio al extranjero, podra
continuar recibiendo el pago de su pensidén en la institucion
bancaria en México que determine para tal efecto, asumiendo éste,
los gastos administrativos con motivo de las operaciones bancarias
o solicitar el finiquito de su pensién por radicar en el extranjero, en
caso de asi convenir a sus intereses, esta opcidn solo aplica para las
pensiones otorgadas bajo el régimen de la LSS 73.

Cuando la persona pensionada traslade su domicilio al extranjeroy
decida que el pago de su pension se realice a través de una
institucion bancaria extranjera ubicada en el pais de su residencia,
podra solicitar que el Instituto realice el depdsito correspondiente,
cuyos gastos administrativos de traslado de los fondos correran por
cuenta del pensionado. En este caso, el pensionado deberd
informar al Instituto el nimero de cuenta (CLABE) o su equivalente,
cédigo internacional, localidad, sucursal e Institucion de Crédito
con la que apertura la nueva cuenta a su nombre para recibir el
pago de la pension, de acuerdo con la disponibilidad del servicio
gue para dichas transferencias determine el Instituto.

Adicionalmente, debera presentar al Instituto, el documento
sefialado en el CAPITULO Il “LISTA DE DOCUMENTOS A
PRESENTAR EN LOS TRAMITES", FRACCION Il “EN ORIGINAL O
COPIA CERTIFICADA QUE PERMANECERA EN EL EXPEDIENTE"
numerales 20 o 21, segun corresponda. Asimismo, la persona
pensionada o su representante legal debera realizar su solicitud en
el Departamento de Pensiones Subdelegacional que controla la
pension, el cambio de domicilio a la Subdelegacién Guerrero del
OOAD Norte del Distrito Federal (CDMX), siendo el area

En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
En color azul cambio sustancial

Justificacion regulatoria

Se incorpora prestacion econdémica
conforme a la LSS, que corresponde a
pensionados bajo el régimen de la LSS
1973 trasladen su domicilio al extranjero
pueden solicitar finiquito.

Para informar al particular en su calidad
de pensionado, caso de trasladar su
domicilio al extranjero, tiene que
realizar su solicitud en la Subdelegacion
Guerrero del IMSS, hasta en tanto se
amplie a otras Subdelegaciones para su
control del Instituto.
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El pensionado podrd solicitar, la aplicacion de convenio
internacional de seguridad social en materia de pensiones, en
caso de existir; suscrito entre México y el pais donde traslade su
domicilio, para recibir el pago de esa prestacion en los términos
sefalados en dicho convenio.

concentradora, hasta en tanto se amplie a otras Subdelegaciones
su control.

La persona pensionada podré solicitar la aplicacién del convenio
internacional de seguridad social en materia de pensiones, en caso
de existir, suscrito entre México y el pais donde traslade su
domicilio, para recibir el pago de la prestacidon en los términos
sefalados en dicho convenio.

18. En relacidon con el tramite de “Solicitud de Pensién de
Cesantia en Edad Avanzada o Vejez" el Instituto a través de su
portal de internet (www.imss.gob.mx/pensiones), ofrece un
servicio digital denominado “Mi Pensidn Digital”, para que el
asegurado, previo a la presentacion de su tramite de solicitud
de pensidén, conozca:

a. Sus datos personales y los de sus beneficiarios asociados
registrados ante el Instituto.

b. Sus datos afiliatorios (semanas cotizadas reconocidas, salario
base de cotizacién, importe susceptible de retiro de los recursos
de la cuenta individual).

18. En relacién con los trdmites de: A) SOLICITUD DE
PENSION DE INCAPACIDAD PERMANENTE; B) SOLICITUD DE
PENSION DE INVALIDEZ; C) SOLICITUD DE PENSION DE CESANTIA
EN EDAD AVANZADA O VEJEZ; y E) SOLICITUD DE PENSION DE
RETIRO, CESANTIA EN EDAD AVANZADA O VEJEZ A TRAVES DE
TRANSFERENCIA DE DERECHOS IMSS-ISSSTE, el Instituto a través
de su portal de internet www.imss.gob.mx/pensiones ofrece un
servicio digital denominado “Mi Pensién Digital” para que el
asegurado, previo a la presentaciéon de su tramite de solicitud de
pensién, conozca:

a. Sus datos personales y los de sus beneficiarios asociados y
registrados ante el Instituto.

b. Sus datos afiliatorios (semanas cotizadas reconocidas, salario
base de cotizacién, importe susceptible de retiro de los recursos de
la cuenta individual).

Dar a conocer al particular que puede
iniciar el tramite en linea los 4
tramites solicitud de pensién mas
concurridos (Cabe mencionar que
contintan vigentes las modalidades
presenciales de dichos tramites).

El servicio digital sera a través de “Mi
Pension Digital” donde el particular
podré iniciar el proceso de su Solicitud
de pensién en linea.

Se incorporan adicional al que ya estaba
IMSS-01-002 Solicitud de pension de
cesantia en edad avanzada o vejez, los
siguientes tramites:

e |IMSS-01-016 Solicitud de pensiéon de
incapacidad permanente

e |IMSS-01-001. Solicitud de pension de
invalidez

e |IMSS-01-022 Solicitud de pension de
retiro, cesantia en edad avanzada o
vejez a través de transferencia de
derechos IMSS-ISSSTE

Esto es importante dar a conocer al
particular. De acuerdo con lo observado
hasta su estabilizacién en estos tramites
se pretende que en un momento dado
se traduzca en simplificaciones, por lo
que para llegar a ese transitar se
revisaron los documentos solicitados
para el interesado, realizando algunos
ajustes que se mencionan a
continuacion en cada trédmite
mencionado anteriormente.
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c. El célculo estimativo de su pensién para cada uno de los
regimenes al amparo de la Ley del Seguro Social vigente y la
vigente hasta el 30 de junio de 1997, a efecto de que pueda
contar con la informacién necesaria para decidir en su
momento, cuadl régimen de pension elegir durante el tramite
de su pension.

Con base en esta informaciéon que se alojara en el aplicativo “Mi
Pension Digital”, el asegurado podrd iniciar su tramite de
solicitud de pensién de manera remota o presencial en las
ventanillas de los servicios de Prestaciones Econdmicas.

Las disposiciones sefaladas en la presente regla aplicaran a
partir del primer semestre del afo 2021, en relaciéon al tramite
de “Solicitud de pension de Incapacidad Permanente “y
“Solicitud de Pension de Invalidez”. Estos tramites se realizarian
en el formato “Solicitud de Pension Riesgo de Trabajo o
Invalidez".

El tramite de “Solicitud de Pensién de Cesantia en Edad
Avanzada o Vejez", se realizara a traves del formato especifico
“Solicitud de Pension (Cesantia en Edad Avanzada o Vejez)",
para los demas tramites de solicitud de pensién, se continuara
usando el formato “Solicitud de Pensién Forma IMSS (2) (42)".

c. El célculo estimativo de su pensidon para cada uno de los
regimenes al amparo de la Ley del Seguro Social vigente y en
términos de sus articulos Tercero, Undécimo y Cuarto Transitorios,
al amparo de la LSS 73, a efecto de que pueda contar con la
informacioén necesaria para elegir el régimen de pension.

Con base en esta informacion que se alojara en el aplicativo “Mi
Pension Digital”, el asegurado podra iniciar su trdmite de solicitud
de pensidon de manera remota o presencial en las ventanillas de los
Servicios de Prestaciones Econémicas.

Los tramites de: A) Solicitud de pension de incapacidad
permanente; B) Solicitud de pensién de invalidez; C) Solicitud de
pensiéon de cesantia en edad avanzada o vejez; y E) Solicitud de
pension de retiro, cesantia en edad avanzada o vejez a través de
transferencia de derechos IMSS-ISSSTE, se realizaran a través de los
formatos especificos que emita el aplicativo “Mi Pensién Digital”,
mismos que al momento de su emisidn, su autenticidad estara
validada a través de la “Cadena Original” y “Sello Digital”.

El simular en “Mi Pensién Digital” solo
aplica para LSS73.

21. El plazo para la resolucién del tramite, se computara a partir
del dia habil siguiente a aquel en que haya recibido la solicitud
ante la Unidad Receptora de Prestaciones Econdmicas.
Tratéandose de Unidades Receptoras que se encuentren a una
distancia mayor a cuarenta kildmetros de la Subdelegacion de
adscripcidon competente para resolver el tramite, el plazo para
la resolucién se computara a partir del segundo dia habil
siguiente en que se haya recibido la solicitud. Se adicionara un
dia mas por cada cuarenta kildmetros adicionales de distancia.

El Instituto, cuando la solicitud no contenga los datos
solicitados o no cumpla con los requisitos previstos en la Ley del
Seguro Social, prevendra por escrito al solicitante, dentro de los
ocho dias habiles siguientes a la presentaciéon de la solicitud,
para que subsane la omisién dentro del término de cinco dias
habiles contados a partir del dia habil siguiente a aquel en que
se haya notificado el oficio de prevencion. En ese caso, el plazo

21.El plazo para la resolucion del tramite de toda prestacion
econdmica se computara a partir del dia habil siguiente a aquel en
que se haya recibido la solicitud ante la Unidad Receptora de
Prestaciones Econdmicas. Tratdndose de Unidades Receptoras
gue se encuentren a una distancia mayor a cuarenta kildmetros de
la Subdelegacién de adscripcion competente para resolver el
tramite, el plazo para la resolucidn se computard a partir del
segundo dia habil siguiente en que se haya recibido la solicitud. Se
adicionara un dia mas por cada cuarenta kildmetros adicionales de
distancia.

Para los tramites de pension, el Instituto, cuando la solicitud no
contenga los datos solicitados o no cumpla con los requisitos
previstos en la Ley del Seguro Social vigente o LSS 73 o bien, las
documentales que entregue el solicitante, no encuadren con las
especificaciones establecidas en el presente Acuerdo, prevendra
por escrito a la persona solicitante, dentro de los ocho dias habiles
siguientes a la presentacion de la solicitud, para que subsane la
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de resolucion del trdmite se suspenderd y se reanudara a partir
del dia habil siguiente a aquel en que el solicitante presente los
documentos o proporcione la informacién solicitada.

Si el interesado presenta los documentos o proporciona la
informacién solicitada posterior a los cinco dias habiles
indicados, su solicitud serd desechada; sin embargo a peticidn
del mismo, se podra iniciar el tramite en ese mismo momento
con la firma de una nueva solicitud, por lo que el plazo de la
resolucion del trdmite comenzarad nuevamente.

omision dentro del término de cinco dias habiles contados a partir
del dia habil siguiente a aquel en que se haya notificado el oficio de
prevencion. En este caso, el plazo de resolucion del tramite se
suspenderd y se reanudard a partir del dia habil siguiente a aquel
en que la persona solicitante presente los documentos o
proporcione la informacién solicitada.

Si la persona interesada presenta los documentos o proporciona la
informacion solicitada posterior a los cinco dias habiles indicados,
su solicitud serd desechada; sin embargo, a peticidon de este, se
podré iniciar el tramite en ese mismo momento con la firma de una
nueva solicitud, por lo que el plazo para la resolucion del tramite
comenzard a correr nuevamente.

Para el pago de subsidios establecidos en la Ley del Seguro Social
Vigente, el plazo para efectuar el pago serd computado a partir de
la entrega de todos los documentos regulados en el presente
Acuerdo, incluyendo la cuenta CLABE interbancaria, sin lo cual, no
sera posible acreditar el pago, acorde a lo seflalado en la Regla
General niumero 14 del presente Acuerdo.

Al prevenir el delito de usurpacién de
identidad, esta disposicion protege a
los legitimos asegurados, pensionados
o beneficiarios, garantizando su medio
de subsistencia (pensién o
incapacidad), evitando que dicho
recurso pueda ser apropiado por otra
persona.

Cuando ocurre una defraudaciéon por
usurpacién de identidad, el legitimo
interesado (victima) no recibe los
recursos econémicos a que tiene
derecho; y requiere iniciar querella

22. Tratdndose de Incapacidad Permanente Total, Invalidez,
Cesantia en Edad Avanzada, Vejez, Retiro y la Solicitud de
Pensiéon de Retiro, Cesantia en Edad Avanzada o Vejez, a través
de Transferencia de Derechos IMSS-ISSSTE; el solicitante
indicara si tiene beneficiarios para el otorgamiento de
asignaciones familiares, en su defecto, serd acreedor de una
ayuda asistencial.

ante el Ministerio Publico, lo que

representa importantes costos de

tiempo, traslados, asesoria legal, etc.
22.la persona pensionada recibirda una ayuda econdmica | Disposicion legal por el que una
denominada asignacién familiar por concepto de carga familiary/o | persona pensionada puede recibir
una ayuda asistencial, de conformidad a los articulos 138 y 140 de la | asignacion familiar y/o ayuda
Ley del Seguro Social vigente (LSS 97); o en su caso, a los | asistencial.

correlativos articulos 164 y 166 de la Ley del Seguro Social vigente
hasta el 30 de junio de 1997 (LSS 73).

Tratdndose de Incapacidad Permanente Total, Invalidez, Cesantia
en Edad Avanzada, Vejez, Retiro; y la Solicitud de Pension de Retiro,
Cesantia en Edad Avanzada o Vejez a través de Transferencia de
Derechos IMSS-ISSSTE; la persona solicitante indicard si tiene
beneficiarios para el otorgamiento de la asignacion familiar que
corresponda, sin distingo de sexo y estado civil, en su defecto, serd
acreedor de una ayuda asistencial.
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Si el solicitante requiere el otorgamiento de una asignacién
familiar, debera proporcionar los documentos del Capitulo Il
“Lista de Documentos a presentar en los tramites”, fraccion |
“En original o copia certificada, acompanado de copia simple
para cotejo” de los numerales 1y 2; fraccién Il “En original o
copia certificada que permanecera en el expediente” numeral
10, de su beneficiario; asi como el dato de la CURP,
adicionalmente se solicitaran los siguientes documentos,
segun corresponda:

Por tipo de beneficiario. Se solicitan los documentos del
Capitulo Il “Lista de Documentos a presentar en los tramites”,
fraccion Il “En original o copia certificada que permanecera en
el expediente™

a. Esposa: 1.

b. Concubina: 16 (entre la beneficiaria y el asegurado o
pensionado, durante los cinco afios que precedieron al tramite)
010, cuando sin haber cumplido la temporalidad de cinco afios
de vida marital inmediatos anteriores a la solicitud de la
asignacion familiar, la beneficiaria y el asegurado hubieren
procreado hijos, siempre que ambos hayan permanecido libres
de matrimonio durante el concubinato.

c. Hijo menor y hasta 16 afios: no se presentarda documento
adicional.

d. Hijo de 16 afios y hasta 25 afos Estudiante: 18.

e. Hijo mayor de 16 afios Incapacitado: 26, Dictamen de
beneficiario incapacitado ST-6, expedido por los servicios
médicos institucionales, que acredite que el beneficiario se

Para solicitudes de la Ley del Seguro Social vigente, en lo que hace
a las pensiones derivadas del Seguro de Incapacidad Permanente
Total, Invalidez, Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez, al
momento de presentar la solicitud de otorgamiento de la
prestaciéon en dinero deberd realizarse la declaracion de la
totalidad de personas beneficiarias por parte de la persona
pensionada para que se efectle la contratacion del seguro de
sobrevivencia respectivo, en caso contrario no se podra realizar la
contratacion de éste de forma posterior.

Si la persona solicitante requiere el otorgamiento de una
asignaciéon familiar, debera proporcionar los documentos del
CAPITULO Il “LISTA DE DOCUMENTOS A PRESENTAR EN LOS
TRAMITES”, FRACCION | “EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA,
ACOMPANADO DE COPIA SIMPLE PARA COTEJO" de los
numeralesly2; FRACCION Il “EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA
QUE PERMANECERA EN EL EXPEDIENTE" numeral 10, de su
beneficiario; asi como el dato de la CURP, adicionalmente se
solicitaran los siguientes documentos, segun corresponda:

Por tipo de beneficiario. Se solicitan los documentos del CAPITULO
Il “LISTA DE DOCUMENTOS A PRESENTAR EN LOS TRAMITES”,

FRACCION Il “EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA QUE
PERMANECERA EN EL EXPEDIENTE"™:

a. Esposa(o): 1.

b. Concubina(rio): 16, en términos de la Regla General nimero 28
del presente Acuerdo.

c. Hijo menor y hasta 16 afos: no se presentarda documento
adicional.

d. Hijo de 16 afos y hasta 25 afos Estudiante: 18.

e. Hijo mayor de 16 afios Incapacitado: 26.

Avisar a los pensionados en pensiones
indicadas, que al momento de
presentar la solicitud de otorgamiento
de la prestaciéon en dinero deberd
realizarse la declaracién de la totalidad
de personas beneficiarias por parte de la
persona pensionada para que se
efectUe la contratacion del seguro de
sobrevivencia respectivo.

Procedencia para que las parejas del
mismo sexo, unidas en concubinato
puedan acceder a las Asignaciones
Familiares previstas en el articulo 138,
fraccion |, de la LSS 97, asi como su
correlativo 164, fraccion |, de la LSS 73, se
concedan sin distincién de sexo a favor
del cényuge o concubino (a) del
pensionado(a).

LSS 1997 vigente

Articulo 138. Las asignaciones familiares consisten en
una ayuda por concepto de carga familiar y se
concedera a los beneficiarios del pensionado o
pensionada por invalidez, de acuerdo con las reglas
siguientes:

Parrafo reformado DOF 20-01-2023

I Para la o el conyuge, o para quien hubiere
mantenido relacion de concubinato, o a quien haya
suscrito una union civil, el quince por ciento de la
cuantia de la pension,

Fraccion reformada DOF 20-01-2023
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encuentre totalmente incapacitado. Este documento serd Parrafo en verde queda en la Regla
proporcionado directamente por los servicios de Salud en el General 28.
Trabajo correspondientes y permanecera en el expediente.

Acuerdo 161/2023

CAPITULO |

REGLAS GENERALES

28 Para que las parejas acrediten su relacion de
concubinato, y para efecto de acceder a las
prestaciones economicas previstas en la Ley del
Seguro Social deberan exhibir:

a. La resolucion efecutoriada emitida por autoridad
Judicial, en la que se acredite la relacion de
concubinato durante los cinco afios que precedieron
a la muerte de la persona asequrada o pensionada o
de la fecha de solicitud para el caso de asignaciones
familiares; Dicha resolucion debera contener dentro
de sus resolutivos o considerandos, de forma expresa,
la acreditacion de la temporalidad de cuando menos
cinco anos, para lo cual, el solicitante de la prestacion
economica, al momento de realizar ante el juzgado la
solicitud de jurisdiccion voluntaria, le hara saber de la
necesidad, de que en la resolucion que emita queden
de manifiesto los arfios que duro el concubinato o la
fecha de inicio y término;, o bien,

b. Actas de nacimiento de hijjos en comun que
nacieron dentro de los 5 arios que precedieron al
fallecimiento de la persona asegurada o pensionada,
o de la fecha de solicitud para el caso de asignaciones
familiares; o

c. Actas de adopcion de hijos en comun que hayan
sido adoptados dentro de los 5 arios que precedieron
al fallecimiento de Ila persona asegurada o
pensionada, o de la fecha de solicitud para el caso de
asignaciones familiares.

Parrafo en verde se describe en el
Documento 26.

CAPITULO II
LISTA DE DOCUMENTOS A PRESENTAR EN LOS
TRAMITES

Fraccién I
EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA
QUE PERMANECERA EN EL EXPEDIENTE

26. Dictamen de beneficiario incapacitado ST-6,
expedido por los servicios médicos institucionales,
que acredite que el beneficiario se encuentre
totalmente incapacitado. Este documento serd
proporcionado directamente por los servicios de
Salud en el Trabajo correspondientes y permanecerd
en el expediente.

Para el caso de los beneficiarios padres
Ascendientes (padres) se elimina el
documento 28, toda vez que es
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f. Ascendiente: 28, cuando los ascendientes del asegurado o
pensionado, se encuentren registrados ante el Instituto como
beneficiarios del primero, o bien, numeral 15 del solicitante
respecto del asegurado o pensionado.

f. Ascendiente: 15.

necesario acreditar el parentesco
conforme ala LSS con el niUmero 15 para
recibir esta prestacion econémica.

Acuerdo 286/2020

CAPIiTULO II

LISTA DE DOCUMENTOS A PRESENTAR EN LOS
TRAMITES

Fraccién I
EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA
QUE PERMANECERA EN EL EXPEDIENTE

28. Constancia expedida por los servicios de Afiliacion
Y Vigencia de Derechos, a traves de la cual, se
acredite que el registro como benéeficiario, se
encuentra vigente a /a fecha de la solicitud.

75. Copia certificada de la resolucion ejecutoriada,
emitida por autoridad judicial, que acredite la
dependencia economica.

25. Cuando las actas del Registro Civil puedan ser validadas de
forma electréonica, se llevard a cabo invariablemente dicha
validacion, de la cual se dejara constancia en el expediente
respectivo. En caso de ser necesario, se validara la informacion por
oficio ante el Director General del Registro Civil que corresponda y
los plazos establecidos en el presente Acuerdo, seran suspendidos
hasta obtener respuesta correspondiente, tal situacion se
informara al solicitante por oficio.

Se incluye validacion que debera
realizar el personal de los Servicios de
Prestaciones Econdmicas del IMSS en
actas Registro Civil (para probables
inconsistencias).

Prevenir defraudaciones por pensiones
incompatibles (por ejemplo dobles
viudeces), es una accion En
cumplimiento de la Estrategia
Prioritaria 4.3 del Programa Nacional
de Combate a la Corrupcién y la
Impunidad, y de Mejora de la Gestién
Publica 2019-2024, publicado en el DOF
el 30-08-2019, que establece la
obligacion de promover la mejora y
simplificacion de los procesos
institucionales y del marco normativo
interno que regula, con acciones que
apoyen el uso adecuado de recursos,
el cumplimiento de los objetivos y la
eliminacion de margenes de
discrecionalidad.

26. La notificacion de la Resolucion de Otorgamiento de Pension o
de Negativa de Pension, deberd efectuarse dentro del plazo
maximo de diez dias habiles contados a partir del dia habil

Reforzamiento para la notificacion de la
Resoluciéon de  Otorgamiento de
Pensién o de Negativa de Pensidon, por
cualquiera de los medios de
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comunicacidn gque se encuentren al
alcance del Instituto.

Precision de los alcances juridicos de la
notificacion de la Resolucién de
Otorgamiento de Pension.

27. Con el inicio de la vigencia del “DECRETO por el que se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley del
Seguro Social y de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro”,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 16 de diciembre
de 2020, se deroga en parte por lo que se refiere a los incisos a), b)
c) y e), la aplicacion del articulo Décimo Cuarto Transitorio del
“DECRETO por el que se reforman diversas disposiciones de la Ley
del Seguro Social, publicado en el mismo érgano de difusion oficial
el 20 de diciembre 2001, reformado por el DECRETO por el que se
reforman y adicionan los articulos décimo cuarto y vigésimo cuarto
transitorios del Decreto que reforma y adiciona diversas
disposiciones de la Ley del Seguro Social del 20 de diciembre de
2001", publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de enero
de 2004, Unicamente respecto de las pensiones en favor de los
asegurados y, en consecuencia, para sus beneficiarios (principales
y accesorias) del Seguro de Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y
Vejez, de la Ley del Seguro Social vigente.

El referido articulo Décimo Cuarto Transitorio, permanece vigente
en los beneficios que prevé para el resto de las pensiones que en el
mismo se establecen.

Se incluye el criterio de aplicacion
articulo Décimo Cuarto Transitorio, de la
Ley del Seguro Social (Ley del Seguro
Social 1997).

28. Para gue las parejas acrediten su relacion de concubinato, y
para efecto de acceder a las prestaciones econdmicas previstas en
la Ley del Seguro Social deberan exhibir:

a. La resolucién ejecutoriada emitida por autoridad judicial, en la
que se acredite la relacion de concubinato durante los cinco afios
que precedieron a la muerte de la persona asegurada o
pensionada o de la fecha de solicitud para el caso de asignaciones
familiares; Dicha resolucion deberd contener dentro de sus
resolutivos o considerandos, de forma expresa, la acreditacién de
la temporalidad de cuando menos cinco afos, para lo cual, el
solicitante de la prestacion econdmica, al momento de realizar
ante el juzgado la solicitud de jurisdiccion voluntaria, le hara saber
de la necesidad, de que en la resolucion que emita queden de
manifiesto los aflos que durd el concubinato o la fecha de inicio y
término; o bien,

Esta disposicion, favorece la inclusion, la
equidad y la no discriminacién a los
ciudadanos, conservando la seguridad
juridica en el otorgamiento de las
prestaciones econémicas.
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b. Actas de nacimiento de hijos en comun que nacieron dentro de
los 5 anos que precedieron al fallecimiento de la persona
asegurada o pensionada; o de la fecha de solicitud para el caso de
asignaciones familiares; o

c. Actas de adopcidén de hijos en comun que hayan sido adoptados
dentro de los 5 afos que precedieron al fallecimiento de la persona
asegurada o pensionada; o de la fecha de solicitud para el caso de
asignaciones familiares.

En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
En color azul cambio sustancial

Justificacion regulatoria

29. Para garantizar el acceso de las personas aseguradas al pago de
un subsidio de manera seguray rdpida sin tener que trasladarse de
la Unidad de Medicina Familiar a una sucursal bancaria, todos los
pagos de subsidios, invariablemente se efectuaran a través de
acreditamiento en la cuenta bancaria del asegurado, en cualquier
banco donde tenga aperturada una cuenta.

El acreditamiento en cuenta representa
para el ciudadano solicitante de la
prestacién econdmica, ahorro en costos
de traslados, asi como mayor seguridad
y proteccidn de sus recursos.

30. Por seguridad econdmicay certidumbre de los asegurados, solo
podran solicitar y recibir el pago de los subsidios a los que tengan
derecho, mediante el pago en ventanilla bancaria en los limites
inferiores siguientes:

Tipo de incapacidad Umbral minimo para

acreditamiento en cuenta (dias de

salario minimo general vigente en
la CDMX)
Maternidad 174
Riesgos de trabajo 39
Enfermedad general 24

Para todos los pagos de subsidios mediante acreditamiento en
cuenta, la cuenta del titular del derecho deberd ser de Nivel 4, en
términos de la Regla General niumero 14 del presente Acuerdo.

Estos umbrales permiten que Ia
mayoria de los casos de pago por
acreditamiento en cuenta, sean de
personas que por la regién en que
residen y por los niveles salariales,
represente para ellos la opcidn mas
conveniente en costos, tiempo vy
seguridad.

31. Para el caso de las pensiones del Seguro de Retiro, Cesantia en
Edad Avanzada y Vejez del régimen obligatorio de la Ley del
Seguro Social vigente (LSS 1997), la fecha de inicio de pension sera
la fecha de solicitud de pensién. Esto, considerando que la LSS 1997
establece en sus articulos 156 y 163 que el derecho al goce de la
pension inicia cuando el asegurado haya cumplido con los
requisitos establecidos en la Ley del Seguro Social y normatividad
en materia de pensiones, siempre gque medie la solicitud de
otorgamiento, siendo a partir de la fecha de presentaciéon de esta
solicitud que podra hacerse exigible el pago retroactivo, el cual sélo
abarcara el periodo comprendido desde esa fecha de solicitud de
pensién hasta la fecha del primer pago de la misma.

Claridad en los alcances del tramite,
transparentando el beneficio de la
retroactividad en el pago a los
interesados.
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32. Para todos los tramites de prestaciones econdémicas realizados
por personas mexicanas mayores de edad, Unicamente se podra
presentar como identificacion la Credencial para votar, expedida
por el Instituto Nacional Electoral o por Instituto Federal Electoral,
hasta en tanto concluya su vigencia, en el supuesto de acreditar
robo o extravio de la misma, deberd dejar para constancia del
documento donde conste el robo o extravio, el cual obrard en el
expediente y podra presentar para iniciar el tramite una de las
siguientes identificaciones:

- Pasaporte expedido por la Secretaria de Relaciones Exteriores.

- Cartilla del Servicio Militar Nacional emitida por |la Secretaria de la
Defensa Nacional, con resello (en su caso)

- Documento con fotografia y firma, expedido por la Alcaldia de la
Ciudad de México o Municipio en donde reside el interesado, a
través del cual se haga constar la identidad del mismo.

- Credencial ADIMSS.

- Carta de Naturalizacion.

En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
En color azul cambio sustancial

Justificacion regulatoria

Se precisa regla cuando se solicite en los
tramites de prestaciones econdmicas
priorizando “Identificacion Oficial” la
“Credencial para votar” expedida por el
INE o IFE, asi mismo, el solicitante de

forma adicional podra seguir
presentando  cualquiera de los
documentos enunciados cuando

acredite extravio o robo.

Prevenir defraudaciones por pensiones
incompatibles (por ejemplo dobles
viudeces), es una accion En
cumplimiento  de la Estrategia
Prioritaria 4.3 del Programa Nacional
de Combate a la Corrupcion y la
Impunidad, y de Mejora de la Gestién
Publica 2019-2024, publicado en el DOF
el 30-08-2019, que establece la
obligacion de promover la mejora y
simplificacion de los procesos
institucionales y del marco normativo
interno que regula, con acciones que
apoyen el uso adecuado de recursos,
el cumplimiento de los objetivos y la
eliminacién de margenes de
discrecionalidad.

33. Si derivado del analisis de datos y/o documentos que obren en
los expedientes pensionarios, supervisiones o investigaciones
realizadas en los OOAD o areas normativas de nivel central del
Instituto Mexicano del Seguro Social, se desprende que el
otorgamiento de las prestaciones econémicas no cumplié con los
requisitos sefialados en la Ley del Seguro Social; las areas de
prestaciones econémicas en los OOAD, en su caso, podran citar a
la persona pensionada o sus asignatarios, con aviso de detener el
pago hasta en tanto no comparezca.

Si acude la persona pensionada, se notificard la situacion
presentada, pudiendo reactivar la pension una vez que se discierna
el motivo del hallazgo y se determine que no existié conflicto con
la normatividad y/o llevando a cabo, en su caso, la recuperacion
correspondiente.

Si del analisis realizado por las Areas Institucionales competentes
sefaladas en el parrafo que antecede, se desprende que la
prestacion econdmica pudo haber sido otorgada derivada de un
acto que probablemente la Ley sefale como delito, las areas de

[dem.
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prestaciones econdémicas en los OOAD detendrdn el pago
correspondiente y citaran a la persona para que aclare dicha
situacion, asimismo daran vista a los Servicios Juridicos para los
efectos legales correspondientes.

Si no se aclaran dichas situaciones, se le informara la resoluciéon
mediante oficio o nueva resolucion debidamente fundada y
motivada por parte de los servicios de prestaciones econémicas en
los OOAD, que modifiqgue o niegue la prestacion econdmica,
dejando a salvo sus derechos en términos de los articulos 294 o 295
de la Ley del Seguro Social.

En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
En color azul cambio sustancial

Justificacion regulatoria

34. Todos los documentos que obren dentro del expediente,
abierto con motivo de la prestacion econémica otorgada deberan
contener la constancia del nombre de la persona servidora publica,
firma, matricula y fecha en que llevd a cabo el cotejo, asi como la
recepcion del documento.

idem.

35. En el supuesto de que para el otorgamiento de una prestacion
econdmica intervenga alguna otra area del Instituto Mexicano del
Seguro Social, o bien algun otro participante de los Sistemas de
Ahorro para el Retiro y no brinde la informacién o atencidn
necesaria para el otorgamiento de la prestaciéon dentro de los
plazos sefalados en el presente Anexo, el plazo se interrumpird
hasta que se proporcione la informacion, haciendo del
conocimiento esta situacion a la persona solicitante.

Aplicacion de la Ley Federal del

procedimiento Administrativo.

36. En el tramite de las pensiones de orfandad para hijos menores
de edad, donde no exista quien ostente la patria potestad el
representante del menor deberd presentar la resolucion judicial
ejecutoriada o Acta de Tutela que le otorgue la Tutela definitiva del
menor de edad, invariablemente.

En casos en los que no se pueda otorgar la tutela o exista
impedimento a presentarse a quien tenga la patria potestad, las
prestaciones econémicas que correspondan a menores de edad
podran ser solicitadas por quien ostente la Guarda y Custodia
definitiva, para tal efecto, se deberéa consultar a la Coordinaciéon de
Prestaciones Econdmicas por conducto de la Division Normativa,
dichas situaciones para determinar lo conducente, observando el
interés superior del menor.

Al particular se le da a conocer esta
opcidén de alternativa cuando sean
tramites de las pensiones de orfandad
para hijos menores de edad, donde no
exista quien ostente la patria potestad
el representante del menor deberd
presentar la resolucion  judicial
ejecutoriada o Acta de Tutela que le
otorgue la Tutela definitiva del menor
de edad:

IMSS-01-004-A Solicitud de pensién de
orfandad Modalidad A) Hijo menor y hasta 16
anos

IMSS-01-004-C ~ Solicitud de pension de
orfandad Modalidad C) Hijo mayor de 16 afhos
incapacitado

Esto genera mayor proteccion juridica a
beneficiarios en caso de personas que
ejercen la tutela de personas mayores
de edad incapacitados o en estado de
interdiccion.
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En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
En color azul cambio sustancial

cacion regulatoria

1. Identificacion oficial con fotografia y firma (vigente de
acuerdo con la legislacion que aplique a cada una de ellas),
cualquiera de las siguientes:

1.a) Tratandose de mexicanos:
a. Credencial ADIMSS.
b. Credencial para votar, expedida por el Instituto
Nacional Electoral o por Instituto Federal Electoral, hasta en

tanto concluya su vigencia.

c. Pasaporte expedido por la Secretaria de Relaciones
Exteriores.

d. Cartilla del Servicio Militar Nacional emitida por la
Secretaria de la Defensa Nacional, con resello (en su caso).

e. Documento con fotografia y firma, expedido por la
Alcaldia (antes Delegacion) o Municipio en donde reside el
interesado, a través del cual se haga constar la identidad
del mismo.

f. Carta de Naturalizacion.

1. Identificacién oficial con fotografia y firma (vigente de acuerdo
con la legislacion que aplique a cada una de ellas), cualquiera de
las siguientes:

la) Tratandose de mexicanos, se aceptaran los medios de
identificacion en términos de lo establecido por la presente Regla
General numero 32 del presente Acuerdo.

Esta disposicion protege a los legitimos
asegurados, pensionados o
beneficiarios, especialmente
vulnerables por su edad o condicién
fisica, garantizando su medio de
subsistencia (pensién o incapacidad),
evitando que dicho recurso pueda ser
apropiado por otra persona.

Cuando ocurre una defraudacién por
usurpacion de identidad, el legitimo
interesado (victima) no recibe los
recursos econémicos a que tiene
derecho; y requiere iniciar querella
ante el Ministerio Publico, lo que
representa importantes costos de
tiempo, traslados, asesoria legal, etc.

Se precisa documento cuando se
solicite en los tramites de prestaciones
econdmicas priorizando “ldentificacion
Oficial” la “Credencial para votar”
expedida por el INE o IFE, asi mismo, el
solicitante de forma adicional podra
seguir presentando cualquiera de los
documentos enunciados cuando
acredite extravio o robo.

Parrafo en verde se reordena y ya
formara parte de la Regla General 32.

Acuerdo 161/2023
CAPITULO |
REGLAS GENERALES

32 Para todos los tramites de prestaciones
economicas realizados por personas mexicanas
mayores de edad, unicamente se podra presentar
como identificacion la Credencial para votar,
expedida por el Instituto Nacional Electoral o por
Instituto Federal Electoral, hasta en tanto concluya su
vigencia, en el supuesto de acreditar robo o extravio
de la misma, deberd dejar para constancia del
documento donde conste el robo o extravio, el cual
obrara en el expediente y podrd presentar para iniciar
el tramite una de las siguientes identificaciones:
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En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
En color azul cambio sustancial

Justificacion regulatoria

1.b) Para menores de edad se aceptara:
g. Credencial ADIMSS.

h. Pasaporte expedido por la Secretaria de Relaciones
Exteriores.

i Certificado o Constancia de estudios con fotografia,
expedida por institucidon educativa perteneciente al
Sistema Educativo Nacional.

J- Documento con fotografia expedido por la Alcaldia
(antes Delegacioén) o Municipio en donde reside el menor,
a través del cual se haga constar la identidad del mismo.

k.  Cartilla del Servicio Militar Nacional, emitida por la
Secretaria de la Defensa Nacional, para mayores de 16 afios.

1.c) Tratandose de extranjeros:

I Pasaporte.

m. Documento migratorio expedido por las
Oficinas Consulares de México en el extranjero:

Visa de residencia temporal.

Visa de residente temporal estudiante.

1.b) Para menores de edad se aceptara:
a. Credencial ADIMSS.

b. Pasaporte expedido por la Secretaria de Relaciones
Exteriores.

c. Certificado o Constancia de estudios con fotografia, expedida
por institucién educativa perteneciente al Sistema Educativo
Nacional.

d. Documento con fotografia expedido por la Alcaldia de la
Ciudad de México o Municipio en donde reside el menor, a
través del cual se haga constar la identidad del mismo.

e. Cartilla del Servicio Militar Nacional, emitida por la Secretaria
de la Defensa Nacional, para mayores de 16 afios.

1.c) Tratdndose de extranjeros:

a. Pasaporte.

b. Documento migratorio expedido por las Oficinas Consulares
de México en el extranjero:

- Visa de residencia temporal.

- Visa de residente temporal estudiante.

. Pasaporte expedido por la Secretaria de

Relaciones Exteriores.

. Cartilla del Servicio Militar Nacional emitida por

la Secretaria de la Defensa Nacional, con resello
(en su caso)

. Documento con fotografia y firma, expedido por

la Alcaldia de la Ciudad de México o Municipio en
donde reside el interesado, a través del cual se
haga constar la identidad del mismo.

. Credencial ADIMSS.

. Carta de Naturalizacion.
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En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
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Justificacion regulatoria

Visa de residencia permanente.

Visa de visitante sin permiso para realizar
actividades remuneradas.

Visa de visitante con permiso para realizar
actividades remuneradas.

n. Tarjeta de residencia,
Instituto Nacional de Migracién.

expedida por el

0. Credencial ADIMSS.

- Visa de residencia permanente.

Visa de visitante sin permiso para realizar
actividades remuneradas.
Visa de visitante con permiso para realizar

actividades remuneradas.

c. Tarjeta de residencia, expedida por el Instituto Nacional de
Migracién.

d. Credencial ADIMSS.

2. Comprobante de domicilio, siempre que su fecha de
expedicién no tenga una antiguedad mayor a tres meses
previos a la presentacién de la solicitud:

a. Credencial para votar, expedida por el Instituto
Nacional Electoral o por Instituto Federal Electoral (hasta en
tanto concluya su vigencia), si manifiesta vivir en el domicilio
registrado en la misma.

b. Boleta predial (bimestral o anual del ejercicio vigente).
C. Estado de cuenta de servicio telefénico (fijo).

d. Recibo de consumo de agua.

e. Recibo del servicio de Luz.

f. Recibo del servicio de gas.

g. Constancia de residencia emitida por la autoridad

municipal, ejidal o Alcaldia (antes delegacion).

2. Comprobante de domicilio, siempre que su fecha de expedicion
no tenga una antigledad mayor a tres meses previos a la
presentacién de la solicitud:

a. Boleta predial (bimestral o anual del ejercicio vigente).
b. Estado de cuenta de servicio telefénico (fijo).

c. Recibo de consumo de agua.

d. Recibo del servicio de Luz.

e. Recibo del servicio de gas.

f. Constancia de residencia emitida por la autoridad municipal,
ejidal o Alcaldia de la Ciudad de México.

Ineludiblemente, el documento para acreditar el domicilio donde
realizara el tramite sera el asentado en su Credencial para Votar,
expedida por el Instituto Nacional Electoral o por Instituto Federal
Electoral, para el caso de que, el lugar donde realice su solicitud de
pensién no corresponda al de su Credencial para votar, el
solicitante de forma adicional debera presentar cualquiera de los
documentos antes enunciados, siempre que aparezca COmMo

Se le prioriza a la “Credencial para votar”
como un documento para acreditar el
domicilio del interesado quien requiere
realizar algun tramite de prestacion
econdémica ante el IMSS.

Esta disposicion protege a los legitimos

titular. El presente apartado es aplicable para aquellos tramites | asegurados, pensionados o
enunciados en el “CAPITULO Il TRAMITES INSTITUCIONALES EN | beneficiarios de las pensiones,
garantizando su medio de
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MATERIA DE PRESTACIONES EN DINERO" “FRACCION | “DE LAS
PENSIONES", donde sea requerido comprobante de domicilio.

En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
En color azul cambio sustancial

Justificacion regulatoria

subsistencia (pension o incapacidad),
evitando que dicho recurso pueda ser
apropiado por otra persona. Cuando
ocurre una defraudacion por
usurpacion de identidad, el legitimo
interesado (victima) no recibe los
recursos econdémicos a que tiene
derecho; y requiere iniciar querella
ante el Ministerio Publico, lo que
representa importantes costos de
tiempo, traslados, asesoria legal, etc.

3. Estado de cuenta, impresidn obtenida de la pagina de
Internet de la AFORE que maneja la cuenta individual, o
contrato firmado con la AFORE; con una antiguedad no mayor
a seis meses previos a la fecha de solicitud de la prestacion
econdmica de que se trate; sélo si el asegurado cotizé a partir
del 1de julio de 1997.

3. Estado de cuenta, impresiéon obtenida de la pagina de Internet
de la AFORE que maneja la cuenta individual, o contrato firmado
con la AFORE; con una antigledad no mayor a seis meses previos
a la fecha de solicitud de la prestacion econédmica de que se trate;
sélo si el asegurado cotizd a partir del 1 de julio de 1997.

4, Documento expedido por la instituciéon de crédito autorizada
por el Instituto, dentro de la circunscripcion de que se trate, en
el cual se identifique el NUmero de Cuenta y Clave Bancaria
Estandarizada (CLABE), a favor del solicitante para recibir el
pago de la pensidn o del subsidio, segun corresponda.

4. Documento expedido por la institucidon de crédito en el cual se
identifigue el NUmero de Cuenta y CLABE, a favor del beneficiario
para recibir el pago de la pensién o del subsidio, segun
corresponda.

Esta disposicion favorece que el
ciudadano pueda recibir su recurso
econdémico en la institucién bancaria de
su eleccion.

5. Factura, documento fiscal que avala el pago de los
servicios funerarios o de velacion de un asegurado o
pensionado. Si los servicios funerarios son prestados por el
Instituto y se solicita la aplicacién de la Ayuda para Gastos de
Funeral al costo total del servicio, el Contrato de Prestacion de
Servicios Funerarios expedido por el Velatorio IMSS podra
sustituir la factura de gastos funerarios.

5. Factura o documento fiscal que avala el pago de los servicios
funerarios de un asegurado(a) o pensionado(a) fallecido(a) del IMSS
que describa cualquier gasto como es el ataud, cremacion,
embalsamamiento, servicio de traslado o equipo de velacion,
derechos del servicio de entierro, en general gastos por servicios
funerarios o de velacion; o bien, documento o cuenta original de
los gastos de funeral emitida por autoridad competente.

Si los servicios funerarios son prestados por el Instituto y se solicita
la aplicacion de la Ayuda para Gastos de Funeral al costo total del
servicio, el Contrato de Prestacion de Servicios Funerarios expedido
por el Velatorio IMSS podra sustituir la factura de gastos funerarios.

Flexibilizacion del documento que se
solicita en el tramite [IMSS-01-
010 Solicitud de ayuda para gastos de
funeral, del finado, amortizar el costo de
dichos servicios, de forma inmediata y
automatizada; evitando al ciudadano
realizar la totalidad del pago de los
servicios funerarios y posteriormente,
acudir a la ventanilla de prestaciones
econdmicas a presentar Solicitud de
Ayuda de Gastos de Funeral.

Fraccion II.-
EN ORIGINAL O C?PIA CERTIFICADA
QUE PERMANECERA EN EL EXPEDIENTE:

Fraccion Il
EN ORIGINAL O CQPIA CERTIFICADA
QUE PERMANECERA EN EL EXPEDIENTE

10. Copia certificada del Acta de Nacimiento, Acta de
Adopcion o Reconocimiento, expedida por:

Las oficinas o juzgados del Registro Civil.

Las Representaciones Consulares de México.

10. Copia certificada del Acta de Nacimiento, Acta de Adopcién o
Reconocimiento, expedida por:

Las oficinas o juzgados del Registro Civil.

Las Representaciones Consulares de México.
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En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
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Justificacion regulatoria

Gobierno Extranjero; en este caso, se debe atender a
las normas generales aplicables a los documentos extranjeros.

Cuando existan inconsistencias en el nombre que se asiente en
los documentos que acrediten la personalidad, por el derecho
comun o por usos o costumbres, se debera realizar consulta a
la Division Normativa de Prestaciones Econémicas.

Se acepta el Acta de Nacimiento en linea (formato Unico),
impresa desde la padgina de internet www.gob.mx/actas, la cual
serd validada por personal de prestaciones econdémicas en la
Subdelegacion correspondiente.

También se aceptara Copia certificada del Acta de Nacimiento,
Reconocimiento o Adopcidn, expedida con firma electrénica de
las autoridades administrativas nacionales, cuyas legislaciones
otorguen validez a los documentos expedidos de esa forma.

La Carta de naturalizacion hara las veces de Acta de
Nacimiento, en este Unico supuesto se podra presentar el
original con copia simple y una vez cotejada, la copia simple
permanecera en el expediente, informando de lo anterior a la
Coordinacion de Prestaciones Econdmicas por conducto de la
Division Normativa de Prestaciones Econémicas.

- Gobierno Extranjero; en este caso, se aplicara lo senalado en la
Regla General numero 2 del presente Acuerdo.

Se acepta el Acta de Nacimiento en linea (formato Unico), impresa
desde la pagina de internet oficial.

Para el caso de todas las actas emitidas por los Registros Civiles o
en linea, se deberd atender lo sefialado en la Regla General nimero
25 del presente Acuerdo.

También se aceptara copia certificada del Acta de Nacimiento,
Reconocimiento o Adopcidn, expedida con firma electrénica de las
autoridades administrativas nacionales, cuyas legislaciones
otorguen validez a los documentos expedidos de esa forma.

La Carta de naturalizacién hard las veces de Acta de Nacimiento,
en este supuesto se podra presentar copia certificada por notario
publico, la cual permanecera en el expediente.

Parrafos en verde se precisan y se
incluyen en parte de la Regla General 2,
Ny 25.

Acuerdo 161/2023
CAPITULO |
REGLAS GENERALES

2. Tratandose de documentos publicos expedidos en
el extranjero, deberan contener la apostilla o
legalizacion, segun corresponda.

21 Si el pais que emite el documento esta
adherido a la Convencion de la Haya del 5 de
octubre de 1961, relativo a la Supresion de la
Exigencia de Legalizacion de los Documentos
Publicos Extranjeros, se requerira de la apostilla, la
cual constard sobre el propio documento o sobre
una prolongacion del mismo, en el formato
establecido para ello.

22 En el supuesto de que el pais emisor de/
documento no esté adherido a la referida
Convencion, se requerirda de la legalizacion del
documento efectuada por la Representacion
Consular mexicana ubicada en el pais en donde se
expidio el documento, a través de la cual se
certifica que la firma o sello (de un funcionario u
oficina gubernamental o notarial) que se localiza
dentro de su circunscripcion, coincide con la firma
o sello registrados en sus archivos.

M. En los casos de presentarse alguno de Jlos
siguientes supuestos...

Cuando existan inconsistencias en e/ nombre que se
asiente en los documentos que acrediten la
personalidad, por el derecho comun, o por usos y
costumbres, se podra solicitar por conducto de las
areas de Prestaciones Economicas en los OOAD del
Instituto, que se_ consulte a la Coordinacion de
Prestaciones Economicas por conducto de la Division
Normativa de Prestaciones Economicas.

25. Cuando las actas del Registro Civil puedan ser
validadas de forma electronica, se llevaré a cabo

Invariablemente dicha validacion, de la cual se dejara
constancia en el expediente respectivo. En caso de
ser necesario, se validard la informacion por oficio
ante el Director General del Registro Civil que
corresponda y los plazos establecidos en el presente
Acuerdo, seran suspendidos hasta obtener respuesta
correspondiente, tal situacion se informara al
solicitante por oficio.

1. Copia certificada del Acta de Matrimonio, expedida
por alguna de las autoridades siguientes:

Las oficinas o juzgados del Registro Civil.

11. Copia certificada del Acta de Matrimonio, expedida por alguna
de las autoridades siguientes:

- Las oficinas o juzgados del Registro Civil.

27160




Acuerdo HCT nimero ACDO.AS2.HCT.281020/286.P.DPES

Acuerdo HCT nimero ACDO.AS2.HCT.260623/161.P.DPES

En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
En color azul cambio sustancial

Justificacion regulatoria

Las Representaciones Consulares de México.

. Gobierno Extranjero; en este caso, se debe atender a
las normas generales aplicables a los documentos extranjeros.

Cuando existan inconsistencias en el nombre que se asiente en
los documentos que acrediten la personalidad, por el derecho
comun o por usos o costumbres, se debera realizar consulta a
la Division Normativa de Prestaciones Econémicas.

Se acepta el Acta de Matrimonio en linea (formato Unico),
impresa desde la pagina de internet establecida para tal efecto,
la cual serd validada por personal de prestaciones econdmicas
en la Subdelegacion correspondiente. La fecha de expedicion
de este documento, no debera ser mayor a 90 dias naturales,
anteriores a la fecha de la solicitud del tramite.

Para el tréamite de “Solicitud de Pensiéon de Viudez’, la
expedicion de la copia certificada deberd ser posterior a la fecha
de la defuncién del asegurado o pensionado.

- Las Representaciones Consulares de México.

- Gobierno Extranjero; en este caso, se debe atender a lo sehalado
en la Regla General nimero 2 del presente Acuerdo.

Se acepta el Acta de Matrimonio en linea (formato Unico), impresa
desde la pagina de internet establecida para tal efecto. La fecha de
expedicién de este documento no debera ser mayor a 90 dias
naturales, anteriores a la fecha de la solicitud del tramite.

Para el caso de todas las actas emitidas por los Registros Civiles o
en linea, se deberd atender lo sefalado en la Regla General nimero
25 del presente Acuerdo.

Para el tramite de “Solicitud de Pensién de Viudez", la expedicion
de la copia certificada deberd ser posterior a la fecha de la
defuncién del asegurado o pensionado.

Parrafos en verdes corresponde a las
Reglas Generales 2y 25.

Acuerdo 161/2023
CAPITULO |
REGLAS GENERALES

2 Tratandose de documentos publicos expedidos en
el extranjero, deberan contener la apostilla o
legalizacion, segun corresponda.

21 Si el pais que emite el documento esta
adherido a la Convencion de la Haya del 5 de
octubre de 1961, relativo a la Supresion de la
Exigencia de Legalizacion de los Documentos
Publicos Extranjeros, se requerira de la apostilla, la
cual constard sobre el propio documento o sobre
una prolongacion del mismo, en el formato
establecido para ello.

22 En el supuesto de que el pais emisor del
documento no esté adherido a la referida
Convencion, se requerirda de la legalizacion del
documento efectuada por la Representacion
Consular mexicana ubicada en el pais en donde se
expidio el documento, a través de la cual se
certifica que /a firma o sello (de un funcionario u
oficina gubernamental o notarial) que se localiza
dentro de su circunscripcion, coincide con la firma
o sello registrados en sus archivos.

25. Cuando las actas del Registro Civil puedan ser
validadas de forma electronica, se llevars a cabo

Invariablemente dicha validacion, de la cual se dejara
constancia en el expediente respectivo. En caso de
ser necesario, se validard la informacion por oficio
ante el Director General del Registro Civil que
corresponda y los plazos establecidos en el presente
Acuerdo, seran suspendidos hasta obtener respuesta
correspondiente, tal situacion se informara al
solicitante por oficio.

12.Copia certificada del Acta de Divorcio o del Acta de
Matrimonio con la anotacién marginal de la disolucion del
vinculo matrimonial, expedida por alguna de las autoridades
siguientes:

Las oficinas o juzgados del Registro Civil.
Las Representaciones Consulares de México.

Gobierno Extranjero; en este caso, se debe atender a
las normas generales aplicables a los documentos extranjeros.

12. Copia certificada del Acta de Divorcio o del Acta de Matrimonio
con la anotacién marginal de la disolucion del vinculo matrimonial,
expedida por alguna de las autoridades siguientes:

- Las oficinas o juzgados del Registro Civil.

- Las Representaciones Consulares de México.

- Gobierno Extranjero; en este caso, se debe atender a lo sehalado
en la Regla General numero 2 del presente Acuerdo.

idem.
Corresponde a la Regla General 2.
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La fecha de expedicién de este documento, no deberd ser
mayor a 90 dias naturales anteriores a la fecha de la solicitud
del tramite.

La fecha de expedicién de este documento no deberd ser mayor a
90 dias naturales anteriores a la fecha de la solicitud del tramite.

Para el caso de todas las actas emitidas por los Registros Civiles o
en linea, se deberd atender lo sefialado en la Regla General nimero
25 del presente Acuerdo.

Corresponde a la Regla General 25.

13. Copia certificada del Acta de Defuncién, expedida por
alguna de las autoridades siguientes:

Las oficinas o juzgados del Registro Civil.
Las Representaciones Consulares de México.

Gobierno Extranjero; en este caso, se debe atender a
las reglas generales aplicables a los documentos extranjeros.

Cuando existan inconsistencias en el nombre que se asiente en
los documentos que acrediten la personalidad, por el derecho
comun o por usos o costumbres, se debera realizar consulta a
la Division Normativa de Prestaciones Econdmicas.

Se acepta el Acta de Defuncién en linea (formato Unico),
impresa desde la pagina de internet establecida para tal efecto,
la cual serd validada por personal de prestaciones econdmicas
en la Subdelegacién correspondiente.

En caso de personas desaparecidas, por derecho comun, se
podra aceptar la inscripcion de presuncion de muerte, que se
realice en el Acta de Nacimiento y en caso de no sefialar la fecha
de defunciéon, se tomard en consideracion la fecha en que
causo ejecutoria la sentencia de la autoridad judicial que
determind la referida presuncién de muerte.

Para efectos de suspension de una pension, se acepta copia del
Certificado de Defuncion en el formato autorizado por la
Secretaria de Salud, previo cotejo con el documento original,
hasta que se cuente con el acta del Registro Civil, para registrar
la baja por fallecimiento.

Para los casos de Ayuda de Gastos de Funeral con amortizacion
de los servicios funerarios, la copia simple del Certificado de
Defuncién, podra utilizarse como sustituto del Acta de
Defuncion.

13. Copia certificada del Acta de Defuncidn, expedida por alguna de
las autoridades siguientes:

- Las oficinas o juzgados del Registro Civil.
- Las Representaciones Consulares de México.

- Gobierno Extranjero; en este caso, se debe atender a o senalado
en la Regla General numero 2 del presente Acuerdo.

Se acepta el Acta de Defuncién en linea (formato Unico), impresa
desde la pagina de internet establecida para tal efecto, en términos
de lo seflalado en la Regla General ndmero 25 del presente
Acuerdo.

Para el caso de todas las actas emitidas por los Registros Civiles o
en linea, se deberd atender lo sefalado en la Regla General nimero
25 del presente Acuerdo.

En caso de personas desaparecidas, por derecho comun, se podra
aceptar la inscripcion de presuncion de muerte que se realice en el
Acta de Nacimiento y en caso de no sefalarse la fecha de
defuncién, se tomard en consideracion la fecha en que causd
ejecutoria la sentencia de la autoridad judicial que determind la
referida presuncién de muerte.

Para efectos de suspensién de una pensidn, se acepta copia del
Certificado de Defuncién en el formato autorizado por la Secretaria
de Salud, previo cotejo con el documento original, hasta que se
cuente con la copia certificada del acta de defuncién del Registro
Civil, para registrar la baja por fallecimiento.

idem.
Parrafo en verde corresponde a la Regla
General 2.

Parrafo en verde corresponde a la Regla
General 25.

Ver cambio en Documento 5, que se
refiere a que los ciudadanos que
paguen los servicios funerarios de algun
asegurado o pensionado, puedan con el
importe de la Ayuda para Gastos de
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Funeral del finado, amortizar el costo de
dichos servicios, de forma inmediata y
automatizada; evitando al ciudadano
realizar la totalidad del pago de los
servicios funerarios y posteriormente,
acudir a la ventanilla de prestaciones
econémicas a presentar Solicitud de
Ayuda de Gastos de Funeral,
representando con ello un ahorro
importante de costos y tiempos.

CAPIiTULO II
LISTA DE DOCUMENTOS A PRESENTAR EN LOS
TRAMITES

Fraccién |
EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA,
ACOMPARNADOS DE COPIA SIMPLE PARA COTEJO

5. Factura o documento fiscal que avala el pago de los
servicios funerarios de un asegurado(a) o
pensionado(a) fallecido(a) del IMSS gue describa
cualguier gasto como es el ataud. cremacién
embalsamamiento, servicio de traslado o equipo de
velacién, derechos del servicio de entierro, en general
gastos por servicios funerarios o de velacién; o bien
documento o cuenta original de los gastos de funeral
emitida por autoridad competente.

Si los servicios funerarios son prestados por el
Instituto y se solicita la aplicacion de la Ayuda para
Gastos de Funeral al costo total del servicio, el
Contrato de Prestaciéon de Servicios Funerarios
expedido por el Velatorio IMSS podra sustituir la
factura de gastos funerarios.

14.Copia certificada de la denuncia presentada por la
desaparicion del pensionado, ante el Ministerio Publico
correspondiente; dicha denuncia debe contener nombre
completo del pensionado y fecha de inicio de la ausencia.

14. Copia certificada de la denuncia presentada por la desapariciéon
del pensionado, ante el Ministerio Publico correspondiente; dicha
denuncia debe contener nombre completo del pensionadoy fecha
de inicio de la ausencia.

Si un pensionado desaparece de su domicilio por mas de un mes
sin que se tengan noticias de su paradero, sus beneficiarios con
derecho a la pension, disfrutaran de la misma en los términos de la
seccion del ramo de vida del seguro de invalidez y vida con caracter
provisional.

Dar a conocer al particular que los
beneficiarios de una persona
desaparecida pueden contar con su
medios de subsistencia, como se
establece en el articulo 137 Bis de la Ley
del Seguro Social (LSS) para los
pensionados desaparecidos.

22. Documento que acredite la personalidad con la que se
ostente, como es alguno de los siguientes:

Tratédndose de Apoderado o Representante Legal:

22. Documento que acredite la personalidad con la que se ostente,
como es alguno de los siguientes:

22.1 Tratandose de Apoderado:

Parrafos en verdes corresponde a las
Reglas Generales 2 y 25.

Acuerdo 161/2023
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Copia certificada del testimonio notarial a través del
cual se acredite que se cuenta con poder general para
actos de administracion, o bien, especial para realizar
el tramite que corresponda ante el Instituto (poder
notarial).

Tratdndose de quienes ejercen la Patria Potestad:

Copia certificada de Acta de Nacimiento, Acta de Adopcién o
Reconocimiento; del menor con derecho a alguna de las
prestaciones econdémicas expedida por:

- Las oficinas o juzgados del Registro Civil.
- Las Representaciones Consulares de México.

- Gobierno Extranjero; en este caso, se debe atender a las
normas generales aplicables a los documentos extranjeros.

Se acepta el Acta de Nacimiento en linea (formato Unico),
impresa desde la pagina de internet www.gob.mx/actas, la cual
sera validada por personal de prestaciones econdémicas en la
Subdelegacion correspondiente.

También se acepta copia certificada del Acta de Nacimiento,
Reconocimiento o Adopcioén, expedida con firma electrénica de
las autoridades administrativas nacionales, cuyas legislaciones
otorguen validez a los documentos expedidos de esa forma.

En su caso, copia certificada de la resolucién judicial
ejecutoriada, a través de la cual conste el ejercicio de la patria
potestad a cargo del solicitante.

Tratandose de quienes ejercen la Tutela:
Copia certificada de la resolucién judicial ejecutoriada, que

acredite el auto de discernimiento de la tutela, o bien, copia
certificada de Acta de Tutela.

Copia certificada del testimonio notarial a través del cual
se acredite que se cuenta con poder general para actos de
administracion, o bien, especial para realizar el tramite
gue corresponda ante el Instituto (poder notarial).

22.2 Tratdndose de quienes ejercen la Patria Potestad o Tutela:

2221 Copia certificada de Acta de Nacimiento, Acta de
Adopcién o Reconocimiento; del menor con derecho a alguna de
las prestaciones econdmicas expedida por:

- Las oficinas o juzgados del Registro Civil.
- Las Representaciones Consulares de México.

- Gobierno Extranjero; en este caso, se debe atender a lo senalado
en la Regla General numero 2 del presente Acuerdo.

2222 Copia certificada de la resolucion judicial ejecutoriada de
Acta de Tutela o Guardia y custodia definitiva, en términos de la
Regla General numero 36, que acredite el ejercicio de la patria
potestad, tutoria de manera definitiva o Guarda y custodia
definitiva a nombre del solicitante de pensiéon, respecto de los
menores de edad.

22.3 Tratdndose de quienes ejercen la Patria Potestad o Tutela, en
términos de la Regla General numero 36:

22.3.1 Copia certificada de la resoluciéon judicial ejecutoriada o de
Acta de Tutela por discernimiento, que acredite la tutoria de

CAPITULO |
REGLAS GENERALES

2. Tratandose de documentos publicos expedidos en
el extranjero, deberan contener la apostilla o
legalizacion, sequn corresponda.

21 Si el pais que emite el documento esta
adherido a la Convencion de la Haya del 5 de
octubre de 1961, relativo a la Supresion de la
Exigencia de Legalizacion de los Documentos
Publicos Extranjeros, se requerira de la apostilla, la
cual constard sobre el propio documento o sobre
una prolongacion del mismo, en el formato
establecido para ello.

22 En el supuesto de que el pais emisor del
documento no esté adherido a la referida
Convencion, se requerirda de la legalizacion del
documento efectuada por la Representacion
Consular mexicana ubicada en el pais en donde se
expidio el documento, a través de la cual se
certifica que la firma o sello (de un funcionario u
oficina gubernamental o notarial) que se localiza
dentro de su circunscripcion, coincide con la firma
o sello registrados en sus archivos.

36. En el tramite de las pensiones de orfandad para
hifjos menores de edad, donde no exista quien
ostente la patria potestad el representante del menor
deberad presentar la resolucion judicial ejecutoriada o
Acta de Tutela que le otorgue la Tutela definitiva del
menor de edad, invariablemente.

En casos en los que no se pueda otorgar la tutela o
exista iImpedimento a presentarse a quien tenga la
patria potestad, las prestaciones economicas que
correspondan a menores de edad podran ser
solicitadas por quien ostente la Guarda y Custodia
definitiva, para tal efecto, se debera consultar a la
Coordinacion de Prestaciones Economicas por
conducto de la Division Normativa, dichas situaciones
para determinar lo conducente, observando el interés
superfor del menor.

Se amplian las opciones para acreditar
personalidad juridica, incluyendo ahora
también la figura de Tutela, asi como la
de Guardia y Custodia.

Mayor proteccién juridica a
beneficiarios en caso de personas que
ejercen la tutela de personas mayores
de edad incapacitados o en estado de
interdiccion.
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manera definitiva a nombre del solicitante de pensidn, respecto de
los mayores de edad Incapacitados o en estado de interdiccion.

28. Constancia expedida por los servicios de Afiliacion y
Vigencia de Derechos, a través de la cual, se acredite que el
registro como beneficiario, se encuentra vigente a la fecha de
la solicitud.

Se elimina documento opcional de
presentar dicha constancia en la
Solicitud de pensién de ascendientes,
toda vez que el documento 15 es con el
gue se debe acreditar el concubinato lo
gue da mayor certeza juridica.

A) SOLICITUD DE PENSION DE
PERMANENTE.

INCAPACIDAD

Al) Plazo maximo de la resolucién del tramite: 12 dias habiles.
A.2) Plazo de prevencién: 8 dias habiles.

A.3) Vigencia de la resolucion: Permanente, en tanto existan las
condiciones que dieron origen al tramite.

Los plazos se computardan conforme a lo establecido en la Regla
General numero 21 del presente Acuerdo.

A.4) Datos: Los identificados con los numeros: 5, 6,7, 8,10, 11, 12,
13, 14A, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 25, 26, 27, 28, 30, 31 y 40.
Adicionalmente, en su caso: 14B, 14C, 15, 24, 32, 33, 34, 35,36 y 37,

A) SOLICITUD DE PENSION DE INCAPACIDAD PERMANENTE.

Al) Plazo méaximo de la resolucién del tramite: 12 dias habiles.
A.2) Plazo de prevencién: 8 dias habiles.

A.3) Vigencia de la resolucion: Una vez notificada serd permanente,
en tanto existan las condiciones que dieron origen al tramite.

Los plazos se computardn conforme a lo establecido en la Regla
General numero 21 del presente Acuerdo.

A.4) Datos del asegurado: Los identificados con los nimeros: 7, 8, 9,
10,1,12,13, 14, 15,16, 17, 21, 22, 23, 24, 25 y 34, en caso de asignacion
familiar tratdndose de Incapacidad Permanente Total: 18,19, 20 y
26. Adicionalmente, en su caso, del apoderado o representante

HOMOCLAVE EN CONAMER:
IMSS-01-016_Solicitud de pensién de
incapacidad permanente

La notificacién de la Resolucion para
gue se continue el proceso de pago es
una herramienta para proteger a los
legitimos asegurados, pensionados o
beneficiarios, garantizando su medio
de subsistencia (pensiéon o
incapacidad), evitando que dicho
recurso pueda ser apropiado por otra
persona.
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del formato denominado “Solicitud de Pension”, Forma IMSS (2)
(42).

A5) Documentos: Del Capitulo Il “Lista De Documentos a
Presentar en los Tramites” fracciones | y Il, los numerales
siguientes:

Del asegurado: 1, 2, 3 (este requisito es aplicable si el
asegurado tiene cotizaciones posteriores al 30 de junio de 1997
y si su solicitud se refiere a incapacidad con caracter
permanente), 4,10,y 24 (este Ultimo sera proporcionado por los
Servicios de Salud en el Trabajo).

A partir del primer semestre del afio 2021, para la tramitacion
de esta solicitud, Unicamente se pediran los documentos
marcados con los numerales 1, 3 y 10 del Capitulo Il “Lista De
Documentos a Presentar en los Tramites”.

Asi como los datos identificados con los niumeros: 6, 7, 8, 9, 10,
1,12,13,14,15,17,18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 34,
37, 38, 39, 40 y 41. Del formato denominado “Solicitud de
Pension (Riesgo de Trabajo o Invalidez)”.

Tratéandose de Incapacidad Permanente Total, el solicitante
indicarad si tiene beneficiarios para el otorgamiento de
asignaciones familiares, de conformidad con lo establecido en
la Regla General numero 22 del presente Acuerdo, en su
defecto, sera acreedor de una ayuda asistencial.

Tratdndose de pensiones de Incapacidad Permanente Total,
Invalidez, Cesantia en Edad Avanzada o Vejez, asi como de
Retiro otorgadas al amparo de la Ley del Seguro Social vigente,
para la contratacién del seguro de sobrevivencia y para el
registro de beneficiario esposo o concubinario a fin de que éste
pueda gozar de las prestaciones en especie del Seguro de
Enfermedades y Maternidad, se deberdn presentar los
documentos sefialados en el Capitulo Il “Lista de Documentos
a Presentar en los Tramites” numeral 1, asi como los
numerales siguientes por tipo de beneficiario:

- Esposo: 11;

legal: 27, 28, 29 y 30; en su caso, del firmante a ruego: 37, 38, 39, 40
y 41 del formato denominado “Solicitud de Pension”.

A5) Documentos: Del CAPITULO Il “LISTA DE DOCUMENTOS A
PRESENTAR EN LOS TRAMITES" FRACCIONES I y II, los numerales
siguientes:

- Del asegurado: 1, 2, 4,10, y 24 (este ultimo sera proporcionado por
los Servicios de Salud en el Trabajo).

Tratdandose de Incapacidad Permanente Total, el solicitante
indicara si tiene beneficiarios para el otorgamiento de
asignaciones familiares, de conformidad con lo establecido en la
Regla General nUmero 22 del presente Acuerdo, en su defecto, sera
acreedor de una ayuda asistencial.

Tratdandose de pensiones de Incapacidad Permanente Total,
Invalidez, Cesantia en Edad Avanzada o Vejez, asi como de Retiro
otorgadas al amparo de la Ley del Seguro Social vigente, para la
contratacion del seguro de sobrevivencia y para el registro del
beneficiario esposo o concubina(rio) a fin de que éste(a) pueda
gozar de las prestaciones en especie del Seguro de Enfermedades
y Maternidad, se deberdn presentar los documentos sefialados en
el CAPITULO Il “LISTA DE DOCUMENTOS A PRESENTAR EN LOS
TRAMITES" numeral 1, asi como los numerales siguientes por tipo
de beneficiario:

- Esposa(o): 11;

Se elimina para este tramite el
documento numero 3. Esto a razén de
que esta validacion ya se realiza con
interaccion linea con sistemas internos
y externos.

Acuerdo 286/2020

CAPITULO II

LISTA DE DOCUMENTOS A PRESENTAR
EN LOS TRAMITES

Fraccion I.-

EN ORIGINAL U ORIGINAL DE LA COPIA
CERTIFICADA, ACOMPANADOS DE COPIA SIMPLE
PARA COTEJO:

3. Estado de cuenta, impresion obtenida de /a pdgina
de_Internet de la AFORE que maneja la cuenta
individual, o contrato firmado con la AFORE; con una
antigtiedad no mayor a seis meses previos a la fecha
de solicitud de la prestacion economica de que se
trate; solo si el asequrado cotizo a partir del 1 de_julio
de 1997 ELIMINADO

Se incluye modalidad de tramite para
concubinatos  del mismo  sexo,
favoreciendo la inclusién, la equidad y
la no discriminacién a los ciudadanos,
conservando la seguridad juridica en el
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Justificacion regulatoria

- Concubinario: 16 0 10 (respecto de los hijos en comun, cuando
sin haber cumplido la temporalidad de cinco afos de vida
marital, inmediatos anteriores a la solicitud de la asignacion
familiar: la asegurada y el concubinario hubieren procreado
hijos, siempre que ambos hayan permanecido libres de
matrimonio durante el concubinato).Esto, en adicidn a los
datos y documentos de los hijos beneficiarios que pudiera
tener.

- Concubina(rio):16 010 en términos de la Regla General numero 28
del presente Acuerdo. Esto, en adicién a los datos y documentos de
los hijos beneficiarios que pudiera tener.

El trdmite se podra realizar de manera presencial en ventanilla
conforme a la Regla General niumero 17 o a través del portal de
internet www.imss.gob.mx/pensiones conforme a la Regla General
nudmero 18 del presente Acuerdo.

otorgamiento
econdémicas.

de las prestaciones

Este parrafo en verde se amplia y se deja
en la Regla General nimero 28.

Acuerdo 161/2023
CAPITULO |
REGLAS GENERALES

28 Para que las parejas acrediten su relacion
de concubinato, y para efecto de acceder a las
prestaciones economicas previstas en la Ley del
Seguro Social deberan exhibir:

a. La resolucion ejecutoriada emitida por
autoridad judicial, en la que se acredite la
relacion de concubinato durante los cinco
anos que precedjeron a la muerte de la
persona asegurada o pensionada o de la
fecha de solicitud para el caso de
asignaciones familiares; Dicha resolucion
debera contener dentro de sus resolutivos
o considerandos, de forma expresa, la
acreditacion de la temporalidad de cuando
menos cinco arios, para lo cual, el
solicitante de la prestacion economica, al
momento de realizar ante el juzgado la
solicitud de jurisdiccion voluntaria, le hara
saber de la necesidad, de que en la
resolucion que emita queden de
manifiesto los arios que durc el
concubinato o la fecha de inicio y término;
o bien,

b.  Actas de nacimiento de hijos en comun
que nacieron dentro de los 5 arios que
precedieron al fallecimiento de la persona
asequrada o pensionada; o de la fecha de

solicitud para el caso de asignaciones
familiares: o

Cc.  Actas de adopcion de hijos en comun que
hayan sido adoptados dentro de los 5 arios
que precedjeron al fallecimiento de la
persona asegurada o pensionada; o de la
fecha de solicitud para el caso de
asignaciones familiares.

Inclusién de la opcién que tiene el
ciudadano de iniciar su tramite en
linea, (Mi Pension Digital) que garantiza
para el Instituto cumplir con el plazo
maximo de la resolucion del tramite
estipulado siendo este en 12 dias
habiles.
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Justificacion regulatoria

Es obligaciéon de los pensionados y sus asignatarios comprobar
supervivencia conforme a la Regla General numero 12 del
presente Acuerdo.

Es obligacion de los pensionados y sus asignatarios comprobar
supervivencia conforme a la Regla General nimero 12 del presente
Acuerdo.

B) SOLICITUD DE PENSION DE INVALIDEZ.
B.1) Plazo maximo de la resolucién del tramite: 12 dias habiles.
B.2) Plazo de prevencion: 8 dias habiles.

B.3) Vigencia de la resolucion: Permanente, en tanto existan las
condiciones que dieron origen al trdmite.

Los plazos se computardan conforme a lo establecido en la Regla
General ndmero 21 del presente Acuerdo.

B.4) Datos: Los identificados con los niumeros: 5, 6, 7, 8,10, 11, 12,
13, 14A, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 25, 26, 27, 28, 30, 31 y 40.
Adicionalmente, en su caso: 14C, 15, 24, 32, 33, 34, 35,36 y 37, del
formato denominado “Solicitud de Pension”, Forma IMSS (2)
(42).

B.5) Documentos: Del Capitulo Il “Lista De Documentos a
Presentar en Los Tramites”, fracciones | y Il, los numerales
siguientes:

- Del asegurado: 1y 3 (este requisito es aplicable si el asegurado
tiene cotizaciones posteriores al 30 de junio de 1997 y su
solicitud de refiere a invalidez con caracter definitivo), 4, y 25
(este Ultimo sera proporcionado por los Servicios de Salud en el
Trabajo).

A partir del primer semestre del afio 2021, para la tramitacion
de esta solicitud, Unicamente se pediran los documentos
marcados con los numerales 1, 3 y 10 del Capitulo Il “Lista De
Documentos a Presentar en los Tramites”.

Asi como los datos identificados con los niumeros: 6, 7, 8, 9, 10,
11,12,13,14, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 37,

SOLICITUD DE PENSION DE INVALIDEZ.
B.1) Plazo maximo de la resolucién del tramite: 12 dias habiles.
B.2) Plazo de prevencion: 8 dias habiles.

B.3) Vigencia de la resolucién: Una vez notificada sera permanente,
en tanto existan las condiciones que dieron origen al tramite.

Los plazos se computaran conforme a lo establecido en la Regla
General niumero 21 del presente Acuerdo.

B.4) Datos del asegurado: Los identificados con los nimeros: 7, 8, 9,
10, 1, 12,13, 14, 15, 16, 21, 22, 23, 24, 25 y 34; en caso de asighacion
familiar: 18,19, 20 y 26. Adicionalmente, en su caso, del apoderado o
representante legal: 27,28, 29y 30; en su caso, del firmante a ruego:
37,38, 39, 40 y 41 del formato denominado “Solicitud de Pension”.

B.5) Documentos: Del Capitulo Il “Lista De Documentos a
Presentar en Los Tramites’, fracciones | y I, los numerales
siguientes:

- Del asegurado: 1, 2, 4,10 y 25 (este Ultimo sera proporcionado por
los Servicios de Salud en el Trabajo).

HOMOCLAVE EN CONAMER:
IMSS-01-001 Solicitud de pensién de
invalidez

La notificacion de la Resolucién para
gue se continue el proceso de pago es
una herramienta para proteger a los
legitimos asegurados, pensionados o
beneficiarios, garantizando su medio
de subsistencia (pensién o
incapacidad), evitando que dicho
recurso pueda ser apropiado por otra
persona.

Se elimina para el tramite el
documento numero 3. Esto a razén de
que esta validacion ya se realiza con
interaccion linea con sistemas internos
y externos.

Acuerdo 286/2020

CAPITULO II

LISTA DE DOCUMENTOS A PRESENTAR
EN LOS TRAMITES

Fraccién I.-

EN ORIGINAL U ORIGINAL DE LA COPIA
CERTIFICADA, ACOMPANADOS DE COPIA SIMPLE
PARA COTEJO:
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Justificacion regulatoria

38, 39, 40 y 41. Del formato denominado “Solicitud de Pension
(Riesgo de Trabajo o Invalidez)".

El solicitante indicard si tiene beneficiarios para el
otorgamiento de asignaciones familiares, de conformidad con
lo establecido en la Regla General niumero 22 del presente
Acuerdo, en su defecto, sera acreedor de una ayuda asistencial.

Tratdndose de pensiones de Incapacidad Permanente Total,
Invalidez, Cesantia en Edad Avanzada o Vejez, asi como de
Retiro, otorgadas al amparo de la Ley del Seguro Social vigente;
para la contratacién del seguro de sobrevivencia y para el
registro de beneficiario esposo o concubinario, a fin de que éste
pueda gozar de las prestaciones en especie del Seguro de
Enfermedades y Maternidad, se deberdan presentar los
documentos Del Capitulo Il “Lista De Documentos A Presentar
en los Tramites” fraccién |y Il, los numerales siguientes por tipo
de beneficiario:

Esposo: 17;

El solicitante indicara si tiene beneficiarios para el otorgamiento de
asignaciones familiares, de conformidad con lo establecido en la
Regla General nUmero 22 del presente Acuerdo, en su defecto, sera
acreedor de una ayuda asistencial.

Tratdndose de pensiones de Incapacidad Permanente Total,
Invalidez, Cesantia en Edad Avanzada o Vejez, asi como de Retiro,
otorgadas al amparo de la Ley del Seguro Social vigente; para la
contratacion del seguro de sobrevivencia y para el registro de
beneficiario esposo o concubinario, a fin de que éste pueda gozar
de las prestaciones en especie del Seguro de Enfermedades y
Maternidad, se deberdn presentar los documentos Del CAPITULO
Il “LISTA DE DOCUMENTOS A PRESENTAR EN LOS TRAMITES"
FRACCION 1y ll, los numerales siguientes por tipo de beneficiario:

- Esposa(o): 11;

3. Estado de cuenta, impresion obtenida de /a pagina
de Internet de la AFORE que maneja la cuenta
individual, o contrato firmado con la AFORE; con una
antigtiedad no mayor a seis meses previos a la fecha
de solicitud de la prestacion economica de que se
trate; solo si el asegurado cotizo a partir del 1 de julio
de 1997 ELIMINADO

Se adiciona el documento nimero 2
“Comprobante de domicilio” para este
tramite:

Acuerdo 161/2023

CAPITULO II
LISTA DE DOCUMENTOS A PRESENTAR EN LOS
TRAMITES

Fraccién |
EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA,
ACOMPARNADOS DE COPIA SIMPLE PARA COTEJO

2 Comprobante de domicilio, siempre que
su fecha de expedicion no tenga una antigiiedad
mayor a tres meses previos a la presentacion de la
soljcitua:

a.  Boleta predial (bimestral o anual del ejercicio
vigente).

b.  Estado de cuenta de servicio telefonico (fijo).
¢ Recibo de consumo de agua.

d.  Recibo del servicio de Luz.

e.  Recibo del servicio de gas.

. Constancia de residencia emitida por la
autoridad municipal, ejidal o Alcaldia de la
Ciudad de México.

Ineludiblemente, el documento para acreditar el
domicilio donde realizara el tramite sera el asentado
en su Credencial para Votar, expedida por el Instituto
Nacional Electoral o por Instituto Federal Electoral,
para el caso de que, el lugar donde realice su solicitud
de pension no corresponda al de su Credencial para
votar, el solicitante de forma adicional debera
presentar cualquiera de los documentos antes
enunciados, siempre que aparezca como titular. E/
presente apartado es aplicable para aquellos tramites
enunciados en el “CAPITULO Ill TRAMITES
INSTITUCIONALES EN MATERIA DE PRESTACIONES
EN DINERO” “FRACCION | “DE LAS PENSIONES’,
donde sea requerido comprobante de domicilio.

Se incluye modalidad de tramite para
concubinatos del mismo sexo,
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Justificacion regulatoria

Concubinario: 16 0 10 (respecto de los hijos en comun,
cuando sin haber cumplido la temporalidad de cinco afios de
vida marital, inmediatos anteriores a la solicitud, la asegurada y
el concubinario hubieren procreado hijos, siempre que ambos
hayan permanecido libres de matrimonio durante el
concubinato).

Esto, en adicion a los datos y documentos de los hijos
beneficiarios que pudiera tener.

- Concubina(rio): 16 0 10, en términos de la Regla General numero
28 del presente Acuerdo; esto, en adicidn a los datos y documentos
de los hijos beneficiarios que pudiera tener.

El tramite se podré realizar de manera presencial en ventanilla
conforme a la Regla General niumero 17 o a través del portal de
internet www.imss.gob.mx/pensiones conforme a la Regla General
nudmero 18 del presente Acuerdo.

favoreciendo la inclusion, la equidad y
la no discriminacién a los ciudadanos,
conservando la seguridad juridica en el
otorgamiento de las prestaciones
econdémicas.

Este parrafo en verde se ampliay se deja
en la Regla General nimero 28.

Acuerdo 161/2023
CAPITULO |
REGLAS GENERALES

28 Para que las parejas acrediten su relacion de
concubinato, y para efecto de acceder a las
prestaciones economicas previstas en la Ley del
Seguro Social deberan exhibir:

a. La resolucion ejecutoriada emitida por
autoridad judicial, en la que se acredite la
relacion de concubinato durante los cinco arios
que precedieron a la muerte de la persona
asegurada o pensionada o de la fecha de
solicitud para el caso de asignaciones familiares;
Dicha resolucion debera contener dentro de sus
resolutivos o considerandos, de forma expresa,
la acreditacion de la temporalidad de cuando
menos cinco anos, para lo cual, el solicitante de
la prestacion economica, al momento de
realizar ante el juzgado /la solicitud de
Jurisdiccion voluntaria, le hara saber de la
necesidad, de que en la resolucion que emita
queden de manifiesto los arios que duro el
concubinato o la fecha de inicio y término, o
bien,

b. Actas de nacimiento de hjjos en comun
que nacieron dentro de los 5 anos que
precedieron al fallecimiento de la persona
asequrada o pensionada; o de la fecha de

soljcitud para el caso de asignaciones familiares;
o

C Actas de adopcion de hijos en comun que
hayan sido adoptados dentro de los 5 arios que
precedieron al fallecimiento de la persona
asegurada o pensionada; o de la fecha de
solicitud para el caso de asignaciones familiares.

Inclusién de la opcién que tiene el
ciudadano de iniciar su tramite en
linea, (Mi Pension Digital) que garantiza
para el Instituto cumplir con el plazo
maximo de la resolucion del tramite
estipulado siendo este en 12 dias
habiles.
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Es obligacion de los pensionados y sus asignatarios comprobar
supervivencia conforme a la Regla General nimero 12 del
presente Acuerdo.

Es obligacion de los pensionados y sus asignatarios comprobar
supervivencia conforme a la Regla General niumero 12 del presente
Acuerdo.

En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
En color azul cambio sustancial

Justificacion regulatoria

C) SOLICITUD DE PENSION DE CESANTIA EN EDAD
AVANZADA O VEJEZ.

C.1) Plazo méaximo de la resoluciéon del tramite: 12 dias habiles.
C.2) Plazo de prevencion: 8 dias habiles.

C.3) Vigencia de la resolucion: Permanente, en tanto existan las
condiciones que dieron origen al trdmite.

Los plazos se computaran conforme a lo establecido en la Regla
General numero 21 del presente Acuerdo.

C.4) Datos: Los identificados con los ndmeros: 6,7, 8, 9,10, 11,13,
14,15,16,19, 20, 21, 22, 23, 24 y 42. Adicionalmente, en su caso: 17,
18, 19, 25, 26, 27, 28, 30, 31, 32, 36, 37, 38 y 39 del formato
denominado “Solicitud de Pension” (Cesantia en Edad
Avanzada o Vejez).

C.5) Documentos: Del Capitulo Il “Lista de Documentos a
Presentar en los Tramites”, fracciones | y Il, los numerales
siguientes:

Del asegurado: 1, 4y 10.

El solicitante indicard si tiene beneficiarios para el
otorgamiento de asignaciones familiares, de conformidad a lo
establecido en la Regla General nimero 22 del presente
Acuerdo, en su defecto, sera acreedor de una ayuda asistencial.

Tratdndose de pensiones de Incapacidad Permanente Total,
Invalidez, Cesantia en Edad Avanzada o Vejez, asi como de
Retiro, otorgadas al amparo de la Ley del Seguro Social vigente,
para la contratacién del seguro de sobrevivencia y para el
registro de beneficiario esposo o concubinario a fin de que éste
pueda gozar de las prestaciones en especie del Seguro de
Enfermedades y Maternidad, se deberdn presentar los
siguientes documentos, por tipo de beneficiario:

SOLICITUD DE PENSION DE CESANTIA EN EDAD AVANZADA O
VEJEZ.

C.1) Plazo méaximo de la resolucién del tramite: 12 dias habiles.
C.2) Plazo de prevencidn: 8 dias habiles.

C.3) Vigencia de la resolucion: Una vez notificada sera permanente,
en tanto existan las condiciones que dieron origen al tramite.

Los plazos se computaran conforme a lo establecido en la Regla
General numero 21 del presente Acuerdo.

C.4) Datos del asegurado: Los identificados con los nUmeros: 7, 8,9,
10, 1, 12,13, 14, 15, 16, 21, 22, 23, 24, 25 y 34; en caso de asignhacion
familiar: 18,19, 20 y 26. Adicionalmente, en su caso, del apoderado o
representante legal: 27,28, 29y 30; en su caso, del firmante a ruego:
37,38, 39, 40 y 41 del formato denominado “Solicitud de Pension”.

C.5) Documentos: Del CAPI’TULO Il “LISTA DE DOCUMENTOS A
PRESENTAR EN LOS TRAMITES", FRACCIONES | y II, los numerales
siguientes:

- Del asegurado: 1,2, 4y 10.

El solicitante indicara si tiene beneficiarios para el otorgamiento de
asignaciones familiares, de conformidad a lo establecido en la
Regla General nUmero 22 del presente Acuerdo, en su defecto, sera
acreedor de una ayuda asistencial.

Tratdndose de pensiones de Incapacidad Permanente Total,
Invalidez, Cesantia en Edad Avanzada o Vejez, asi como de Retiro,
otorgadas al amparo de la Ley del Seguro Social vigente, para la
contratacion del seguro de sobrevivencia y para el registro de
beneficiario esposo o concubinario a fin de que éste pueda gozar
de las prestaciones en especie del Seguro de Enfermedades y
Maternidad, se deberan presentar los siguientes documentos, por
tipo de beneficiario:

HOMOCLAVE EN CONAMER:
IMSS-01-002 Solicitud de pensién de
cesantia en edad avanzada o vejez

La notificacién de la Resolucién para
gue se continUe el proceso de pago es
una herramienta para proteger a los
legitimos asegurados, pensionados o
beneficiarios, garantizando su medio
de subsistencia (pensién o
incapacidad), evitando que dicho
recurso pueda ser apropiado por otra
persona.

Se adiciona el documento nimero 2
“Comprobante de domicilio” para este
tramite:

Acuerdo 161/2023

CAPITULO II
LISTA DE DOCUMENTOS A PRESENTAR EN LOS
TRAMITES

Fraccién |
EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA,
ACOMPANADOS DE COPIA SIMPLE PARA COTEJO

2 Comprobante de domicilio, siempre que
su fecha de expedicion no tenga una antigtiedad
mayor a tres meses previos a la presentacion de la
solfcitua:

a. Boleta predial (bimestral o anual del ejercicio
vigente).

b.  Estado de cuenta de servicio telefonico (fijo).
¢ Recibo de consumo de agua.

d.  Recibo del servicio de Luz.
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Justificacion regulatoria

. Esposo: 17;

. Concubinario: 16, 0 10 (respecto de los hijos en comun,
cuando sin haber cumplido la temporalidad de cinco afios de
vida marital inmediatos anteriores a la solicitud, cuando la
aseguraday el concubinario hubieren procreado hijos, siempre
gue ambos hayan permanecido libres de matrimonio durante
el concubinato).

Cualquiera de estos dos Uultimos documentos, sdlo se
presentardan cuando el concubinario no se encuentra
registrado como beneficiario de la asegurada al momento de
suscribir la solicitud de pension.

- Esposa(o): 11;

- Concubina(rio): 16 0 10, en términos de la Regla General numero
28 del presente Acuerdo.

e.  Recibo del servicio de gas.

. Constancia de residencia emitida por la
autoridad municipal, ejidal o Alcaldia de la
Ciudad de México.

Ineludiblemente, el documento para acreditar el
domicilio donde realizara el tramite sera el asentado
en su Credencial para Votar, expedida por el Instituto
Nacional Electoral o por Instituto Federal Electoral,
para el caso de que, el lugar donde realice su solicitud
de pension no corresponda al de su Credencial para
votar, el solicitante de forma adicional debera
presentar cualquiera de los documentos antes
enunciados, siempre que aparezca como titular. E/
presente apartado es aplicable para aquellos tramites
enunciados en el “CAPITULO Ill TRAMITES
INSTITUCIONALES EN MATERIA DE PRESTACIONES
EN DINERO” “FRACCION | “DE LAS PENSIONES’,
donde sea requerido comprobante de domicilio.

Se incluye modalidad de tréamite para
concubinatos del mismo sexo,
favoreciendo la inclusion, la equidad y
la no discriminacién a los ciudadanos,
conservando la seguridad juridica en el
otorgamiento de las prestaciones
econdmicas.

Este parrafo en verde se ampliay se deja
en la Regla General nUmero 28.

Acuerdo 161/2023
CAPITULO |
REGLAS GENERALES

28, Para que las parejas acrediten su relacion de
concubinato, y para efecto de acceder a las
pprestaciones economicas previstas en la Ley del
Seguro Social deberan exhibir:

a. La resolucion ejecutoriada emitida por
autoridad judicial, en la que se acredite la
relacion de concubinato durante los cinco afos
que precedieron a la muerte de la persona
asegurada o pensionada o de la fecha de
solicitud para el caso de asignaciones familiares;
Dicha resolucion debera contener dentro de sus
resolutivos o considerandos, de forma expresa,
la acreditacion de la temporalidad de cuando
menos cinco anos, para lo cual, el solicitante de
la prestacion economica, al momento de
realizar ante el juzgado la solicitud de
Jurisdiccion voluntaria, le hara saber de la
necesidad, de que en la resolucion que emita
queden de manifiesto los arios que durc el
concubinato o la fecha de inicio y término, o
bien,
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Justificacion regulatoria

Esto, en adicién a los datos y documentos de los hijos
beneficiarios que pudiera tener.

Es obligacion de los pensionados y sus asignatarios comprobar
supervivencia conforme a la Regla General numero 12 del
presente acuerdo.

Esto, en adicién a los datos y documentos de los hijos beneficiarios
gue pudiera tener.

El tramite se podra realizar de manera presencial en ventanilla
conforme a la Regla General nimero 17 o a través del portal de
internet www.imss.gob.mx/pensiones conforme a la Regla General
numero 18 del presente Acuerdo.

Es obligacion de los pensionados y sus asignatarios comprobar
supervivencia conforme a la Regla General nimero 12 del presente
Acuerdo.

b. Actas de nacimiento de hjjos en comun
que nacieron dentro de Jos 5 anos que
precedieron al fallecimiento de la persona
asegurada o pensionada; o de la fecha de

solicitud para el caso de asignaciones familiares;
o

c Actas de adopcion de hjjos en comun que
hayan sido adoptados dentro de los 5 arios que
precedieron al fallecimiento de /a persona
asegurada o pensionada; o de la fecha de
solicitud para el caso de asignaciones familiares.

Inclusién de la opcidén que tiene el
ciudadano de iniciar su tramite en
linea, (Mi Pension Digital) que garantiza
para el Instituto cumplir con el plazo
maximo de la resolucion del tramite
estipulado siendo este en 12 dias
habiles.

D) SOLICITUD DE PENSION DE RETIRO.
D.1) Plazo méaximo de la resolucién del tramite: 12 dias habiles.
D.2) Plazo de prevencién: 8 dias habiles.

D.3) Vigencia de la resolucién: Permanente, en tanto existan las
condiciones que dieron origen al tramite.

Los plazos se computaran conforme a lo establecido en la Regla
General numero 21 del presente Acuerdo.

D.4) Datos: Los identificados con los numeros: 5, 6,7, 8,10, 11, 12,
13, 14A, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 23, 25,26, 272829, 30, 31y 40.
Adicionalmente, en su caso: 14C, 15, 24, 32, 3%; 34, 35,36 y 37, del
formato denominado “Solicitud de Pension”, Forma IMSS (2)
(42).

D.5) Documentos: Del Capitulo Il “Lista De Documentos A
Presentar En Los Tramites” fraccion | y Il, los numerales
siguientes:

Del asegurado: 1,3, 4y 10.

El solicitante indicard si tiene beneficiarios para el
otorgamiento de asignaciones familiares, de conformidad a lo

SOLICITUD DE PENSION DE RETIRO.
D.1) Plazo méaximo de la resolucién del tramite: 12 dias habiles.
D.2) Plazo de prevencién: 8 dias habiles.

D.3) Vigencia de la resolucién: Una vez notificada sera permanente,
en tanto existan las condiciones que dieron origen al tramite.

Los plazos se computaran conforme a lo establecido en la Regla
General numero 21 del presente Acuerdo.

D.4) Datos: Los identificados con los niumeros: 5, 6, 7, 8,10, 11, 12, 13,
14A,16,17,18,19, 20, 21, 22, 23, 24, 30, 31 y 33. Adicionalmente, en su
caso: 14C, 15, 25, 26, 27, 28, 29, 32, 34, 35, 36, 37 y 38 del formato
denominado “Solicitud de Pensién”, Forma IMSS (2) (42).

D.5) Documentos: Del CAPITULO Il “LISTA DE DOCUMENTOS A
PRESENTAR EN LOS TRAMITES” FRACCION |y I, los numerales
siguientes:

- Del asegurado: 1, 3, 4,10.

El solicitante indicara si tiene beneficiarios para el otorgamiento de
asignaciones familiares, de conformidad a lo establecido en la

HOMOCLAVE EN CONAMER:
IMSS-01-018 Solicitud de pensién de
retiro

La notificacidn de la Resolucién para
gue se continue el proceso de pago es
una herramienta para proteger a los
legitimos asegurados, pensionados o
beneficiarios, garantizando su medio
de subsistencia (pension o
incapacidad), evitando que dicho
recurso pueda ser apropiado por otra
persona.
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establecido en la Regla General nidmero 22 del presente
Acuerdo, en su defecto, sera acreedor de una ayuda asistencial.

Tratédndose de pensiones de Incapacidad Permanente Total,
Invalidez, Cesantia en Edad Avanzada o Vejez, asi como de
Retiro otorgadas al amparo de la Ley del Seguro Social vigente,
para la contratacion del seguro de sobrevivencia y para el
registro de beneficiario esposo o concubinario a fin de que éste
pueda gozar de las prestaciones en especie del Seguro de
Enfermedades y Maternidad, se deberdn presentar los
documentos sefialados en el Capitulo Il “Lista de Documentos
a Presentar en los Tramites” fracciones | y II, siguientes, por tipo
de beneficiario:

. Esposo: 17;

. Concubinario: 16 0 10 (respecto de los hijos en comun,
cuando sin haber cumplido la temporalidad de cinco afios de
vida marital, inmediatos anteriores a la solicitud de la
asignacion familiar, la asegurada y el concubinario hubieren
procreado hijos, siempre que ambos hayan permanecido libres
de matrimonio durante el concubinato).

Esto, en adicién a los datos y documentos de los hijos
beneficiarios que pudiera tener.

Es obligacion de los pensionados y sus asignatarios comprobar
supervivencia conforme a la Regla General numero 12 del
presente Acuerdo.

Regla General nUmero 22 del presente Acuerdo, en su defecto, serd
acreedor de una ayuda asistencial.

Tratdndose de pensiones de Incapacidad Permanente Total,
Invalidez, Cesantia en Edad Avanzada o Vejez, asi como de Retiro
otorgadas al amparo de la Ley del Seguro Social vigente, para la
contratacion del seguro de sobrevivencia y para el registro de
beneficiario esposo o concubinario a fin de que éste pueda gozar
de las prestaciones en especie del Seguro de Enfermedades y
Maternidad, se deberan presentar los documentos sefialados en el
CAPITULO Il “LISTA DE DOCUMENTOS A PRESENTAR EN LOS
TRAMITES” FRACCIONES |y Il, siguientes, por tipo de beneficiario:

- Esposa(o): 11;

- Concubina(rio):16 010 en términos de la Regla Ceneral numero 28
del presente Acuerdo.

Esto, en adicién a los datos y documentos de los hijos beneficiarios
que pudiera tener.

Es obligacion de los pensionados y sus asignatarios comprobar
supervivencia conforme a la Regla General nimero 12 del presente
Acuerdo.

Se incluye modalidad de tréamite para
concubinatos del mismo sexo,
favoreciendo la inclusién, la equidad y
la no discriminacioén a los ciudadanos,
conservando la seguridad juridica en el
otorgamiento de las prestaciones
econdémicas.

Este parrafo en verde se ampliay se deja
en la Regla General nimero 28.

Acuerdo 161/2023
CAPITULO |
REGLAS GENERALES

28, Para que las parejas acrediten su relacion de
concubinato, y para efecto de acceder a las
jprestaciones economicas previstas en la Ley del
Seguro Social deberan exhibir:

a. La resolucion ejecutoriada emitida por
autoridad judicial, en la que se acredite la
relacion de concubinato durante los cinco
anos que precedieron a la muerte de la
persona asegurada o pensionada o de la
fecha de solicitud para el caso de
asignaciones familiares; Dicha resolucion
debera contener dentro de sus resolutivos o
considerandos, de forma expresa, la
acreditacion de la temporalidad de cuando
menos cinco anos, para lo cual, el solicitante
de la prestacion economica, al momento de
realizar ante el juzgado /a solicitud de
Jurisdiccion voluntaria, le hara saber de la
necesidad, de que en la resolucion que emita
queden de manifiesto los afios que duro el
concubinato o la fecha de inicio y término, o
bien,

b. Actas de nacimiento de hijos en comun que
nacieron dentro _de Jlos 5 anos que
precedieron al fallecimiento de la persona

asequrada o _pensionada; o de la fecha de
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solicitud _para el caso de asignaciones
familiares; o

c. Actas de adopcion de hijos en comudn que
hayan sido adoptados dentro de los 5 arios
que precedieron al fallecimiento de /a
persona asegurada o pensionada; o de la
fecha de solicitud para el caso de
asignaciones familiares.

E) SOLICITUD DE PENSION DE RETIRO, CESANTIA EN EDAD
AVANZADA O VEJEZ A TRAVES DE TRANSFERENCIA DE
DERECHOS IMSS-ISSSTE.

E.1) Plazo maximo de la resolucion del tramite, contado a partir
de la recepcion de la solicitud: 12 dias habiles.

E.2) Plazo de prevencién: 8 dias habiles.

E.3) Vigencia de la resoluciéon: Permanente, en tanto existan las
condiciones que dieron origen al tramite.

Los plazos se computaran conforme a lo establecido en la Regla
General nimero 21 del presente Acuerdo.

E.4) Datos: Los identificados con los ndmeros: 6, 7, 8,9, 10, 11, 13,
14, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 25, 26, 27, 28, 30, 31 y 40.
Adicionalmente, en su caso: 14C, 15, 24, 32, 33, 34, 35, 36,37,38y
39 del formato denominado “Solicitud de Pensién” (Cesantia en
Edad Avanzada o Vejez).

E.5) Documentos: Del Capitulo Il “Lista de Documentos a
Presentar en los Tramites”, fracciones | y Il, los numerales
siguientes:

Del asegurado: 1,2 y 3 (este requisito es aplicable si el
asegurado tiene cotizaciones posteriores al 30 de junio de 1997),
4,10y 17.

El solicitante indicard si tiene beneficiarios para el
otorgamiento de asignaciones familiares, de conformidad a lo
establecido en la Regla General nimero 22 del presente
Acuerdo, en su defecto, sera acreedor de una ayuda asistencial.

Tratandose de pensiones de Incapacidad Permanente Total,
Invalidez, Cesantia en Edad Avanzada o Vejez, asi como de
Retiro otorgadas al amparo de la Ley del Seguro Social vigente,
para la contratacion del seguro de sobrevivencia y para el
registro de beneficiario esposo o concubinario a fin de que éste
pueda gozar de las prestaciones en especie del Seguro de

SOLICITUD DE PENSION DE RETIRO, CESANTIA EN EDAD
AVANZADA O VEJEZ A TRAVES DE TRANSFERENCIA DE
DERECHOS IMSS-ISSSTE.

E.1) Plazo maximo de la resolucion del tramite, contado a partir de
la recepcion de la solicitud: 12 dias habiles.

E.2) Plazo de prevencién: 8 dias habiles.

E.3) Vigencia de la resoluciéon: Una vez notificada serd permanente,
en tanto existan las condiciones que dieron origen al tramite.

Los plazos se computaran conforme a lo establecido en la Regla
General niumero 21 del presente Acuerdo.

E.4) Datos del asegurado: Los identificados con los niUmeros: 7, 8,9,
10, M, 12,13, 14, 15, 16, 21, 22, 23, 24, 25 y 34; en caso de asignacion
familiar: 18,19, 20 y 26. Adicionalmente, en su caso, del apoderado o
representante legal: 27,28, 29 y 30; en su caso, del firmante a ruego:
37,38, 39, 40 y 41 del formato denominado “Solicitud de Pension”.

E.5) Documentos: Del CAPITULO Il “LISTA DE DOCUMENTOS A
PRESENTAR EN LOS TRAMITES", FRACCIONES | y I, los numerales
siguientes:

- Del asegurado:1,2,4,10y 17.

El solicitante indicara si tiene beneficiarios para el otorgamiento de
asignaciones familiares, de conformidad a lo establecido en la
Regla General nUmero 22 del presente Acuerdo, en su defecto, sera
acreedor de una ayuda asistencial.

Tratandose de pensiones de Incapacidad Permanente Total,
Invalidez, Cesantia en Edad Avanzada o Vejez, asi como de Retiro,
otorgadas al amparo de la Ley del Seguro Social vigente, para la
contratacion del seguro de sobrevivencia y para el registro de
beneficiario esposo o concubinario a fin de que éste pueda gozar
de las prestaciones en especie del Seguro de Enfermedades y

HOMOCLAVE EN CONAMER:
IMSS-01-022 Solicitud de pensién de
retiro, cesantia _en edad avanzada o
vejez a través de transferencia de
derechos IMSS-ISSSTE

La notificacién de la Resolucién para
gue se continUe el proceso de pago es
una herramienta para proteger a los
legitimos asegurados, pensionados o
beneficiarios, garantizando su medio
de subsistencia (pensién o
incapacidad), evitando que dicho
recurso pueda ser apropiado por otra
persona.

Se elimina para el tramite el
documento numero 3. Esto a razéon de
que esta validacion ya se realiza con
interaccion linea con sistemas internos
y externos.

Acuerdo 286/2020

CAPITULO II

LISTA DE DOCUMENTOS A PRESENTAR
EN LOS TRAMITES

Fraccién I.-

EN ORIGINAL U ORIGINAL DE LA COPIA
CERTIFICADA, ACOMPANADOS DE COPIA SIMPLE
PARA COTEJO:
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Enfermedades y Maternidad, se deberdn presentar
documentos sefialados en el Capitulo Il “Lista de Documentos
a Presentar en los Tramites” fracciones | y I, los numerales
siguientes por tipo de beneficiario:

. Esposo: 11;

. Concubinario: 16 0 10 (respecto de los hijos en comun,
cuando sin haber cumplido la temporalidad de cinco afios de
vida marital, inmediatos anteriores a la solicitud, cuando la
aseguraday el concubinario hubieren procreado hijos, siempre
gue ambos hayan permanecido libres de matrimonio durante
el concubinato).

Esto, en adicién a los datos y documentos de los hijos
beneficiarios que pudiera tener.

Maternidad, se deberdn presentar documentos sefialados en el
CAPITULO Il “LISTA DE DOCUMENTOS A PRESENTAR EN LOS
TRAMITES” FRACCIONES |y II, los numerales siguientes por tipo de
beneficiario:

- Esposa(o): 11;

- Concubina(rio):16 010 en términos de la Regla General numero 28
del presente Acuerdo.

Esto, en adicién a los datos y documentos de los hijos beneficiarios
gue pudiera tener.

3. Estado de cuenta, impresion obtenida de la pagina
de Internet de la AFORE que maneja la cuenta
individual, o contrato firmado con la AFORE; con una
antigtiedad no mayor a seis meses previos a la fecha
de solicitud de la prestacion economica de que se
trate; solo si el asegurado cotizo a partir del 1 de julio
de 1997. ELIMINADO

Se incluye modalidad de tramite para
concubinatos del mismo sexo,
favoreciendo la inclusion, la equidad y
la no discriminacién a los ciudadanos,
conservando la seguridad juridica en el
otorgamiento de las prestaciones
econdémicas.

Este parrafo en verde se ampliay se deja
en la Regla General nUmero 28.

Acuerdo 161/2023
CAPITULO |
REGLAS GENERALES

28, Para que las parejas acrediten su relacion de
concubinato, y para efecto de acceder a las
prestaciones economicas previstas en la Ley del
Seguro Social deberan exhibir:

a. La resolucion ejecutoriada emitida por
autoridad judicial, en la que se acredite la
relacion de concubinato durante los cinco
anos que precedieron a la muerte de la
persona asegurada o pensionada o de la
fecha de solicitud para el caso de
asignaciones familiares; Dicha resolucion
debera contener dentro de sus resolutivos o
considerandos, de forma expresa, la
acredjtacion de la temporalidad de cuando
menos cinco anos, para lo cual, el solicitante
de la prestacion economica, al momento de
realizar ante el juzgado la solicitud de
Jurisdiccion voluntaria, le hara saber de la
necesidad, de que en la resolucion que emita
queden de manifiesto los arnos que duro el
concubinato o la fecha de inicio y término, o
bien,

b. Actas de nacimiento de hijos en comun que
nacieron _dentro _de los 5 arfos que
precedieron al fallecimiento de la persona
asequrada o _pensionada; o de la fecha de
solicitud para el caso de asignaciones
familiares; o

c. Actas de adopcion de hijos en comdn que
hayan sido adoptados dentro de los 5 arios
que precedieron al fallecimiento de la
persona asegurada o pensionada; o de la
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Es obligaciéon de los pensionados y sus asignatarios comprobar
supervivencia conforme a la Regla General ndmero 12 del
presente Acuerdo.

El tramite se podré realizar de manera presencial en ventanilla
conforme a la Regla General nimero 17 o a través del portal de
internet www.imss.gob.mx/pensiones conforme a la Regla General
ndmero 18 del presente Acuerdo.

Es obligacion de los pensionados y sus asignatarios comprobar
supervivencia conforme a la Regla General nimero 12 del presente
Acuerdo.

fecha de solicitud para el caso de

asignaciones familiares.

Inclusién de la opcién que tiene el
ciudadano de iniciar su tramite en
linea, (Mi Pensién Digital) que
garantizaran se cumplan el plazo
maximo de la resolucion del tramite
estipulado siendo este en 12 dias
habiles.

F) SOLICITUD DE PENSION DE VIUDEZ.
F.1) Plazo maximo de la resolucién del tramite: 12 dias habiles.
F.2) Plazo de prevencion: 8 dias habiles.

F.3) Vigencia de la resolucién: Permanente, en tanto existan las
condiciones que dieron origen al tramite.

Los plazos se computaran conforme a lo establecido en la Regla
General numero 21 del presente Acuerdo.

F.4) Datos: Los identificados con los ndmeros: 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11,
12, 13, 14A, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 25, 26, 27 y 28.
Adicionalmente, en su caso: 32, 33, 34, 35, 36 y 37, del formato
denominado “Solicitud de Pension”, Forma IMSS (2) (42).

F.5) Documentos: Del Capitulo Il “Lista de Documentos a
Presentar en los Tramites”, fracciones | y Il, los numerales
siguientes:

Del asegurado:
Tratédndose de asegurado fallecido: 3 (este ultimo requisito se
debera presentar si el asegurado tiene cotizaciones posteriores
al 30 de junio de 1997) 10 y 13.

Tratandose de pensionado fallecido: 13.

Del beneficiario: conyuge esposa, concubina, cényuge
esposo o concubinario: 1,2, 4y 10.

Tratédndose de cényuge esposa o esposo, 11

SOLICITUD DE PENSION DE VIUDEZ.
F.1) Plazo méaximo de la resolucién del tramite: 12 dias habiles.
F.2) Plazo de prevencion: 8 dias habiles.

F.3) Vigencia de la resolucion: Una vez notificada serd permanente,
en tanto existan las condiciones que dieron origen al tramite.

Los plazos se computaradn conforme a lo establecido en la Regla
General numero 21 del presente Acuerdo.

F.4) Datos: Los identificados con los nUmeros: 5, 6,7, 8,9, 10, 11,12, 13,
14A,16,17,18, 19, 20, 21, 22, 23, 24 y 33. Adicionalmente, en su caso:
14B, 14C, 14D, 15, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 34, 35, 36, 37 y 38 del
formato denominado “Solicitud de Pensién”, Forma IMSS (2) (42).
F.5) Documentos: Del CAPITULO Il “LISTA DE DOCUMENTOS A
PRESENTAR EN LOS TRAMITES”, FRACCIONES | y I, los numerales
siguientes:

- Del asegurado:

Tratdandose de asegurado fallecido: 3 (este Ultimo requisito se

debera presentar si el asegurado tiene cotizaciones posteriores al
30 de junio de 1997) 10 y 13.

Tratandose de pensionado fallecido: 13.

Tratdndose de pensionado desaparecido: 14.

- Del beneficiario: conyuge esposa, concubina, conyuge esposo o
concubinario: 1,2, 4y 10.

Tratdndose de codnyuge esposa o esposo, 11.

HOMOCLAVE EN CONAMER:
IMSS-01-003-B. Solicitud de pensién de
viudez

La notificacién de la Resolucién para
gue se continue el proceso de pago es
una herramienta para proteger a los
legitimos asegurados, pensionados o
beneficiarios, garantizando su medio
de subsistencia (pensién o
incapacidad), evitando que dicho
recurso pueda ser apropiado por otra
persona.

Se Incorporar documento 14, para
facilitar el tramite para que los
beneficiarios de una persona
desaparecida puedan contar con su
medios de subsistencia, bastando para
ello que comprueben el parentescoy la
desaparicion del asegurado, exhibiendo
la denuncia presentada ante el
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Tratdndose de concubina o concubinario, 16 o de forma
excepcional 10 (respecto de los hijos en comun), cuando sin
haber cumplido la temporalidad de cinco afnos de concubinato,
inmediatos anteriores a la muerte de la persona asegurada o
pensionada, ésta y la persona beneficiaria hubieren procreado
hijos, siempre que ambos hayan permanecido libres de
matrimonio.

Tratdndose de concubina o concubinario, 16 0 10, en términos de la
Regla General nUmero 28 del presente Acuerdo.

Ministerio PUblico correspondiente, tal y
como se establece en el articulo 137 Bis
de la Ley del Seguro Social (LSS) para
los pensionados desaparecidos.

Acuerdo 161/2023

Fraccién I
EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA
QUE PERMANECERA EN EL EXPEDIENTE

CAPIiTULO II
LISTA DE DOCUMENTOS A PRESENTAR EN LOS
TRAMITES

14.  Copia certificada de la denuncia presentada por
la desaparicion del pensionado, ante el
Ministerio  Publico correspondiente; dicha
denuncia debe contener nombre completo de/
pensionado y fecha de inicio de la ausencia.

Si un pensionado desaparece de su domicilio
por mds de un mes sin que se tengan noticias
de su paradero, sus beneficiarios con derecho a
la pension, disfrutaran de la misma en los
términos de la seccion del ramo de vida del
sequro de Invalidez y vida con caracter
provisional.

Este parrafo en verde se ampliay se deja
en la Regla General nUmero 28.

Acuerdo 161/2023
CAPITULO |
REGLAS GENERALES

28 Para que las parejas acrediten su relacion de
concubinato, y para efecto de acceder a las
prestaciones economicas previstas en la Ley del
Seguro Social deberan exhibir:

a. La resolucion efecutoriada emitida por
autoridad judicial, en la que se acredite la
relacion de concubinato durante los cinco
anos que precedieron a la muerte de la
persona asegurada o pensionada o de la
fecha de solicitud para el caso de
asignaciones familiares; Dicha resolucion
deberd contener dentro de sus resolutivos o
considerandos, de forma expresa, la
acredjtacion de la temporalidad de cuando
menos cinco anos, para lo cual, el solicitante
de la prestacion economica, al momento de
realizar ante el juzgado la solicitud de
Jurisdiccion voluntaria, le hara saber de la
necesidad, de que en la resolucion que emita
queden de manifiesto los anos que duro el
concubinato o la fecha de inicio y término, o
bien,
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El solicitante serd acreedor de una ayuda asistencial, cuando su
estado fisico requiera ineludiblemente, que lo asista otra
persona de manera permanente o continua. Para eleccién de
régimen de pensiéon al amparo de la Ley del Seguro Social de
1973, la ayuda asistencial se otorgara a las viudas.

Es obligaciéon de los pensionados comprobar supervivencia
conforme a la REGLA General nimero 12 del presente Acuerdo.

El solicitante serd acreedor de una ayuda asistencial, cuando su
estado fisico requiera ineludiblemente, que lo asista otra persona
de manera permanente o continua. Para eleccién de régimen de
pension al amparo de la LSS 1973, la ayuda asistencial se otorgara a
las viudas. En términos de la Regla General niumero 22 del presente
Acuerdo.

Es obligacién de los pensionados comprobar supervivencia
conforme a la Regla General nUmero 12 del presente Acuerdo.

b. Actas de nacimiento de hijos en comun que
nacieron _dentro _de los 5 afios que
precedieron al fallecimiento de la persona
asequrada o pensionada; o de la fecha de
solicitud _para el caso de asignaciones
familiares; o

c. Actas de adopcion de hijos en comudn que
hayan sido adoptados dentro de los 5 arios
que precedieron al fallecimiento de la
persona asegurada o pensionada; o de la
fecha de solicitud para el caso de
asignaciones familiares.

Acuerdo 161/2023
CAPITULO |
REGLAS GENERALES

22, La persona pensionada recibird una
ayuda economica denominada asignacion familiar
por concepto de carga familiar y/o una ayuda
asistencial, de conformidad a los articulos 138y 140 de
la Ley del Seguro Social vigente (LSS 97); o en su caso,
a los correlativos articulos 164 y 166 de la Ley del
Seguro Social vigente hasta el 30 de junio de 1997 (LSS
73)...

G) SOLICITUD DE PENSION DE ORFANDAD.

G.1) Modalidades:

G.1.1) Hijo menory hasta 16 afnos.

G.1.2) Hijo mayor de 16 y hasta 25 afos estudiante.

G.1.3) Hijo mayor de 16 afios Incapacitado.

G.2) Plazo maximo de la resolucién del tramite: 12 dias habiles.
G.3) Plazo de prevencién: 8 dias habiles.

G.4) Vigencia de la resolucion: Permanente, en tanto existan las
condiciones que dieron origen al tramite.

El plazo se computard conforme a lo establecido en la Regla
General ndmero 21 del presente Acuerdo.

SOLICITUD DE PENSION DE ORFANDAD.

G.1) Modalidades:

G.1.1) Hijo menor y hasta 16 afios.

G.1.2) Hijo mayor de 16 y hasta 25 afios estudiante.

G.1.3) Hijo mayor de 16 afios Incapacitado.

G.2) Plazo maximo de la resolucién del tramite: 12 dias habiles.
G.3) Plazo de prevencién: 8 dias habiles.

G.4) Vigencia de la resolucion: Una vez notificada serd permanente,
en tanto existan las condiciones que dieron origen al tramite.

El plazo se computara conforme a lo establecido en la Regla
General numero 21 del presente Acuerdo.

HOMOCLAVE EN CONAMER:
IMSS-01-004-A Solicitud de pensidn de
orfandad Modalidad A) Hijo menor vy
hasta 16 afios

IMSS-01-004-B Solicitud de pensién de
orfandad Modalidad B) Hijo mayor de 16
anos y hasta 25 afos estudiante

IMSS-01-004-C Solicitud de pensién de
orfandad Modalidad C) Hijo mayor de 16
afos incapacitado

La notificacién de la Resolucion para
gque se continue el proceso de pago es
una herramienta para proteger a los
legitimos asegurados, pensionados o
beneficiarios, garantizando su medio
de subsistencia (pensién o
incapacidad), evitando que dicho
recurso pueda ser apropiado por otra
persona.
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En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
En color azul cambio sustancial

Justificacion regulatoria

G.5) Datos: Los identificados con los nimeros: 5, 6, 7, 8,10, 11, 12,
13, 14A, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 25, 26, 27, 28, 30, 31 y 406.
Adicionalmente, en su caso: 14D, 15, 32, 33, 34, 35, 36 y 37, del
formato denominado “Solicitud de Pensidn”, Forma IMSS (2)
(42).

G.6) Documentos: Del Capitulo Il “Lista De Documentos a
Presentar en los Tramites" fracciones | y Il, los numerales
siguientes:

Del asegurado:
Tratéandose de asegurado fallecido: 3 (este ultimo requisito se
debera presentar si el asegurado tiene cotizaciones posteriores
al 30 de junio de 1997) 10 y 13.

Tratandose de pensionado fallecido: 13.

G.5) Datos: Los identificados con los nUmeros: 5, 6,7, 8, 9,10,11,12, 13,
14A, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 23, 24 y 33. Adicionalmente, en su caso:
14D, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 34, 35, 36, 37 y 38 del formato
denominado “Solicitud de Pensidn”, Forma IMSS (2) (42).

G.6) Documentos: Del CAPITULO Il “LISTA DE DOCUMENTOS A
PRESENTAR EN LOS TRAMITES” FRACCIONES |y II, los numerales
siguientes:

Del asegurado:
Traténdose de asegurado fallecido: 3 (este Ultimo requisito se
debera presentar si el asegurado tiene cotizaciones posteriores al
30 de junio de 1997),10 y 13.

Tratdndose de pensionado fallecido: 13.

Tratdndose de pensionado desaparecido: 14.

Se Incorporar documento 14, para
facilitar el tramite para que los
beneficiarios de una persona
desaparecida puedan contar con su
medios de subsistencia, bastando para
ello que comprueben el parentescoy la
desaparicion del asegurado, exhibiendo
la denuncia presentada ante el
Ministerio Publico correspondiente, taly
como se establece en el articulo 137 Bis
de la Ley del Seguro Social (LSS) para
los pensionados desaparecidos.

Acuerdo 161/2023

Fraccién I
EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA
QUE PERMANECERA EN EL EXPEDIENTE

CAPITULO II
LISTA DE DOCUMENTOS A PRESENTAR EN LOS
TRAMITES

4. Copia certificada de la denuncia
presentada por la desaparicion del pensionado, ante
el Ministerio Publico correspondiente;, dicha
denuncia debe contener nombre completo del
pensionado y fecha de inicio de la ausencia.
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-Del representante legal del beneficiario, en su caso: 1y 22.
-Del beneficiario: 1,2, 4y 10.
Documentos adicionales por Modalidad:

G.6.]) Hijo menor y hasta 16 afos. No requiere ningun
documento adicional a los mencionados.

(G.6.2) Hijo mayor de 16 y hasta 25 anos Estudiante: 18.
G.6.3) Hijo mayor de 16 afios Incapacitado: 26.

Es obligacion de los pensionados comprobar supervivencia
conforme a la Regla General nimero 12 del presente Acuerdo.

El pago de la pension se realizard de forma mensual y
comprendera el periodo que acredite la constancia de estudios,
incluyendo las vacaciones escolares y administrativas de la
institucion educativa de que se trate.

Cuando los beneficiarios hayan alcanzado los dieciséis afios de
edad y continuaren estudios dentro del Sistema Educativo
Nacional, deberan presentar los comprobantes respectivos
(documento 18) para que opere la prérroga y sigan disfrutando
del goce de la pensién hasta cumplir los 25 afios de edad,
siempre que no sea sujeto del régimen obligatorio.

Tratédndose de los hijos mayores de dieciséis afios, que no
pueda mantenerse por su propio trabajo, debido a una
enfermedad croénica, defecto fisico o psiquico, continuaran
disfrutando de la prestacién hasta en tanto no desaparezca la
incapacidad que padece.

Acuerdo HCT nimero ACDO.AS2.HCT.260623/161.P.DPES

- Del representante legal del beneficiario, en su caso: 1y 22.
- Del beneficiario: 1,2, 4 y 10.
Documentos adicionales por Modalidad:

G.6.1) Hijo menor y hasta 16 afos: No se requiere ningun
documento adicional a los ya mencionados.

(G.6.2) Hijo mayor de 16 y hasta 25 afos Estudiante: 18.
G.6.3) Hijo mayor de 16 afios Incapacitado: 26.

Es obligacion de los pensionados comprobar supervivencia
conforme a la Regla General nUmero 12 del presente Acuerdo.

El pago de la pensidon se realizara de forma mensual y
comprendera el periodo que acredite la constancia de estudios,
incluyendo las vacaciones escolares y administrativas de la
institucion educativa de que se trate.

Cuando los beneficiarios hayan alcanzado los dieciséis afios de
edad y continuaren estudios dentro del Sistema Educativo
Nacional, deberan presentar los comprobantes respectivos
(documento 18) para que opere la prérroga y sigan disfrutando del
goce de la pension hasta cumplir los 25 afios de edad, se tomara en
consideracion las condiciones econdmicas, familiares y personales
del beneficiario; siempre que no sea sujeto al régimen obligatorio.

Tratdndose de los hijos mayores de dieciséis aflos, que no puedan
mantenerse por su propio trabajo, debido a una enfermedad
cronica, defecto fisico o psiquico, continuaran disfrutando de la
prestacién hasta en tanto no desaparezca la incapacidad que
padece.

La pension de orfandad se podra prorrogar después de alcanzar los
dieciséis anos de edad tomando en consideracion las condiciones
econdémicas, familiares y personales del beneficiario.

Los huérfanos al cumplir los dieciséis afios de edad recibiran un
finiquito equivalente a tres meses de su pension.

En color rojo se elimina

En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece

En color azul cambio sustancial

Justificacion regulatoria

Siun pensionado desaparece de su domicilio por mas
de un mes sin que se tengan noticias de su paradero,
sus beneficiarios con derecho a Jla pension,
disfrutaran de la misma en los términos de la seccion
del ramo de vida del sequro de invalidez y vida con

cardcter provisional.

Articulo 134 de la LSS 1997 vigente.
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Cuando los beneficiarios hayan alcanzado los dieciséis afios de
edad y no continuaren estudios dentro del Sistema Educativo
Nacional, o bien, hayan alcanzado una edad mayor a esta y
hasta los veinticinco afos, habiendo realizado estudios
prorrogandose el goce de la pensidon y dejaren de realizar
estudios dentro del Sistema Educativo Nacional, cesard su
derecho al goce de la pensidn y seran acreedores al pago de un
finiquito equivalente a tres mensualidades de la pensién. En
este sentido, tratdndose de las pensiones de orfandad al
amparo de la Ley del Seguro Social vigente hasta el 30 de junio
de 1997, invariablemente el Instituto Mexicano del Seguro
Social realizard por oficio el pago del finiquito sefalado, cuando
los pensionados por orfandad cumplan los dieciséis afios de
edad y, en su caso, procederd a realizar los pagos de pension
por la prérroga a que tenga derecho el menor.

Cuando los beneficiarios hayan alcanzado los dieciséis afios de
edad y no continuaren estudios dentro del Sistema Educativo
Nacional, o bien, hayan alcanzado una edad mayor a esta y hasta
los veinticinco afos, habiendo realizado estudios prorrogandose el
goce de la pensiéon y dejaren de realizar estudios dentro del
Sistema Educativo Nacional, cesard su derecho al goce de la
pensioén. En este sentido, tratdndose de las pensiones de orfandad
al amparo de la Ley del Seguro Social vigente hasta el 30 de junio
de 1997, invariablemente el Instituto Mexicano del Seguro Social
realizard por oficio el pago del finiquito sefalado, cuando los
pensionados por orfandad cumplan los dieciséis aflos de edad y, en
Su caso, procedera a realizar los pagos de pensién por la prérroga a
gue tenga derecho el menor.

En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
En color azul cambio sustancial

Justificacion regulatoria

H) SOLICITUD DE PENSION DE ASCENDIENTES.
H.1) Plazo maximo de la resolucion del tramite: 12 dias habiles.
H.2) Plazo de prevencién: 8 dias habiles.

H.3) Vigencia de la resolucion: Permanente, en tanto existan las
condiciones que dieron origen al tramite.

Los plazos se computaran conforme a lo establecido en la Regla
General ndmero 21 del presente acuerdo.

H.4) Datos: Los identificados con los ndmeros: 5, 6, 7, 8,10, 11, 12,
13, 14A, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 25, 26, 27, 28, 30, 31 y 40.
Adicionalmente, en su caso: 32, 33, 34, 35, 36 y 37, del formato
denominado “Solicitud de Pensién”, Forma IMSS (2) (42).

H.5) Documentos: Del Capitulo Il “Lista De Documentos a
Presentar en los Tramites” fracciones | y Il, los numerales
siguientes:

Del asegurado:
Tratandose de asegurado fallecido: 3 (este requisito se debera
presentar si el asegurado tiene cotizaciones posteriores al 30 de
junio de 1997);10 y 13.

Tratdandose de pensionado fallecido: 13.

SOLICITUD DE PENSION DE ASCENDIENTES.
H.1) Plazo maximo de la resolucion del tramite: 12 dias habiles.
H.2) Plazo de prevencién: 8 dias habiles.

H.3) Vigencia de la resolucién: Una vez notificada sera permanente,
en tanto existan las condiciones que dieron origen al tramite.

Los plazos se computaran conforme a lo establecido en la Regla
General numero 21 del presente acuerdo.

H.4) Datos: Los identificados con los ndmeros: 5, 6,7, 8, 9, 10, 11, 12,
13,14A,16,17,18,19, 20, 21, 22, 23, 24 y 33. Adicionalmente, en su caso:
25,26,27,28, 29, 30, 31,32,34, 35,36, 37 y 38 del formato denominado
“Solicitud de Pensién”, Forma IMSS (2) (42).

H.5) Documentos: Del CAPITULO Il “LISTA DE DOCUMENTOS A
PRESENTAR EN LOS TRAMITES” FRACCIONES 'y Il, los numerales
siguientes:

- Del asegurado:

Tratandose de asegurado fallecido: 3 (este requisito se debera
presentar si el asegurado tiene cotizaciones posteriores al 30 de
junio de 1997): 10 y 13.

Tratdndose de pensionado fallecido: 13.

Tratandose de pensionado desaparecido: 14.

HOMOCLAVE EN CONAMER:
IMSS-01-005 Solicitud de pensién de

ascendientes

La notificacidn de la Resolucién para
gue se continUe el proceso de pago es
una herramienta para proteger a los
legitimos asegurados, pensionados o
beneficiarios, garantizando su medio
de subsistencia (pension o
incapacidad), evitando que dicho
recurso pueda ser apropiado por otra
persona.
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En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
En color azul cambio sustancial

Justificacion regulatoria

- Del beneficiario:

1, 2, 4, 10 y 15, del solicitante respecto del asegurado o
pensionado fallecido, al momento del fallecimiento de éste, o
bien, 28, cuando los ascendientes del asegurado o pensionado,
se encuentren registrados ante el Instituto como beneficiarios
del primero.

Es obligacion de los pensionados comprobar supervivencia
conforme a la Regla General nimero 12 del presente Acuerdo.

- Del beneficiario:

1, 2, 4,10 y 15, del solicitante respecto del asegurado o pensionado
fallecido, al momento del fallecimiento de éste.

Es obligacion de

los pensionados comprobar supervivencia

conforme a la Regla General nimero 12 del presente Acuerdo.

Se Incorporar documento 14, para
facilitar el tramite para que los
beneficiarios de una persona
desaparecida puedan contar con su
medios de subsistencia, bastando para
ello que comprueben el parentescoy la
desaparicion del asegurado, exhibiendo
la denuncia presentada ante el
Ministerio PUblico correspondiente, taly
como se establece en el articulo 137 Bis
de la Ley del Seguro Social (LSS) para
los pensionados desaparecidos.

Acuerdo 161/2023

Fraccién I
EN ORIGINAL O COBIA CERTIFICADA
QUE PERMANECERA EN EL EXPEDIENTE

CAPITULO II
LISTA DE DOCUMENTOS A PRESENTAR EN LOS
TRAMITES

4. Copia certificada de la denuncia
presentada por la desaparicion del pensionado, ante
el Ministerio Publico correspondiente;, dicha
denuncia debe contener nombre completo del
pensionado y fecha de inicio de la ausencia.

Siun pensionado desaparece de su domicilio por mas
de un mes sin que se tengan noticias de su paradero,
sus beneficiarios con derecho a la pension,
disfrutaran de la misma en los términos de la seccion
del ramo de vida del sequro de invalidez y vida con
cardcter provisional.

Se elimina documento 28 como
opcién como opcidén a presentar al
beneficiario, toda vez que el documento
15 para acreditar el concubinato da
mayor certeza juridica.

ANTERIOR. Acuerdo 286/2020

Fraccién I
EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA QUE
PERMANECERA EN EL EXPEDIENTE

28. Constancia expedida por los servicios de Afiliacion
Y Vigencia de Derechos, a través de la cual, se
acredite que el registro como beneficiario, se
encuentra vigente a /la fecha de la solicitud.
ELIMNADO

NUEVO PROYECTO. Acuerdo 161/2023
Fraccion Il
EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA

50 | 60




Acuerdo HCT nimero ACDO.AS2.HCT.281020/286.P.DPES

En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
En color azul cambio sustancial

Justificacion regulatoria

QUE PERMANECERA EN EL EXPEDIENTE

75. Copia certificada de la resolucion ejecutoriada,
emitida por autoridad judicial, que acredite la
dependencia economica.

1) SOLICITUD DE MODIFICACION DE PENSION POR
FINIQUITO POR CONTRAER NUEVAS NUPCIAS.

1.1) Plazo maximo de la resolucion del tramite: 12 dias habiles.
1.2) Plazo de prevencién: 8 dias habiles.

1.3) Vigencia de la resolucion: Permanente, en tanto existan las
condiciones que dieron origen al tramite.

Los plazos se computaran conforme a lo establecido en la Regla
General numero 21 del presente acuerdo.

I.4) Datos: Los identificados con los numeros: 5, 6,7, 8, 9,10, 11,12,
13,14, 15, 22, 23, 24, 25 y 27. Adicionalmente, en su caso 16, 17,18,
19, 20, 21, 38, 39, 41, 42, 43, 44 y 45 del formato denominado
“Solicitud de modificacién de pension”.

I.5) Documentos: Del Capitulo Il “Lista de Documentos a
Presentar en los Tramites’ fracciones | y I, los numerales
siguientes:

Del pensionado: 1; asi como 11 tratdndose de
pensionada viuda o concubina, bajo el Régimen de pensién en
la Ley del Seguro Social 1973 o pensionado(a) viudo(a) esposa(o)
o concubina(rio), bajo el Régimen de pensién en la Ley del
Seguro Social de 1997.

Para pensiones del Régimen de la Ley del Seguro Social de 1997,
el finiquito seréd pagado por la compafia aseguradora con la
que el pensionado haya contratado.

1) SOLICITUD DE MODIFICACION DE PENSION POR FINIQUITO
POR CONTRAER NUEVAS NUPCIAS.

1.1) Plazo maximo de la resolucion del tramite: 12 dias habiles.
1.2) Plazo de prevencion: 8 dias habiles.

1.3) Vigencia de la resoluciéon: Una vez notificada sera permanente,
en tanto existan las condiciones que dieron origen al tramite.

Los plazos se computaran conforme a lo establecido en la Regla
General numero 21 del presente acuerdo.

I.4) Datos: Los identificados con los numeros: 5, 6,7, 8,9, 10, 11, 12, 13,
14,15,16, 23, 24, 25, 26, 27 y 28. Adicionalmente, en su caso 17,18, 19,
20, 21,22, 31,32, 33,34, 35,36, 37,38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45 y 46 del
formato denominado “Solicitud de modificacién de pensiéon”.

I.5) Documentos: Del CA’\PI'TULO Il “LISTA DE DOCUMENTOS A
PRESENTAR EN LOS TRAMITES” FRACCIONES |y Il, los numerales
siguientes:

- Del pensionado: 1; asi como 11 tratdndose de pensionada viuda o
concubina, bajo el Régimen de pensidn en la LSS 1973; o
pensionada(o) viuda(o) esposa(o) o concubina(rio), bajo el Régimen
de pensidon en la Ley del Seguro Social vigente.

Para pensiones del Régimen de la Ley del Seguro Social vigente, el
finiquito serd pagado por la compania aseguradora con la que el
pensionado haya contratado.

HOMOCLAVE EN CONAMER:
IMSS-01-034 Solicitud de modificacion
de pensién por finiguito por contraer
nuevas nupcias

La notificacion de la Resolucion para
gue se continue el proceso de pago es
una herramienta para proteger a los
legitimos asegurados, pensionados o
beneficiarios, garantizando su medio
de subsistencia (pensién o
incapacidad), evitando que dicho
recurso pueda ser apropiado por otra
persona.

J) SOLICITUD DE MODIFICACION DE PENSION POR HECHOS
QUE INCIDEN EN EL CALCULO O EN EL MONTO DEL PAGO
DE LA MISMA Y POR CAMBIO DE CUENTA BANCARIA.

J.1) Plazo maximo de la resolucién del tramite:

- 22 dias habiles, tratdandose del régimen de pension
previsto en la Ley del Seguro Social de 1973. 45 dias habiles,
tratdndose del régimen de pensidn previsto en la Ley del
Seguro Social de 1997.

SOLICITUD DE MODIFICACION DE PENSION POR HECHOS QUE
INCIDEN EN EL CALCULO O EN EL MONTO DEL PAGO DE LA
MISMA'Y POR CAMBIO DE CUENTA BANCARIA.

J.1) Plazo maximo de la resolucién del tramite:

- 22 dias habiles, tratandose del régimen de pensién previsto en
la Ley del Seguro Social de 1973.

- 45 dias habiles, tratdndose del régimen de pensidn previsto
en la Ley del Seguro Social de 1997.

HOMOCLAVE EN CONAMER:

IMSS-01-031 Solicitud de modificacién
de pensién por hechos gue inciden en el
calculo o en el monto del pago de la
misma y por cambio de cuenta bancaria
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- El mismo dia, tratdndose de cambio de cuenta bancaria.
J.2) Plazo de prevencioén:

- 12 dias habiles, tratdandose del régimen de pension
previsto en la Ley del Seguro Social de 1973.

- 20 dias habiles, tratandose del régimen de pension
previsto en la Ley del Seguro Social de 1997:

- No aplica, tratandose de cambio de cuenta bancaria.

J.3) Vigencia de la resoluciéon: Permanente, en tanto existan las
condiciones que dieron origen al tramite.

Los plazos se computaran conforme a lo establecido en la Regla
General numero 21 del presente Acuerdo.

J.4) Datos: Los identificados con los ndmeros: 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11,
12,13,14,15, 22, 23, 24, 25, 37, y 38. Adicionalmente, en su caso 16,
17,18,19, 20, 21, 39; 28, 29, 30, 31, 32, 33, 37; 34, 35, 36; 41, 42, 43, 44
y 45 del formato denominado “Solicitud de modificacion de
pensién”.

J.5) Documentos: Del Capitulo Il “Lista de Documentos a
Presentar en Los Tramites” fracciones | y Il, los numerales
siguientes:

Del pensionado: 1.

Tratdndose de cambio de cuenta bancaria: 1y 4.
Este tramite, se refiere a Aclaraciones relativas a:
Semanas de Cotizacion.
ii. Salario Base de Cotizacion.

iii. Calificacion de Riesgos de Trabajo.

iv. Porcentaje de Valuacion Médica.
V. Inexistencia del Estado de Invalidez.
Vi. Reingreso al Régimen Obligatorio al Seguro Social

(Régimen del Seguro Social 1973).
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- El mismo dia, tratdndose de cambio de cuenta bancaria.
J.2) Plazo de prevencioén:

- 12 dias habiles, tratandose del régimen de pensién previsto en
la Ley del Seguro Social de 1973.

- 20 dias habiles, tratandose del régimen de pensién previsto
en la Ley del Seguro Social vigente.

- No aplica, tratandose de cambio de cuenta bancaria.

J.3) Vigencia de la resolucién: Una vez notificada serd permanente,
en tanto existan las condiciones que dieron origen al tramite.

Los plazos se computaran conforme a lo establecido en la Regla
General numero 21 del presente Acuerdo.

J.4) Datos: Los identificados con los nUmeros: 5, 6, 7, 8, 9,10, 11,12, 13,
14,15,16, 23, 24, 25, 26, 29, 30 y 41. Adicionalmente, en su caso 17,18,
19, 20, 21, 22, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 42, 43, 44, 45y 46 del
formato denominado “Solicitud de modificacién de pension”.

1.5) Documentos: Del CAPITULO Il “LISTA DE DOCUMENTOS A
PRESENTAR EN LOS TRAMITES” FRACCIONES |y II, los numerales
siguientes:

- Del pensionado: 1.

- Tratdndose de cambio de cuenta bancaria: 1y 4.
Este tramite, se refiere a Aclaraciones relativas a:
i. Semanas de Cotizacion.

ii. Salario Base de Cotizacion.

iii. Calificacion de Riesgos de Trabajo.

iv. Porcentaje de Valuacion Médica.

V. Inexistencia del Estado de Invalidez.

vi. Reingreso al Régimen Obligatorio del Seguro Social.

En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
En color azul cambio sustancial

Justificacion regulatoria

La notificacion de la Resolucién para
gque se continue el proceso de pago es
una herramienta para proteger a los
legitimos asegurados, pensionados o
beneficiarios, garantizando su medio
de subsistencia (pensién o
incapacidad), evitando que dicho
recurso pueda ser apropiado por otra
persona.
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Vii. Fecha de inicio del Estado de Invalidez o de la

Incapacidad Permanente para el trabajo.

viii. Errores aritméticos o informaticos.
iX. Nuevo asignatario o beneficiario de pensioén.
X. Cambio de cuenta bancaria para el pago de las

mensualidades de pension. Si al momento de realizar la
transferencia del pago de la pensién, el IMSS detecta error en la
informacién proporcionada de la cuenta bancaria, no podra
realizarse el pago correspondiente, por lo que el pensionado
debera presentarse a realizar las aclaraciones
correspondientes.

vii. Fecha de inicio del Estado de Invalidez o de la Incapacidad
Permanente para el trabajo.

viii. Errores aritméticos o informaticos.
ix. Nuevo asignatario o beneficiario de pension.

x. Cambio de cuenta bancaria para el pago de las mensualidades
de pensidn. Si al momento de realizar la transferencia del pago de
la pensidn, el IMSS detecta error en la informacidn proporcionada
de la cuenta bancaria, no podra realizarse el pago correspondiente,
por lo que el pensionado deberd presentarse a realizar las
aclaraciones correspondientes interrumpiéndose el plazo
establecido hasta que se aclare la situacion.

En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
En color azul cambio sustancial

Justificacion regulatoria

Aviso al pensionado la prevenciéon de su
trdmite cuando se detecte este tipo de
errores.

K) SOLICITUD PARA EL PAGO DE MENSUALIDADES NO
COBRADAS O RECLAMO DE DIFERENCIAS RELATIVAS A LA
PENSION.

Este tramite aplica a las pensiones del régimen de pensién de
la Ley del Seguro Social de 1973.

K.1) Modalidades:
K.1.1) Tramite realizado por el pensionado.

K.1.2) Tramite realizado por terceros, en caso de fallecimiento
del pensionado.

K.2) Plazo méaximo de la resolucién del tramite: 12 dias habiles.
K.3) Plazo de prevencién: 8 dias habiles.

K.4) Vigencia de la resolucién: Permanente, en tanto existan las
condiciones que dieron origen al tramite.

Los plazos se computaran conforme a lo establecido en la Regla
General numero 21 del presente Acuerdo.

K.5) Datos: Los identificados con los numeros: 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11,
12,13,14, 15,16, 17 y 18, del formato denominado “Solicitud para
el pago de mensualidades no cobradas o reclamo de
diferencias relativas a la pension”.

SOLICITUD PARA EL PAGO DE MENSUALIDADES NO COBRADAS
O RECLAMO DE DIFERENCIAS RELATIVAS A LA PENSION.

Este tramite aplica a las pensiones del régimen de pension de la
Ley del Seguro Social de 1973.

K.1) Modalidades:
K.1.1) Tramite realizado por el pensionado.

K.1.2) Tramite realizado por terceros, en caso de fallecimiento del
pensionado.

K.2) Plazo maximo de la resolucion del tramite: 12 dias habiles.
K.3) Plazo de prevencién: 8 dias habiles.

K.4) Vigencia de la resolucion: Una vez notificada sera permanente,
en tanto existan las condiciones que dieron origen al tramite.

Los plazos se computaran conforme a lo establecido en la Regla
General numero 21 del presente Acuerdo.

K.5) Datos: Los identificados con los nimeros: 5, 6,7, 8,9, 10, 11,12, 13,
14,15, 16, 17,18, 19 y 21. Adicionalmente, en su caso: 20 del formato
denominado “Solicitud para el pago de mensualidades no
cobradas o reclamo de diferencias relativas a la pension”.

HOMOCLAVE EN CONAMER:
IMSS-01-029-A Solicitud para el pago de
mensualidades no cobradas o reclamo
de diferencias relativas a la pensién
Modalidad A) Por el pensionado

IMSS-01-029-B Solicitud para el pago de
mensualidades no cobradas o reclamo
de diferencias relativas a la pensién

Modalidad B) Por terceros, en caso de
fallecimiento del pensionado

La notificacién de la Resolucién para
gque se continue el proceso de pago es
una herramienta para proteger a los
legitimos asegurados, pensionados o
beneficiarios, garantizando su medio
de subsistencia (pension o
incapacidad), evitando que dicho
recurso pueda ser apropiado por otra
persona.
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Justificacion regulatoria

K.6) Documentos: Del Capitulo Il “Lista de Documentos a
Presentar en los Tramites” fraccién | y Il, los numerales
siguientes:

Modalidad K.1.1) Tramite realizado por el pensionado.
Del pensionado:1

Modalidad K.1.2) Tramite realizado por terceros, en caso de
fallecimiento del pensionado:

Del pensionado: 13.

En este supuesto el pago de las diferencias o las mensualidades
no cobradas en vida del pensionado, se entregaran a las
personas que preveé el articulo 501 de la Ley Federal del Trabajo.

Del solicitante: 1y 2.
K.6.1) Adicionales por solicitante:
- De la viuda o viudo, cényuge: 11.
- Hijos menores de dieciocho afios: 10.

Hijos mayores de dieciocho afios con incapacidad de
cincuenta por ciento o mas: 10 y 26 (dictamen de beneficiario
incapacitado ST-6, que acredite una incapacidad del cincuenta
por ciento o mas; este documento serda proporcionado
directamente por los servicios de Salud en el Trabajo y
permanecera en el expediente).

- Hijo mayor de dieciocho y hasta veinticinco afos, estudiante:
10y18.

Ascendientes que dependian econdmicamente del
pensionado: 10 (del pensionado).

- Concubina o concubinario (sélo a falta de cényuge): 16 o de
forma excepcional 10 (respecto de los hijos en comun), cuando
sin haber cumplido la temporalidad de cinco afos de
concubinato, inmediatos anteriores a la muerte de la persona
asegurada o pensionada, ésta y la persona beneficiaria
hubieren procreado hijos, siempre que ambos hayan
permanecido libres de matrimonio.

K.6) Documentos: Del CAPITULO Il “LISTA DE DOCUMENTOS A
PRESENTAR EN LOS TRAMITES” FRACCION 1|y I, los numerales
siguientes:

Modalidad K.1.1) Tramite realizado por el pensionado.

- Del pensionado: 1

Modalidad K.1.2) Tramite realizado por terceros, en caso de
fallecimiento del pensionado:

- Del pensionado: 13.

En este supuesto el pago de las diferencias o las mensualidades no
cobradas en vida del pensionado, se entregaran a las personas que
prevé el articulo 501 de la Ley Federal del Trabajo.

- Del solicitante: 1y 2.

K.6.1) Adicionales por solicitante:

- De la viuda o viudo, conyuge: 11.

- Hijos menores de dieciocho afos: 10.

- Hijos mayores de dieciocho afios con incapacidad de cincuenta
por ciento o mas: 10 y 26 (dictamen de beneficiario incapacitado
ST-6, que acredite una incapacidad del cincuenta por ciento o mas;

este documento serd proporcionado directamente por los servicios
de Salud en el Trabajo y permanecera en el expediente).

- Hijo mayor de dieciocho y hasta veinticinco afios, estudiante: 10 y
18.

- Ascendientes que dependian econdmicamente del pensionado:

10 (del pensionado).

- Concubina o concubino (sélo a falta de cényuge): 16 o 10 en
términos de la Regla General numero 28 del presente Acuerdo.

Se reordena el parrafo en color verde en
la Regla General 28.

Acuerdo 161/2023

CAPITULO II

LISTA DE DOCUMENTOS A PRESENTAR EN LOS
TRAMITES

Fraccion Il

EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA

QUE PERMANECERA EN EL EXPEDIENTE
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Las personas que dependian
pensionado: 15.

econdmicamente del

- Las personas que dependian econdmicamente del pensionado:
15.

Asimismo, se debera considerar la prescripcion sefalada en las
Reglas Generales 19 y 31 del presente Acuerdo.

10.  Copia certificada del Acta de Nacimiento, Acta
de Adopcion o Reconocimiento, expedida por:

Las oficinas o juzgados del Registro Civil.
Las Representaciones Consulares de México.

Gobierno Extranjero, en este caso, se aplicara
o sefialado en la Regla General numero 2 del
presente Acuerdo.

Se acepta el Acta de Nacimiento en linea
(formato unico), impresa desde la pagina de
Internet oficial.

Para el caso de todas las actas emitidas por los
Registros Civiles o en linea, se debera atender /o
senralado en la Regla General numero 25 del
presente Acuerdo.

También se aceptara copia certificada del Acta
de Nacimiento, Reconocimiento o Adopcion,
expedida con firma electronica de las
autoridades administrativas nacionales, cuyas
legislaciones  otorguen validez —a  los
documentos expedidos de esa forma.

La Carta de naturalizacion hard las veces de Acta
de Nacimiento, en este supuesto se podra
presentar copia certificada por notario publico,
la cual permanecera en el expediente.

Se especifican términos para reclamar
el pago de las prestaciones conforme a
lo previsto en los articulos 300 y 302 de
la Ley del Seguro Social.

Acuerdo 161/2023
CAPITULO |
REGLAS GENERALES

19.  Elderecho de los asegurados o sus beneficiarios
para reclamar el pago de las prestaciones
economicas previstas en el presente Acuerdo, se
regira por lo sefialado en los articulos 300 y 302
de la Ley del Seguro Social, en correlacion con la
Regla General numero 31 del presente Acuerdo;
asi como Acuerdos que el H. Consejo Técnico
emita al respecto.

31 Para el caso de las pensiones del Seguro de
Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez del
régimen obligatorio de la Ley del Seguro Social
vigente (LSS 1997), la fecha de inicio de pension
sera la fecha de solicitud de pension. Esto,
considerando que la LSS 1997 establece en sus
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articulos 156 y 163 que el derecho al goce de la
pension inicia cuando el asegurado haya
cumplido con los requisitos establecidos en la
Ley del Sequro Social y normatividad en materia
de pensiones, siempre que medie la solicitud de
otorgamiento, siendo a partir de la fecha de
presentacion de esta solicitud que podra
hacerse exigible el pago retroactivo, el cual solo
abarcara el periodo comprendido desde esa
fecha de solicitud de pension hasta la fecha de/
primer pago de la misma.

FRACCION |
“DE LOS SUBSIDIOS Y AYUDAS"

N) SOLICITUD DE PAGO DE SUBSIDIOS.
N.1) Modalidades:

N.11) En cuenta bancaria, en linea: Registro, Modificacién y
Cambio.

N.12) En cuenta bancaria, en ventanilla:
Modificacion y Cambio.

Registro,

N.13) Celebracién de convenio de pago indirecto y
reembolso de subsidios.

Los solicitantes con derecho al pago de un subsidio, deberan
actualizar o registrar su cuenta bancaria, para pago, segun se
establece en las siguientes modalidades:

N.2) Plazo méximo de la resolucion del tramite:

- Modalidad N.1.1) y N.1.2): El mismo dia.

SOLICITUD DE PAGO DE SUBSIDIOS.
N.1) Modalidades:

N.11) En cuenta bancaria, en linea: Registro, Modificacion y
Baja.

N.1.2) En cuenta bancaria, en ventanilla: Registro, Modificacién
y Baja.

N.1.3) Celebracién de convenio de pago indirecto y reembolso
de subsidios.

Los solicitantes con derecho al pago de un subsidio, deberan
actualizar o registrar su cuenta bancaria, para pago, segun se
establece en las siguientes modalidades:

N.2) Plazo méaximo de la resolucion del tramite:

- Modalidad N.1.1) y N.1.2): 7 dias posteriores a la entrega y validacién
de documentacion.

HOMOCLAVE EN CONAMER:

¢ IMSS-01-036-A Solicitud del pago de
subsidios En cuenta bancaria en
Linea: Registro, Modificacion y Baja

¢ IMSS-01-036-B Solicitud del pago de
subsidios En cuenta bancaria, en
Ventanilla: Registro, Modificacién y
Baja

Se corrigen nombre de tramites de
“Cambio” siendo “Baja” como estan
registrados en CONAMER.

e IMSS-01-036-C Solicitud del pago de
subsidios Celebracién de convenio
de pago indirecto y reembolso de
subsidios

El plazo de resolucién del tramite
estaba dirigido solo para el registro y
validacién de la cuenta CLABE y no para
el pago de subsidio, por tal razén se
indicaba al particular que seria el mismo
dia el plazo de resolucién para este
tramite; sin embrago, el IMSS considerd
la importancia de darle a conocer al
particular cuando recibiria el pago del
subsidio, toda vez que esto no se indica
de forma clara en la redaccién

Por lo tanto, se ajusta el plazo de
resoluciéon del tramite a 7 dias
posteriores a la entrega y validacion de
documentacién, para estas dos
modalidades:
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- Modalidad N.1.3): 20 dias habiles.

N.3) Plazo de prevencion: El mismo dia.

N.4) Vigencia de la resolucién: Permanente, en tanto existan las

condiciones que dieron origen al tramite.

Los plazos se computardn conforme a lo establecido en la Regla

General ndmero 21 del presente acuerdo.

N.5) Datos:

Modalidad N.1.1) Los identificados con los nimeros: 4,
5 6,7,8,910,1,12,13, 14 y 15; tratdndose de modificacion de

- Modalidad N.1.3): 7 dias habiles.

N.3) Plazo de prevencion: El mismo dia.

N.4) Vigencia de la resolucién: Permanente, en tanto existan las
condiciones que dieron origen al tramite.

Los plazos se computardn conforme a lo establecido en la Regla
General numero 21 del presente Acuerdo.

N.5) Datos:

- Modalidad N.1.1) Los identificados con los ndmeros: 4, 5, 6, 7, 8, 9,
10,M,12,13,14 y 15; tratandose de modificacion de cuenta bancaria

e IMSS-01-036-A Solicitud del pago de
subsidios En cuenta bancaria en
Linea: Registro, Modificacién y Baja

e IMSS-01-036-B Solicitud del pago de
subsidios En cuenta bancaria, en
Ventanilla: Registro, Modificacién y
Baja

Lo anterior, considerando lo
mencionado en la LSS en el articulo 60
estipula que el pago a los subsidios debe
ser "por periodos vencidos no mayores de
siete dias”.

LSS 1997 vigente

“Articulo 60. Los certificados de incapacidad
temporal que expida el Instituto se sujetaran a lo que
establezca el reglamento relativo.

El pago de los subsidios se hara por periodos vencidos
no mayores de siete djas”

Aunado a lo anterior, también se ajusta
para la modalidad el plazo de resoluciéon
del trédmite pasando de 20 a 7 dias
habiles.

o IMSS-01-036-C Solicitud del pago de
subsidios Celebracién de convenio
de pago indirecto y reembolso de
subsidios

Esta disposicién protege a los legitimos
asegurados, pensionados o
beneficiarios, garantizando su medio

57160




Acuerdo HCT nimero ACDO.AS2.HCT.281020/286.P.DPES

cuenta bancaria los numerales 8 y 9, del formato denominado
“Solicitud de registro de pago de subsidios en cuenta bancaria”.

. Modalidad N.1.2): Los identificados con los numerales:
4,5,6,7,8,9,10,1,12,13, 14 y 15; tratdndose de modificacion de
cuenta bancaria los numerales 8 y 9, del formato denominado
“Solicitud de registro de pago de subsidios en cuenta bancaria”

. Modalidad N.1.3): Los identificados con los numerales:
4,56,7,8,9,10,11,12,13, 14, 15,16 y 17, del formato denominado
“Solicitud de celebracién de convenio de pago indirecto y
reembolso de subsidios”.

N.6) Documentos. Del Capitulo Il “Lista de Documentos a
Presentar en los Tramites’ fracciones | y Il, los numerales
siguientes:

Modalidad N.1.1) Al ser un tramite digital, no debe presentarse
ningun documento, Unicamente es necesario el uso de la Firma
Electrénica Avanzada, a través de los certificados vigentes que
emita el Servicio de Administracién Tributaria en favor del
asegurado.

En cualgquier momento el asegurado podra modificar su cuenta
bancaria y la cuenta CLABE asociada.

Los trabajadores cuyos patrones tengan celebrado con el
Instituto un Convenio de Pago Indirecto y Reembolso de
Subsidios, no podradn recibir el pago de los subsidios en su
cuenta bancaria, seguiran recibiéndolos a través de su patron.

Esta modalidad de tradmite Unicamente puede realizarse en
linea ingresando al aplicativo interoperable para el Pago de
Subsidio en Cuenta Bancaria, usando la Firma Electronica
Avanzada cuyo certificado digital sea emitido por el Servicio de
Administracion Tributaria. De no realizarse la validacién en
linea de la Firma Electrénica Avanzada, no podra realizarse el
tramite en forma digital, por lo que podrd acudir a las
ventanillas de prestaciones econdmicas en las Unidades de
Medicina Familiar a realizar dicho tramite en forma presencial.

Las personas aseguradas que no cuenten con la Firma
Electronica Avanzada podran ingresar al aplicativo con su Clave
Unica de Registro de Poblacién para compilar su solicitud, la
cual deberan formalizar personalmente en las ventanillas de

los numerales 8 y 9 de la nueva cuenta; del formato denominado
“Solicitud de registro de pago de subsidios en cuenta bancaria”.

- Modalidad N.1.2): Los identificados con los nimeros: 4, 5, 6,7, 8, 9,
10, 11,12, 13, 14 y 15; tratdndose de modificacién de cuenta bancaria
los numerales 8 y 9; del formato denominado “Solicitud de registro
de pago de subsidios en cuenta bancaria”.

- Modalidad N.1.3): Los identificados con los numerales: 4, 5, 6, 7, 8,
9,10, 11,12, 13, 14, 15, 16 y 17 del formato denominado “Solicitud de
celebracidn de convenio de pago indirecto y reembolso de
subsidios”.

N.6) Documentos. Del C’API'TULO Il “LISTA DE DOCUMENTOS A
PRESENTAR EN LOS TRAMITES" FRACCIONES |y Il, los numerales
siguientes:

Modalidad N.1.1): Al ser un tramite digital, no debe presentarse
ningun documento, Unicamente es necesario el uso de la Firma
Electrénica Avanzada, a través de los certificados vigentes que
emita el Servicio de Administracion Tributaria en favor del
asegurado.

En cualquier momento el asegurado podra modificar su cuenta
bancaria y la cuenta CLABE asociada, en términos de la Regla
General numero 14.

Los trabajadores cuyos patrones tengan celebrado con el Instituto
un Convenio de Pago Indirecto y Reembolso de Subsidios, no
podran recibir el pago de los subsidios en su cuenta bancaria,
seguiran recibiéndolos a través de su patron.

Esta modalidad de tramite Unicamente puede realizarse en linea
ingresando al aplicativo interoperable para el Pago de Subsidio en
Cuenta Bancaria, usando la Firma Electréonica Avanzada cuyo
certificado digital sea emitido por el Servicio de Administracion
Tributaria. De no realizarse la validacién en linea de la Firma
Electronica Avanzada, no podra realizarse el tramite en forma
digital, por lo que podra acudir a las ventanillas de prestaciones
econdémicas en las Unidades de Medicina Familiar a realizar dicho
tramite en forma presencial.

Las personas aseguradas que no cuenten con la Firma Electrénica
Avanzada podran ingresar al aplicativo con su Clave Unica de
Registro de Poblacion para compilar su solicitud, la cual deberan
formalizar personalmente en las ventanillas de prestaciones
econdémicas de la Unidad de Medicina Familiar de su adscripcion.

En color rojo se elimina
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de subsistencia (pensién o
incapacidad), evitando que dicho
recurso pueda ser apropiado por otra
persona.

Cuando ocurre una defraudacién por
usurpacion de identidad, el legitimo
interesado (victima) no recibe los
recursos econdémicos a que tiene
derecho; y requiere iniciar querella
ante el Ministerio Publico, lo que
representa importantes costos de
tiempo, traslados, asesoria legal, etc.

Acuerdo 161/2023
CAPITULO |
REGLAS GENERALES

4. El pago de las prestaciones economicas
se realizard uUnicamente por acreditamiento en
cuenta bancaria, salvo aquellos tramites que
expresamente indiquen otra forma de pago en el
presente Acuerdo que, por su naturaleza, no sea
factible realizar el pago a través de dicha modalidaad,
los cuales se haran por pago en ventanilla bancaria, lo
que se debera validar con la Coordinacion normativa,
por conducto de sus Divisiones.

Para los pagos mediante acreditamiento en cuenta,
se requiere que el solicitante, proporcione Ia
informacion y documentacion relativa a la cuenta
bancaria y Clave Bancaria Estandarizada (CLABE),
claves bancarias internacionales que cada pals
requiera, a nombre del titular del derecho, en la que
se realizaran los depdsitos correspondientes,
aperturada en Instituciones de Banca Mdltiple o de
Banca de Desarrollo, conforme al Catalogo del
Sistema Financiero emitido por la Secretaria de
Hacienda y Crédjto Publico.

Para todos los pagos de prestaciones economicas
mediante acreditamiento en cuenta bancaria, es
importante que el interesado sea titular y
proporcione la informacion de una cuenta bancaria
Nivel 4 (clasificacion establecida por las instituciones
bancarias, que especifica que para la contratacion de
la cuenta se requiere acudir a una sucursal bancaria y
proporcionar identificacion, comprobante  de
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prestaciones econdmicas de la Unidad de Medicina Familiar de
su adscripcion.

La solicitud del tramite también podra realizarse en su
totalidad de forma presencial en las ventanillas de prestaciones
econdémicas en la Unidad de Medicina Familiar del Instituto
Mexicano del Seguro Social que le corresponda (ver modalidad
B), en un horario de 8:00 a 15:00 horas, de lunes a viernes.

La Firma Electrénica Avanzada tendra los mismos efectos
juridicos que la firma autodgrafa, por lo que se considerara
responsable de los actos emitidos a la persona titular de la
misma.

Modalidad N.1.2):
. Del asegurado: Los numerales 1y 4.

Las personas aseguradas que no cuenten con la Firma
Electrénica Avanzada podran ingresar al aplicativo que el IMSS
pone a disposicion para que se les realice el pago del subsidio a
través de la transferencia electrénica en su cuenta bancaria;
con su Clave Unica de Registro de Poblacién para compilar su
solicitud, la cual deberan formalizar personalmente en las
ventanillas de prestaciones econdmicas de la Unidad de
Medicina Familiar de su adscripcion.

La solicitud del tramite también podra realizarse en su
totalidad, de forma presencial en las ventanillas de
prestaciones econdmicas en la Unidad de Medicina Familiar del
Instituto Mexicano del Seguro Social (Unidad Tramitadora y de
Control) que le corresponda, en un horario de 8:00 a 15:00 horas,
de lunes a viernes.

En cualguier momento el asegurado podra modificar su cuenta
bancaria y la cuenta CLABE asociada.

Los trabajadores cuyos patrones tengan celebrado con el
Instituto un Convenio de Pago Indirecto y Reembolso de
Subsidios, no podran recibir el pago de los subsidios en su
cuenta bancaria, seguiran recibiéndolos a través de su patron.

La solicitud del tramite también podra realizarse en su totalidad de
forma presencial en las ventanillas de prestaciones econémicas en
la Unidad de Medicina Familiar del Instituto Mexicano del Seguro
Social que le corresponda (ver modalidad B), en un horario de 8:00
a 15:00 horas, de lunes a viernes.

La Firma Electrénica Avanzada tendra los mismos efectos juridicos
que la firma autégrafa, por lo que se considerara responsable de los
actos emitidos a la persona titular de la misma.

Modalidad N.1.2):
- Del asegurado: Los numerales 1y 4.

Las personas aseguradas que no cuenten con la Firma Electrénica
Avanzada podran ingresar al aplicativo que el IMSS pone a
disposicion para que se les realice el pago del subsidio a través de
la transferencia electrénica en su cuenta bancaria; con su Clave
Unica de Registro de Poblacién para compilar su solicitud, la cual
deberan formalizar personalmente en las ventanillas de
prestaciones econdmicas en cualquier Unidad de Medicina
Familiar con médulo de Prestaciones Econémicas.

La solicitud del tramite también podra realizarse en su totalidad,
de forma presencial en las ventanillas de prestaciones econdémicas
en la Unidad de Medicina Familiar del Instituto Mexicano del
Seguro Social (Unidad Tramitadora y de Control) que le
corresponda, en un horario de 8:00 a 15:00 horas, de lunes a viernes.

En cualquier momento el asegurado podra modificar su cuenta
bancaria y la cuenta CLABE asociada en términos de la Regla
General nimero 14.

Los trabajadores cuyos patrones tengan celebrado con el Instituto
un Convenio de Pago Indirecto y Reembolso de Subsidios, no
podran recibir el pago de los subsidios en su cuenta bancaria,
seguiran recibiéndolos a través de su patrén.

El estado de cuenta bancario deberd cumplir con las siguientes
caracteristicas:

- No mayor a 3 meses de antigledad.

-Nivel de cuenta N4.

domicilio, entre otros; asi como completar y firmar el
formulario correspondiente). Ya que, de no ser asi, los
montos de pago, pudieran no ser aceptados por el
sistema de pagos interbancarios; y se debera cambiar
la cuenta bancaria, para estar en posibilidad de
efectuar el deposito.

Dicha cuenta podra ser validada por el Instituto para
acreditar que Jos datos proporcionados son
coincidentes respecto del titular de la prestacion
economica, por lo que en el caso de que no sean
coincidentes o exista un error, no se efectuara el pago
de la prestacion hasta en tanto se subsane dicha
situacion.

Ibid.
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En color rojo se elimina
En color verde cambia el orden, se mejora o prevalece
En color azul cambio sustancial

Acuerdo HCT nimero ACDO.AS2.HCT.260623/161.P.DPES

Justificacion regulatoria

Acuerdo HCT nimero ACDO.AS2.HCT.281020/286.P.DPES

Modalidad N.1.3):

“Solicitud de celebracién de Convenio” (formato establecido),
en original y copia. Del Capitulo Il “Lista de Documentos a
Presentar en los Tramites” fracciones | y Il, los numerales
siguientes:

. Tratdndose de patrdon persona fisica: 1, 6, 7, 29, 30. 31y
32.

Tratdndose de patrén persona moral: 1;y en su caso 22
(deI Representante legal), 23, 6, 7, 29, 30, 31y 32.

Tratdndose de los trabajadores cuyos patrones tengan
celebrado con el Instituto un Convenio de Pago Indirecto y
Reembolso de Subsidios, seguiran recibiendo el pago de los
subsidios a su favor a través de su patron.

-Presentar la caratula o pagina del documento donde aparezca
nombre completo del asegurado, NUumero de Cuenta y Clave
Bancaria Estandarizada (CLABE).

Modalidad N.1.3):

“Solicitud de celebraciéon de Convenio de Pago Indirecto y
Reembolso de Subsidios” (formato establecido), en original y copia.
Del CAPITULO Il “LISTA DE DOCUMENTOS A PRESENTAR EN LOS
TRAMITES” FRACCIONES ly Il, los numerales siguientes:

- Tratandose de patrén persona fisica: 1, 6,7, 28, 29,30y 31.

- Tratdndose de patron persona moral: 1, en su caso, 22 del
Representante legal, 23, 6,7, 28,29,30y 31.

- Tratdndose de los trabajadores cuyos patrones tengan celebrado
con el Instituto un Convenio de Pago Indirecto y Reembolso de
Subsidios, seguiran recibiendo el pago de los subsidios a su favor a
través de su patron.




