Sistema de Comando de Incidentes

Experiencia en la Implementacion de Sistema de Comando de
Incidentes para la gestidon de la emergencia en SINAPROC
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Antecedentes SEGURIDAD

»>SURGIO EN EL SUR DE CALIFORNIA EN 1970.

>POR LA NECESIDAD DE CREAR UN SISTEMA COMUN DE
RESPUESTA A EMERGENCIA QUE TUVIERA APLICACIONES

>INICIALMENTE SE PROBO Y EVALUO EN EL AMBITO DE
LOS INCENDIOS.
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»FUE CREADO CON EL OBJETIVO DE INCLUIR A TODOS
LOS NIVELES DEL GOBIERNO Y A EJECUTIVOS DE
DEPENDENCIAS Y ORGANIZACIONES.



El Sistema de Comando de Incidentes S.C.I. SEGURIDAD

ES UNA ORGANIZACION CAPAZ DE RESOLVER Y MINIMIZAR LOS
DANOS CAUSADOS POR CUALQUIER INCIDENTE QUE AFECTE EL
MEDIO AMBIENTE Y SU ENTORNO TANTO HUMANO COMO MATERIAL Y
QUE ES CONVOCADO AL TENERSE CONOCIMIENTO DE UN SINIESTRO.
PUEDE SER LOCAL, REGIONAL, NACIONAL O INTERNACIONAL.
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DERRAMES DE HIDROCARBUROS

INCENDIOS

S.C.l. —
] el e TERRORISMO

FENOMENOS NATURALES




Objetivo del S.C.I.

ESTABLECER UN MECANISMO (S. C. 1.) DE RESPUESTA ORGANIZADA ANTE
UN AVISO DE EMERGENCIA CON LA PARTICIPACION DE LA SOCIEDAD
MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE ACCIONES QUE PERMITAN
CONTROLAR Y MINIMIZAR LOS DANOS DEL INCIDENTE PARA PRESERVAR
LA VIDA HUMANA, LA NATURALEZA Y LA PROPIEDAD.

SEGURIDAD

S.C.l.

PROTEGE LA
ESTRATEGIAS

CONVIERTE LA
ESTRATEGIA EN
TACTICA

SECCION DE SECCION DE
PLANEACION OPERACIONES

CONTROLA
COSTOS Y
RECURSOS
FINANCIEROS

APOYA A LA
TACTICA
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cComo trabaja el S.C.1.? 4 SEGURIDAD

SE HA APLICADO EN
EMERGENCIAS QUE HAN
OCURRIDO EN LOS
ESTADOS UNIDOS Y
MEXICO.

EL S.C.l. ES RECONOCIDO MUNDIALMENTE COMO UN
SISTEMA EFICAZ Y SENCILLO, ACEPTADO POR
ORGANIZACIONES QUE ATIENDEN EMERGENCIAS EN EL

MUNDO.




¢Como trabaja el S.C.I.? 4 SEGURIDAD

DERRAME DE
HIDROCARBUROS EN LA MAR

e
SISMOS Y OPS. DE HURACANES E DERRAME DE SUSTANCIAS

BUSQUEDA Y RESCATE. INUNDACIONES QUIMICAS



cComo surge? SEGURIDAD

FALLAS COMUNES EN LA ATENCION DE EMERGENCIAS

> ORGANIZACION POCO EFECTIVA PARA ADMINISTRAR
LA RESPUESTA A EMERGENCIAS.

» DEMASIADAS PERSONAS BAJO UN SUPERVISOR.

» DIFERENTES ESTRUCTURAS DE MANDO.

» COMUNICACIONES INCORRECTAS E INCOMPATIBLES.
> FALTA DE COORDINACION.

> LINEAS INCIERTAS DE AUTORIDAD.

> DIFERENTE TERMINOLOGIA.



La organizacién de S.C.I.

COMANDO

*Comando Coordinado | yNIFICADO

SEGURIDAD
INTEGRADO POR LOS
REPRESENTANTES, DE  LAS
DEPENDENCIAS, ESTADOS O

NACIONES PARTICIPANTES

*Estructura Organizacional
*Funcional.

Modular

«Jerarquica

DE SEGURIDAD

DE INFORMACION

OFICIAL
DE ENLACE

RESPONSABLE DE QUE SE APLIQUEN
LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL Y AMBIENTALES

OFICIAL

DA INFORMACION
A LOS MEDIOS DE
COMUNICACION

OFICIAL CENTRO DE

INFORMACION

ESTABLECE LOS ENLACES ENTRE
DEPENDENCIAS, GOBIERNOS O
NACIONES

SECCION DE
OPERACIONES

SECCION DE
PLANIFICACION

|

ESTRATEGICO TACTICO

CONTROL



Principios Basicos del S.C.I. SEGURIDAD

UTILIZANDO LAS MEJORES PRACTICAS DE GESTION, EL SCI
AYUDA A ASEGURAR:

LA SEGURIDAD DE LOS SOCORRISTAS Y LA
COMUNIDAD.

EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS TACTICOS.
EL USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS
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BAJO LOS PRINCIPIOS GERENCIALES:

LOS GERENTES DE ALTO NIVEL DEDICAN MAS TIEMPO A
PLANEAR Y ORGANIZAR

LOS GERENTES DE NIVEL MEDIO A DIRIGIR A
COORDINAR




Principios Basicos del S.C.I. SEGURIDAD

I ORGANIZACION MODULAR

LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL
COMANDO DE INCIDENTE SE BASA EN:

DETALLES DEL ENTORNO DE PELIGRO
CREADO POR EL INCIDENTE. |

PROCESO DE DE B
INCIDENTES 'Y DEL INCIDENTE.




Principios Basicos del S.C.I. 44 SEGURIDAD

I GESTION SCIl: AMBITO DE CONTROL

ALCANCE DE CONTROL DE SCI PARA UN SUPERVISOR:
- ESDEENTRE3A7 SUBORDINADOS.
.  DE MANERA OPTIMA NO EXCEDA 5 SUBORDINADOS.




Principios Basicos del S.C.I. /4 SEGURIDAD

Gerencia de Recursos Materiales:

s : - ; ._;- g £
ASIGNADOS: ACTIVAMENTE FUERA DE SERVICIO: DISPONIBLES: LISTOS PARA
EJERCIENDO UNA TAREA. NO DISPONIBLES. SER DESPLEGADOS.

RECURSOS SENCILLOS: EQUIPOS TACTICOS: BRIGADAS: COMBINACION
INCLUYE PERSONAL Y COMBINACION DEL MISMO DE RECURSOS SENCILLOS
EQUIPO TIPO Y GENERO DE GENERO DIFERENTE




Principios Basicos del S.C.I. /4 SEGURIDAD

sInstalaciones de Respuesta Pre-
determinadas:

Curiosos
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CONOCER LA INFRAESTRUCTURA LOCAL

PARA:
- PUESTO DE MANDO INFORMACION
- AREA DE ESPERA ——

- HELIBASE



Principios Basicos del S.C.I. () SEGURIDAD

sComunicaciones Interconectadas
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Principios Basicos del S.C.I.
*Plan de Accion de Incidente (P.A.l)

CADA P.A.l. DEBE TENER CUATRO
ELEMENTOS:

.QUE QUEREMOS HACER?
.QUIEN ES RESPONSABLE DE HACERLO?

:COMO NOS COMUNICAMOS CON LOS
DEMAS?

¢CUAL ES EL PROCEDIMIENTO SI ALGUIEN
SE LESIONA?

SEGURIDAD

INCIDENT ACTION PLAN




SEGURIDAD

ACCIONES REACTIVAS VS PRO-ACTIVAS

ACTITUD REACTIVA &
[ 3
S.C.1.- 201 (1-4) &
INCIDENTE
SCI
ESTABLECIENDO COMANDO Y CONTROL @‘;’
ORGANIZACION DEL S.C.I. @g

ACTITUD PRO-ACTIVA

[ 3

&

INCIDENTE

P.A.lL



. 1A ?
cQuien esta a cargo- SEGURIDAD

COMANDANTE DEL INCIDENTE.

COMANDANTE | N dibici o ’

SE SELECCIONA DE ACUERDO

A SU CALIFICACION Y EXPERIENCIA DEL INCIDENTE

OPERACIONES




SEGURIDAD

RESPONSABILIDADES DEL C.I.

> DETERMINA LOS OBIJETIVOS Y LAS ESTRATEGIAS INICIALES DEL
INCIDENTE EMPLEANDO EL FORMATO S.C.l.- 201 (1-4).

» ESTABLECE LAS PRIORIDADES INMEDIATAS.
> ESTABLECE UN PUESTO DE COMANDO DEL INCIDENTE “P.C.1.".
» COORDINAR CON PERSONAS Y OFICIALES CLAVES.

» APROBAR LOS PEDIDOS PARA RECURSOS ADICIONALES O PARA EL
DESPACHO DE RECURSOS, ASI COMO DE VOLUNTARIOS.

» ASEGURAR QUE EL RESUMEN DEL ESTADO DEL INCIDENTE
(FORMULARIO S.C.l.- 209) ESTE ELABORADO Y SEA ENTREGADO AL
C.U.



SEGURIDAD

EL COMANDO UNIFICADO.

EN LOS INCIDENTES QUE INVOLUCRAN MULTIPLES JURISDICCIONES, UNA
SOLA JURISDICCION, CON LA PARTICIPACION DE VARIAS INSTITUCIONES, O
MULTIPLES JURISDICCIONES CON LA PARTICIPACION DE VARIAS
INSTITUCIONES.

PARA SER INTEGRANTE DEL C.U. SE DEBE TENER:
» AUTORIDAD JURISDICCIONAL.
» RESPONSABILIDAD FUNCIONAL.

» RECURSOS PARA  APOYAR LA
ORGANIZACION DE LA RESPUESTA.




RESPONSABILIDADES DEL
COMANDO UNIFICADO.

> RESPONSABILIDAD INDIVIDUAL Y AUTORIDAD SON
NORMALMENTE CONFINADOS A UNA SOLA JURISDICCION.

» ESTO SIGNIFICA QUE TODAS LAS DEPENDENCIAS TIENEN
RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD PARA CONTRIBUIR A:

- DETERMINAR LOS OBJETIVOS DEL INCIDENTE.
- SELECCIONAR ESTRATEGIAS.

- ASEGURAR LA RLANIFICACIéN CONJUNTA PARA LAS
ACTIVIDADES TACTICAS.

SEGURIDAD
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INTEGRANTES DEL COMANDO SEGURIDAD
UNIFICADO.

EL C.U. SERA INTEGRADO POR AUTORIDADES :

FEDERALES.

ESTATALES.

MUNICIPALES

RESPONSABLE DEL INCIDENTE.

YV V V V

AUTORIDADES RESPONSABLE
FEDERALES DEL

AUTORIDADES INCIDENTE
ESTATALES

AUTORIDADES
MUNICIPALES



OFICIALES. @ i 0

COMANDO UNIFI O

TECROLOGIAS OF LA INFORMACION
¥ LA COMUNICACION

OFICIAL DE INFORMACION

I\

ES EL ENCARGADO DE ORGANIZAR LA
INFORMACION ACERCA DEL INCIDENTE Y
ENTREGARLA A LOS MEDIOS DE NOTICIAS, A
OTROS ORGANISMOS Y ORGANIZACIONES
PERTINENTES.

OFICIAL DE SEGURIDAD

ELABORA Y RECOMIENDA MEDIAS PARA
ASEGURAR LA INTEGRIDAD FiSICA DEL
PERSONAL Y EVALUAR o PREVER
SITUACIONES PELIGROSAS.

OFICIAL DE ENLACE

ES EL ENCARGADO DE LAS RELACIONES Y DEL
ENLACE ENTRE DEPENDENCIAS U
ORGANISMOS QUE PARTICIPAN EN EL
NCIDENTE.
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STAFF.

Comandante de

Incidente

operaciones
Seccion

SEGURIDAD

Planificacion
Seccion

Logistica
Secciéon

Finanzas /
administracion
Seccion

RECUERDA: EL COMANDANTE DEL INCIDENTE SOLO CREA LAS SECCIONES
QUE SE NECESITAN. S UNA SECCION NO ESTA ABIERTA, EL COMANDANTE
DEL INCIDENTE SE ENCARGARA PERSONALMENTE ESAS FUNCIONES.



SECCION DE OPERACIONES. SEGURIDAD

SECCION DE
sl  OPERACIONES

CONVIERTE LA
ESTRATEGIA
EN TACTICA.

PONDERA EL
<:| P.A.L

‘ PREVE Y ATIENDE LEGALMENTE CUALQUIER ASUNTO
RAMO ECALEs "% | = RELACIONADO CON EL INCIDENTE DE ACUERDO A LAS
LEYES MEXICANAS Y EXTRANJERAS ASi COMO AL
— D.M.L

s ELABORA EL PLAN DE COMUNICACIONES, ESTABLECE
COMUNICACIONES | —  EL CENTRO DE CONTROL Y MANTIENE LOS ENLACES
CON LAS UNIDADES EN CAMPO.

ELABORA EL PLAN DE BECUPERACI()N Y SALVAMENTO
RAMADERAUNA | —  DE LA FAUNA ENDEMICA DE ACUERDO A LAS
SUSTANCIAS NOCIVAS, ESTABLECE CAMPAMENTOS EN
— SITU.

[~ EFECTUA ANALISIS DE LAS POSIBLES AFECTACIONES
pesc&AMARE ol | POR CONTAMINACION QUIMICA EN EL MEDIO

Quinica AMBIENTE DE ACUERDO A LAS SUSTANCIAS
__ DERRAMADAS POR EL INCIDENTE.
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[ ELABORA LOS PLANES DE VUELO, COORDINA Y

orit¥AB%s | ] CONTROLA LAS OPERACIONES AEREAS QUE SE
AEREAS ORDENEN, LLEVANDO LOS REGISTROS

L CORRESPONDIENTES.

ELABORA LOS PLANES, COORDINA Y CONTROLA LAS
opeRAMADE ~ | < OPERACIONES DE SUPERFICIE QUE SE ORDENEN,
SUPERFICIE LLEVANDO LOS REGISTROS CORRESPONDIENTES.




JEFE SECCION DE OPERACIONES.

» COMO NORMA SE SELECCIONA DEL ORGANISMO U
ORGANIZACION QUE TENGA LA MAYOR

RESPONSABILIDAD JURISDICCIONAL EN EL INCIDENTE.

> MISION: MANEJAR TODAS LAS OPERACIONES
TACTICAS VINCULADAS DIRECTAMENTE
CON LA MISION PRIMARIA.

& SEGURIDAD



SECCION DE PLANIFICACION. /) SEGURIDAD

SECCION D ELABORA
ESTRATEGIA PLANIFICACION R

' 5
\NHOAD DR RECOPILA, PROCESA Y ORGANIZA TODA LA
SITUACION —  INFORMACION DEL INCIDENTE. PREPARA

PROYECCIONES FUTURAS Y SE APOYA DE MAPAS E

\ /= INFORMACION DE INTELIGENCIA.

4 N

RESPONSABLE DE MANTENER UN SISTEMA DE
UNIDAD DE CONTROL INDICANDO LA UBICACION ACTUAL Y EL
RECURSOS — ESTADO DE TODOS LOS RECURSOS ASIGNADOS
(PRIMARIOS Y DE APOYO) DE UN INCIDENTE,
- “|_ INCLUYENDO VOLUNTARIOS.
r '

— RESPONSABLE DE LOS ASUNTOS AMBIENTALES

UNIDAD DE ASOCIADOS CON LA RESPUESTA, INCLUYENDO LA
MEDIO AMBIENTE | __  EVALUACION ESTRATEGICA, MODELACION, VIGILANCIA,
MONITOREO DEL MEDIO AMBIENTE Y LOS PERMISOS.

- /| CUENTA CON ESPECIALISTAS TECNICOS.
[ |1 [ RESPONSABLE DE MANTENER ARCHIVOS EXACTOS Y
UNIDAD DE ACTUALIZADOS DEL INCIDENTE, ASI COMO DEL

DOCUMENTACION — ARCHIVADO DE TODOS LOS DOCUMENTOS
GENERADOS. LA DOCUMENTACION METICULOSA ES

- _/ | CRITICA PARA EL ANALISIS POST-INCIDENTE.
4 N ’— . .
ES RESPONSABLE DE LA ELABORACION Y APLICACION
UNIDAD DE —J DEL PLAN DE DESMOVILIZACION DEL INCIDENTE,
DESMOVILIZACION MANTENIENDO COORDINACIONES CON TODAS LAS

_ INSTITUCIONES PARTICIPANTES.

| -




JEFE SECCION DE PLANIFICACION.

> DEBE TENER LA CAPACIDAD DE COMPRENDER LA SITUACION
ACTUAL DEL INCIDENTE PARA PREDECIR EL CURSO PROBABLE

DE LOS EVENTOS.

> MISION:

ACOPIAR, EVALUAR, DIVULGAR Y APROVECHAR LA
INFORMACION SOBRE EL INCIDENTE, ASi COMO DE
LLEVAR EL ESTADO DE LOS RECURSOS ASIGNADOS

SEGURIDAD

INCIDENT ACTION PLAN




EL PLAN DE ACCION DEL INCIDENTE.

¢CUANDO ELABORAR UN P.A.l.?

SEGURIDAD

» CUANDO EL INCIDENTE ESCALA.

> CUANDO HAY MULTIPLES PERIODOS
OPERACIONALES.

» CUANDO EL C.U. LO ORDENA.

» CUANDO ES NECESARIO UN PLAN
POR ESCRITO.



SECCION DE ADMINISTRACION

Y FINANZAS.
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SECCION DE
ADMINISTRACION Y

FINANZAS

RAMA DE LA

UNIDAD DE -

HORARIOS

RAMA DE LA

UNIDAD DE I

ADQUISICIONES

\

RAMA DE LA

UNIDAD DE -
COMPENSACIONES
Y RECLAMACIONES

w

s

~

RAMA DE LA
UNIDAD DE
COSTOS

ES RESPONSABLE DE LLEVAR €EL
REGISTRO DE TIEMPOS DE TRABAJO DEL
EQUIPO Y DEL PERSONAL.

ES RESPONSABLE DE LA GESTION DE
TODOS LOS ASUNTOS FINANCIEROS
RELATIVOS A CONTRATOS CON
PROVEEDORES, ALQUILER Y ACUERDOS
FISCALES.

ES RESPONSABLE DE LA GESTION Y
DIRECCION DE TODOS LOS ASUNTOS
ADMINISTRATIVOS RELACIONADOS CON
LAS COMPENSACIONES Y
RECLAMACIONES GENERADOS POR EL
INCIDENTE.

ES RESPONSABLE DE REUNIR TODOS LOS
DATOS DE COSTOS, REALIZAR ANALISIS Y
ESTIMACIONES ASi COMO LA REDUCCION
DE LOS MISMOS.

' SEGURIDAD



SECCION DE LOGISTICA.

SECCION DE
LOGISTICA

. RAMADE
SERVICIOS

RAMA DE
APOYO

ES EL ENCARGADO DEL
MANEJO DE TODAS LAS
ACTIVIDADES DE SERVICIOS EN
EL INCIDENTE.

ES EL RESPONSABLE DE LA
ELABORACION Y EJECUCION
DE LOS PLANES LOGISTICOS
EN APOYO AL P.A.I.

SEGURIDAD



Reunion
de
Tacticas

Z

Preparacion
para Reunion
de Tacticas

Reunién
Informativa
Comando &

Estado Mayor

Cl/ CU Reunién
de Objetivos

Preparacion
para Reunién
de Planeacion

Reunio’n}
Planeacién

Preparacion y
Aprobacion
del PAI

Reunion
Informativa de

// Operaciones

Inicia Nuevo

Periodo de

Operaciones/

INCIDENTES DE ALTO IMPACTO:

>REQUIERE LA ELABORACION DE UN
P.A.l

CADA CICLO OPERACIONAL (12-24 HRS.) SI
LAS INFLUENCIAS EXTERNAS VARIAN.

SI LAS INFLUENCIAS EXTERNAS NO VARIAN Y
LOS RESULTADOS SON LOS ESPERADOS SE
CONTINUA CON EL MISMO P.A.l. DURANTE
TODOS LOS CICLOS OPERACIONALES.

Desarrollo\ IEjecutar Iel
Actualizacién P :“ y Evaluar
rogresos
Reunioén Inicial O
CuU ® m—
O
Reunién c
Informativa —
Incidente
1CS-201 CUI >
. (Tp]
Respuesta Inicial <))
& Valoracién -
Notificacion V)

Incidente/Evento

INCIDENTES DE BAJO IMPACTO:

»>»PUEDE SER CONTROLADO EN LA FASE
REACTIVA

»NO REQUIERE P.A.l.

»CON LAS ACCIONES ESPECIFICADAS EN
S.C.l1. 201 SE MINIMIZA O CONTROLA.

SEGURIDAD



BENEFICIOS DEL P.A.lL SEGURIDAD

OBIJETIVOS Y ESTRATEGIAS CLARAS.
SISTEMA DE MANEJO Y CONTROL.

COORDINACION DE TACTICAS DE MULTIPLES
DEPENDENCIAS.

SESIONES INFORMATIVAS DURANTE CAMBIOS DE TURNO.

MANEJO DE COMUNICACIONES DENTRO DE LA
ORGANIZACION. EXITO

DOCUMENTACION.




Estructura del Centro Nacional de

Contingencias COVID-19

oordinador Genera
Coord. Nal. Prot. Civil
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Dependencias Federales, Estatales
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Centro Nacional de Contingencias SEGURIDAD
COVID-19 Lineas Estrategicas

- ANALIZAR Y DISPONER DE LOS RECURSOS EXISTENTES EN MATERIA DE
RECURSOS HUMANOS, EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL,
INFRAESTRUCTURA Y MEDICAMENTOS.

+ CONTAR CON UN ESPACIO DE COORDINACION PERMANENTE, QUE
PERMITA DARLE SEGUIMIENTO Y

«  OPTIMIZAR LA INFRAESTRUCTURA PERMANENTE Y ESTABLECER LAS
INSTALACIONES PROVISIONALES NECESARIAS PARA GARANTIZAR LA
ATENCION MEDICA.

- DISMINUIR LA AFLUENCIA DE LA POBLACION DE BAJO RIESGO A LOS
CENTROS HOSPITALARIOS, CON LA FINALIDAD DE EVITAR EL COLAPSO
DEL SISTEMA NACIONAL DE SALUD.



Productos generados en el marco del SEGURIDAD
Centro Nacional de Contingencias
COVID-19

LINEAMIENTOS EN RECLUSORIOS COVID-19.

LINEAMIENTO RELACIONADO CON EL MANEJO DE CADAVERES.

PROTOCOLO DE ATENCION EN LAS ESTACIONES MIGRATORIAS Y
ESTANCIAS PROVISIONALES DEL INM, FRENTE AL COVID-19.

RECOMENDACIONES BASICAS PARA LA PREVENCION DE LA PANDEMIA
COVID-19 EN ESTACIONES MIGRATORIAS.



:Gracias!



