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Observaciones Lineamentos Que regulan la prestacién de los servicios auxiliares
de arrastre, de arrastre y salvamento y depdsito de vehiculos SICT (2023}

Clausula 10.- Estimamos que la cladusula en cuestiones confusa debido a que por
una parte se entiende que el usuario o interesado puede elegir a la persona
permisionarias para la realizacion del servicio y en un segundo momento en el
mismo parrafo senala que debe de considerarse en todo momento el rol de
servicios previamente registrado y autorizado por la Secretaria.

En el segundo pérrafo confirma que la autoridad competente encargada de
solicitar el servicio auxiliar debe hacerlo de conformidad con el rol de servicio
registrado y autorizado por la Secretaria.

De tal modo que dicha disposicion es confusa y contradictoria debido a que se dé
entender que el usuario o interesado puede elegir al permisionario que brinde el
servicio y en el mismo parrafo lo constrife y limita a que respete el rol de servicios
autorizado por la Secretaria.

De igual manera es contradictorio al reglamento debido a que si bien es cierto
también en el reglamento existe la confusion en cuanto a que el usuario puede
elegir al permisionario; También lo limita y lo constrifie al rol de servicios
autorizado por la Secretaria.

Siendo contradictorio también el reglamento en cuanto a dicha facultad
potestativo del usuario debido a que el mismo reglamento establece como debe
de elaborarse el rol de servicios y debe de autorizarlo la Secretaria.
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Es por ello que debe de analizarse la confusion para que no quede lugar a dudas
de la vigencia que debe de cobrar el rol cuando es autorizado por la Secretaria y al
cual deben estar todos los permisionarios y la autoridad competente.

De no observar y dejar claramente definido cual es la funcién del rol y el servicio
que deben de brindar los permisionarios a los usuarios y a la Secretaria cabria
entonces la posibilidad del permisionario de rechazar el brindar un servicio por
temor a que no le sea cubierto lo cual desnaturalizaria la calidad de permisionarios
concesionados para los tramos carreteros es decir De acuerdo al rol establecida de
forma mancomunada por la Secretaria y los permisionarios quien se encuentre en
turno debe de cubrir todos los servicios que se den dentro del periodo que esté de
guardia.
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