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DISPOSICION EN MATERIA DE REGISTROS

PODERES

Adicional a la firma
electrénica se consideran
Medios de Identificacion
Electronica que
establezca la CONDUSEF

(CIC).

Solo se requerira firma
electrénica para el titular
de la clave institucional
(CICI).

Solo se requerira poder
para solicitar la clave
institucional (CICI).

Para los demas
representantes o
apoderados se podra

autorizacion.

Se precisa que los
poderes que se otorguen
no deben ser
mancomunados, sino para
un ejercicio individual para

el otorgamiento de la CIC.

Precisar poderes con

vigencia indefinida.

Se amplia el plazo de 1 a
3 dias habiles posteriores
al otorgamiento de la CICI
para el registro en el
SINE, REUNE, SIGE y en
su caso REDECO, y para
el caso de las FINTECH,
ademas en RECA e IFIT.

HACIENDA o

Se elimina el pago en el
SIPRES.

Se aclara que se debe
senalar en el SIPRES si se
cuenta con accionistas de
mercado exclusivamente y
no informar los cambios de

4

éstos.
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Se precisa que el aviso de
despachos de cobranza
solo debera ser colocado
en sucursales u oficinas

de atencién al publico
cuyas dimensiones supere
los 200m?2.

Se amplia el plazo de 5 a
10 dias habiles para
atender las quejas
REDECO.

Se precisa que se
considera mala practica
de cobranza solo las

grabaciones que no sean

personalizadas.

En el informe de quejas
REDECO, se aclara que
unicamente en el caso
de que tenga identificado
que se trata de un
posible robo de

identidad, lo informen.

Se podra tomar como
base las disposiciones
relativas a los despachos

para las gestiones

propias.

Se establece el horario de
8:00 a 21:00 horas sin

limitar a dias habiles.

HACIENDA o

Se incluyo en el objeto de
la Disposicion que las
obligaciones del RECO le
aplica a SOFOM ENR,
SOFIPOS, SOFICOS,
SCAP y UC, no obstante
que en el ambito de
aplicacion ya se

consideraba.
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