HACIENDA | #

CONSAR

Respuesta al Dictamen Preliminar respecto de la Propuesta Regulatoria denominada “MODIFICACION A LAS
DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A LAS QUE DEBERAN SUJETARSE LAS ADMINISTRADORAS DE
FONDOS PARA EL RETIRO EN RELACION CON SUS AGENTES PROMOTORES".

Formulario; 53257
Se hace referencia al Dictamen Preliminar emitido por la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER),
Ref. 142/0007/291221, emitido mediante el oficio CONAMER/22/0416 de fecha 28 de enero de 2022 en particular
respecto de los siguientes comentarios:
l.  Comentario:
“4. Alternativas a la regulacion
Al respecto esta Comision observa que la SHCP omitio valorar otras alternativas durante el diserio
y confeccion de la propuesta regulatoria, entre las cuales podrian encontrarse las opciones de
implementar incentivos economicos, esquemas voluntarios o la emision de otro tipo de regulacion;

por consiguiente, se solicita a esa Dependencia considera la evaluacion de las alternativas
regulatorias y no regulatorias antes indicadas contestando el apartado correspondiente.

Esta Comision en el formulario de Analisis de Impacto Regulatorio considerd la alternativa de “no emitir
regulacion alguna”, por ser la mas comun y posible de conformidad con el marco legal vigente.

Sin embargo, a peticion de CONAMER, esta Comision adiciona la evaluacién de las siguientes alternativas,
mismas que se exponen en el formulario AIR:

e Incentivos Econdmicos.
e Esguemas Voluntarios.
e Otrotipode regulacion.
II.  Comentario:
5. Impacto de la requlacion

1. Creacién, modificacion y/ elimina cion de trémites y servicios

Respecto a dicho apartado, esta CONAMER observa que la SHCP a través del AIR correspondiente
que seria necesaria la modificacion del tramite identificado con la siguiente informacion:

Cuadro 4. Trémites identificados por la SHCP

Justificaciéon Informacién

Con la incorporacion del Asesor
previsional se modifica este tramite,
con lo cual las AFORES estan
obligadas a conservar el expediente
Y, €n su caso, ponerlo a disposicion
de la CONSAR, en los medios,
caracteristicas y condiciones que
ésta determine en ejercicio de sus
facultades de supervision y
vigilancia. Se trata de un tramite de
conservacion de documentos, por
lo que no tiene plazo de atencién ni
costo alguno.

Accion: Modifica

Nombre: Conservacion del expediente del
agente promotor.

Homoclave:; CONSAR-06-012

Vigencia: No aplica

Medios de presentacién: No aplica
Requisitos: Los previstos en el articulo 57
DISPOSICIONES de caracter general a las
que deberan sujetarse las administradoras
de fondos para el retiro en relacion con sus
agentes promotores

Poblacion a la que impacta: 10

Ficta: No aplica

Plazo: No aplica
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Al respecto, esta Comision observa que si bien, previo a la emision de la LGMR en 2018, el
procedimiento de mejora regulatoria estaba normado por el Titulo Tercero A de la LFPA, donde el
segundo pdrrafo del articulo 69-B senalaba que “(..) por tramite se entiende cualquier solicitud o
entrega de informacion que las personas fisicas o morales del sector privado hagan ante una
dependencia u organismo descentralizado, ya sea para cumplir una obligacion, obtener un
beneficio o servicio o, en general, a fin de que se emita una resolucion, asi como cualquier
documento que dichas personas estén obligadas a conservar, no comprendiéndose aquella
documentacion o informacion que solo tenga que presentarse en caso de un requerimiento de una
dependencia u organismo descentralizado”.

No obstante lo anterior, en la fraccion XXI del articulo 3 de la LCMR sefiala que por trdmite se
entiende que “cualquier solicitud o entrega de informacion que las personas fisicas o morales del
sector privado realicen ante la autoridad competente en el dmbito federal, de las entidades
federativas, municipal o de la alcaldia, ya sea para cumplir una obligacion o, en general, a fin de
que se emita una resolucion”.

En este sentido, la conservacion de la informacion ya no es considerada un tramite, sino una
obligacion que deberd reconocerse y justificarse como una accion regulatoria en el apartado
correspondiente del AIR, por lo que esta CONAMER sugiere a esa Dependencia la eliminacion de
dicho tramite del Registro Federal de Tramites y Servicios a cargo de este drgano desconcentrado.”

Atencién al comentario:

En atencién a las observaciones hechas por esa Autoridad de Mejora Regulatoria y considerando que, en efecto,
el tramite a que se hace referencia entrafna la obligacidén de conservar documentacién a cargo de las AFORES,
esta Comisidon llevara a cabo el procedimiento para la eliminacién de dicho tramite, del Registro Federal de
Tramites y Servicios a cargo de la CONAMER.

1/ Comentario:
“6. Comentarios particulares al anteproyecto

a) Este érgano desconcentrado observa que la figura de Asesor Previsional en el anteproyecto no
estd considerada en la LSAR, la cual tiene por objeto regular el funcionamiento de los Sistemas de
Ahorro para el Retiro (SAR) y sus participantes, asi como en las demdads disposiciones de cardcter
general en materia de los SAR.

Por lo que se sugiere a esa SHCP, homologar el marco juridico vigente aplicable en la materia; ello,
con el objetivo de que todos los participantes de los SAR, asi como las personas trabajadoras
cuenten con certeza juridica sobre el funcionamiento, operacion.”

Atencién al comentario:

Si bien es cierto que la figura de Asesor Previsional no esta considerada en la Ley de los Sistemas de Ahorro para
el Retiro (LSAR), no menos cierto es que esta Comision esta facultada para emitir disposiciones de caracter
general que regulen los supuestos particulares que la Ley no prevé y que es justamente de donde derivan las
atribuciones de este 6érgano desconcentrado para regular los aspectos operativos de los sistemas de ahorro para
el retiro, razdn por la cual esta Comisidon afirma que la creacidn de esta figura, lejos de ser contraria a la Ley,
guarda congruencia con las normas legales existentes en la materia.

Basta decir, que el articulo 2° de la LSAR otorga a la CONSAR la facultad de ser el érgano encargado de regular
los Sistemas de Ahorro para el retiro; asimismo en las fracciones |, Il y XII del articulo 5° de dicha Ley, se establece
que la CONSAR tendra la facultad de regular lo relativo a la operacion de los sistemas de ahorro para el retiro,
mediante la expedicion de disposiciones de caracter general, determinando los procedimientos para su buen
funcionamiento, asicomo dictar reglas de caracter general para determinar la forma en que las AFORES deberan
remunerar a sus agentes promotores.
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“Articulo 50- La Comision tendrd las facultades siguientes:

[ Regular, mediante la expedicion de disposiciones de cardcter general, lo relativo a la
operacion de los sisternas de ahorro para el retiro, la recepcion, depdsito, transmision y
administracion de las cuotas y aportaciones correspondientes a dichos sistemas, asi como la
transmision, manejo e intercambio de informacion entre las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, los institutos de seguridad social y los participantes en los
referidos sistemas, determinando los procedimientos para su buen funcionamiento;

/. Expedir las disposiciones de cardcter general a las que habran de sujetarse los participantes
en los sistemas de ahorro para el retiro, en cuanto a su constitucion, organizacion,
funcionamiento, operacionesy participacionen los sistemas de ahorro para el retiro, tratadndose
de las instituciones de crédito esta facultad se aplicard en lo conducente;

”

A mayor abundamiento, con la creacion de la figura de Asesor Previsional esta Comision no se excede en sus
facultades ni vulnera con ello los principios de Jerarquia Normativa o Supremacia de la Ley, toda vez que dicha
atribucion se sustenta en la facultad general que le otorga a esta Comision el articulo 2° de la LSAR, de ser el
Organo del Estado encargado de regular todo lo relativo a los sistemas de ahorro para el retiro y su adecuado
funcionamiento, lo cual constituye una cldusula habilitante otorgada por el legislador, por lo que la creaciéon de
esta figuray otras a través de Disposiciones de Caracter General, no se opone niexcede ala ley sino que armoniza
con ella, habida cuenta que ‘Las clgusulas habilitantes son mecanismos a través de los cuales el legislador
habilita a un organo del Estado, principalmente de la administracion publica, para regular una materia
concreta, precisdndole las bases y los pardmetros generales conforme a los cuales deberd actuar. Esto es, la
habilitacion permite al drgano del Estado facultado -dentro de un marco definido de accion- expedir normas
reguladoras de un aspecto técnico especifico y complejo que por sus caracteristicas requiere la prevision de
soluciones a situaciones dindmicas que no pueden preverse con absoluta precision en la ley.”

En ese sentido se considera relevante mencionar que las funciones del Asesor Previsional, estan directamente
relacionadas y homologadas con el marco juridico del Sistema de Ahorro para el Retiro. Lo cual es claro en los
articulos 38, 39, 40, 41, 42, 43y 44 del anteproyecto, de los cuales no se desprende que estas figuras lleven a cabo
funciones diferentes, contrarias o no homologadas al marco normativo vigente.

Es por lo anterior, que esta Comision considera que el anteproyecto que Nnos ocupa, se encuentra debidamente
fundado y homologado al marco juridico vigente.

IV. Comentario:
“6. Comentarios particulares al anteproyecto
aj..
b) Esta CONAMER observa que de conformidad con el articulo 39 de la Propuesta Regulatoria,
las funciones de los Agentes Promotores y los Agentes Previsionales son las mismas, por lo que
se sugiere a la SHCP reconsiderar si realmente resulta necesaria la creacion de la figura de
Agente Previsional.
Lo anterior, con el objetivo de evitar erogaciones adicionales para los sujetos regulados.”
Atencidn al comentario:
Esta Comision considera que con la creacion de la figura de Agente Previsional se cumpliran dos objetivos

primordiales para un mejor funcionamiento de los Sistemas de Ahorro para el Retiro: simplificacién regulatoria y
mejora sustancial en los servicios que brindan las AFORES. En ese sentido se destaca lo siguiente:

1 https //S]f2 sqn gob mx/detalle/te51s/169441
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e Con la creacion del Asesor Previsional se estaria transformando la figura existente de Agente de Servicio,
regulada en términos del marco juridico vigente a través de las Disposiciones de Caracter General en
materia de servicio a los usuarios de los sistemas de ahorro para el retiro, publicadas el 16 de noviembre
de 2018.

e Se busca generar una sinergia entre el Agente Promotor y el Asesor Previsional que redunde en mejores
servicios para el trabajador, con lo que se busca incidir para que las AFORES se enfoquen en la calidad de
atencion al usuario y eventualmente llevar al sector a competir por una mejor oferta de los servicios y no
por la mera captacion del mercado.

e Selograrad simplificar la normatividad aplicable en beneficio del sector, al reducirse los costos regulatorios
gue actualmente genera el contar con dos figuras con funciones separadas, pero requisitos regulatorios
similares, atendiendo al principio de Simplificacién, mejora y no duplicidad en la emisién de Regulaciones,
Tramites y Servicios, establecido en la fraccion V del articulo 7 de la Ley General de Mejora Regulatoria.

e Asimismo, se simplifican los costos de certificacion, pues con el anteproyecto que se propone, el costo
serfa Unicamente por la certificacion del Asesor Previsional, donde esta Comisidn asume el costo del
disefio de la evaluacion con la Institucion Evaluadora. Actualmente las AFORES erogan recursos para las
evaluaciones anuales a los Agentes de Servicio? y para las certificaciones de los Agentes Promotores.

e Tambiénesimportante sefalar que actualmente, los Agentes Promotores, no pueden realizar las mismas
funciones de los Agentes de Servicio y viceversa al mismo tiempo. El presente anteproyecto, permite la
convivencia de funciones, por lo que ahora el Agente de Servicio, transformado en el Asesor Previsional,
podra realizar las funciones del Agente Promotor. Asi mismo, el Agente Promotor también podré llevar a
cabo funciones de “servicio” para lo cual, sin renunciar a su naturaleza y funciones, una vez certificado,
podré llevar a cabo las funciones mas amplias bajo la figura del Asesor Previsional.

e La creacién de la figura del Asesor Previsional, debe entenderse como un continente de funciones
previamente reguladas (Las del Agente Promotor, y las del Agente de Servicio) pero armonizadas
normativamente para brindar al trabajador una atencién integral, en las que encuentren por un lado, la
posibilidad de ejercer su derecho al registro o al traspaso, y por otro lado los servicios de asesoria y
peticiones de servicio.

e Como puede apreciarse no es una figura que duplique funciones o que cree otras, simplemente permite
la convivencia de funciones actualmente separadas.

V. Comentario:
“7. Consulta publica

Por lo que hace al presente apartado, es conveniente sefialar que el anteproyecto y su AIR
correspondientes, fueron recibidos por primera vez el 29 de diciembre de 2021, por lo que, a la
fecha de emision del Dictamen, se ha cumplido con al menos veinte dias de consulta publica
que se prevé el segundo pdrrafo del articulo 73 de la LGCMR. Al respecto, esta CONAMER observa
que se recibieron diversos comentarios de particulares interesados en la propuesta regulatoria,
los cuales pueden ser consultados en la siguiente liga electrénica:

https;//cofemersimir.gob.mx/expedientes/26809
Lo anterior, a efecto de que esa Secretaria evalde tales propuestas, y en caso de estimarlo

pertinente sean incluidas en el anteproyecto en comento, o bien, esa autoridad brinde la
correspondiente justificacion del por qué no fueron consideradas.”

Atencidn al comentario:

2 El Capitulo V, seccién IV de las Disposiciones de caracter general en materia de servicio a los usuarios de los sistemas de ahorro para el retiro, se
deroga con el anteproyecto que nos ocupa, mediante el articulo Transitorio Segundo
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Respecto a los comentarios de particulares recabados durante el periodo de consulta publica, se informa que los
mismos fueron debidamente atendidos y expresados los argumentos que esta Comision considerd pertinentes,
mismos que ya fueron enviados a esa Autoridad de Mejora Regulatoria, mediante el formulario identificado con
el folio del SIMIR 53209.

Camino a 5ta. Teresa No. 1040 piso 2, Col. Jardines en la Montafia, CP. 14210, Tlalpan, Ciudad de México.

Tel: (55) 1328 5000 www.gob.mx/consar
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