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De: Cumplimiento de Normatividad SBM <compliance@scotiabank.com.mx>

Enviado el: viernes, 10 de septiembre de 2021 10:38 a. m.

Para: Contacto CONAMER

CC: Mejia Rios, Mariana; Gonzalez Reyes, Salvador

Asunto: Comentarios Scotiabank - anteproyecto “Resolucion que modifica las Disposiciones

de Caracter General Aplicables a las Instituciones de Crédito (Comisionistas)”, Exp.
05/0057/140721 CONAMER

Datos adjuntos: Comentarios SBI - CONAMER Comisionistas.pdf
Importancia: Alta
Estimad@s,

Por medio de la presente hacemos llegar para su amable atencién los comentarios de Scotiabank Inverlat S.A.,
Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Scotiabank Inverlat, con respecto al anteproyecto al rubro citado.
Los comentarios se encuentran en el archivo adjunto ya que al parecer su pagina de internet no permite cargarlos
como archivo adjunto.

Agregamos el enlace al proyecto en comento: h_ttps://cofemersimir.gob.mx/ﬁadﬁlasllﬁesuu‘]enIS'ZE'SJ.St—-.
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Aviso de Confidencialidad: Este correo electronico y/o el material adj L’ﬁf’lﬂ“lﬁ&:pﬁ{}?«us A%cMisivo de la
persona o entidad a la que expresamente se le ha enviado, y puede contener informacign confidencial o
material privilegiado. Si usted no es el destinatario legitimo del mismo, por favor reportelo inmediatamente
al remitente del correo y borrelo. Cualquier revision, retransmision, difusion o cualquier otro uso de este
correo, por personas o entidades distintas a las del destinatario legitimo, queda expresamente prohibido.
Este correo electronico no pretende ni debe ser considerado como constitutivo de ninguna relacion legal.
contractual o de otra indole similar.

Notice of Confidentiality: The information transmitted 1s intended only for the person or entity to which it is
addressed and may contain confidential and/or privileged material. Any review, re-transmission,
dissemination or other use of, or taking of any action in reliance upon, this information by persons or
entitics other than the intended recipient is prohibited. If you reccived this in error, please contact the sender
immediately by return electronic transmission and then immediately delete this transmission, including all
attachments, without copying, distributing or disclosing same.
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Ciudad de México, a 10 de septiembre de 2021

Comisién Nacional de Mejora Regulatoria

PRESENTE

Por este conducto hacemos llegar a su atencion los comentarios de Scotiabank Inverlat S.A., Institucién de Banca
Muiltiple, Grupo Financiero Scotiabank Inverlat, con respecto a la mds reciente versién del anteproyecto de “Resolucion
qgue modifica las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Instituciones de Crédito (Comisionistas)”, relativa
al expediente no. 05/0057/140721, publicada en el sitio de internet de esa Comisién Nacional de Mejora Regulatoria
el 01 de septiembre de 2021, con el fin de contribuir a la mejor consecucién de los objetivos del anteproyecto y a
facilitar su implementacidn para las Instituciones de Crédito:

Articulo y parrafo Comentario

Articulo 317, tercer parrafo: Se propone agregar como excepcion cuando las Instituciones
contraten a su casa matriz, aunque dicha casa matriz no esté
Tampoco resultardn aplicables los preceptos del Capitulo IX
del Titulo Quinto de estas disposiciones cuando las
Instituciones contraten a otras entidades sujetas a la
supervision de la Comisidon que dentro de su objeto social se
encuentre el poder recibir mandatos o comisiones y que
tengan permitido realizar las operaciones objeto del mandato
o comision de que se trate y, adicionalmente, cuenten con
regulacion en materia de riesgo tecnoldgico, uso de medios
electrénicos y seguridad de la informacién, ademds de contar
con un régimen regulatorio de contratacidn con terceros.

regulada por la Comisidn.

Articulo 317, tercer y cuarto parrafos: Se sugiere corregir el nUmero romano que en el anteproyecto
indica IX para indicar XI.

Tampoco resultardn aplicables los preceptos del Capitulo IX
del Titulo Quinto de estas disposiciones cuando las
Instituciones contraten a otras entidades sujetas a la
supervision de la Comisidon que dentro de su objeto social se
encuentre el poder recibir mandatos o comisiones y que
tengan permitido realizar las operaciones objeto del mandato
0 comision de que se trate y, adicionalmente, cuenten con
regulacion en materia de riesgo tecnoldgico, uso de medios
electrdnicos y seguridad de la informacién, ademds de contar
con un régimen regulatorio de contratacidn con terceros.

Las Instituciones deberan pactar lo necesario para que las
personas que les proporcionen los servicios a que se refiere
este articulo y los previstos en el presente Capitulo IX, guarden
la debida confidencialidad de la informacién relativa a las
operaciones activas, pasivas y de servicios celebradas con sus
clientes, asi como la informacion relativa a dichos clientes, en
caso de que tales personas tengan acceso a ella.

Articulo 318, fraccion Il, segundo parrafo: Las modificaciones objeto del anteproyecto implican

modificaciones a las politicas respectivas de las Instituciones
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Las politicas y criterios a que se refiere el parrafo anterior
deberan elaborarse por el director general u otro funcionario
que este designe y ser aprobadas por el Consejo de
Administracion de la Institucion, a propuesta del Comité de
Riesgos o del Comité de Auditoria.

de Crédito, asi como la aprobacion e implementacion de las
mismas, por lo que se solicita un transitorio que conceda un
plazo de 6 meses para realizar todo el proceso de modificacién
de dichas politicas.

Articulo 318, fraccion Ill, inciso a), tltimo parrafo:

Lo previsto en los subincisos 1. a 5. anteriores también
resultara aplicable a los terceros con los que los prestadores
de servicios a que se refiere el presente capitulo subcontraten

La jurisdiccién con la que probablemente se hayan celebrado
los contratos pudiera no ser la mexicana por lo que resultaria
bastante complicado que los subcontratistas de los

prestadores de servicios o comisionistas acepten esta

directamente, total o parcialmente, el servicio prestado a la obligacién.
Institucion.
Articulo 318, ultimo parrafo: Las modificaciones objeto del anteproyecto implican

La Institucién debera establecer las politicas para el adecuado
manejo, control y seguridad de la informacion generada,
recibida, transmitida, procesada o almacenada en la ejecucién
de los servicios o comisiones que se refieran a la utilizacién de
infraestructura tecnoldgica, de telecomunicaciones o de
procesamiento de informacién, que se realicen parcial o
totalmente fuera del territorio nacional. El establecimiento de
dichas politicas sera responsabilidad del director general,
quien podra delegar tales funciones a las dreas encargadas de
la seguridad de la informacién de la Institucion, mientras que
el Comité de Auditoria y el auditor interno de la Institucién
seran responsables de vigilar su cumplimiento, de acuerdo con
sus respectivas competencias.

modificaciones a las politicas respectivas de las Instituciones
de Crédito, asi como la aprobacién e implementacion de las
mismas, por lo que se solicita un transitorio que conceda un
plazo de 6 meses para realizar todo el proceso de modificacién
de dichas politicas.

Articulo 318 Bis, primer parrafo:

Los requerimientos de informacién y, en su caso, las
observaciones o medidas correctivas que deriven de la
supervision que realice la Comisién en términos de las
presentes disposiciones, se realizaran directamente a la
Institucion. Asimismo, la Comision podrd, en todo momento,
ordenar la realizacidn de las visitas y auditorias sefialadas en
el Articulo 318, fraccion lll, inciso a) anterior, precisando los
aspectos que unas y otras deberdn comprender, quedando
obligada la propia Institucién a rendir a la Comision un informe
al respecto.

La jurisdiccidn con la que probablemente se hayan celebrado
los contratos pudiera no ser la mexicana por lo que resultaria
bastante complicado que los subcontratistas de los
prestadores de servicios o comisionistas acepten esta

obligacion.

Articulo 321 Bis, ultimo parrafo:

Las Instituciones consolidardan en una base de datos
administrada y controlada en todo momento por Ila
Institucion, las aclaraciones o quejas derivadas de operaciones
realizadas a través de comisionistas.

La consolidacidn e identificacion de esta informacién puede
implicar la realizaciéon de desarrollos en sistemas. Se solicita
contemplar en los transitorios un plazo de 6 meses para
realizar los desarrollos correspondientes.

Articulo 332, fraccion IlI:

Especificar las etapas y plazos de cada una las acciones a
implementar. La ejecucion y cumplimiento del programa no
deberd exceder de seis meses, contado a partir de su

Debido a los requerimientos que pudieran impactar en
desarrollos tecnoldgicos, el plazo es muy corto para poder
cumplirse. Solicitamos ampliarlo o en su caso, que se
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autorizacion. Con independencia de lo anterior, de manera
excepcional, la Comisidon podrd autorizar por Unica vez una
prorroga hasta por el mismo periodo establecido en la
presente fraccidn, cuando a su juicio, la referida prorroga se
encuentre debidamente justificada y siempre que el
incumplimiento a corregir no ponga en riesgo los recursos
financieros o la seguridad de la informacién de los clientes; la
estabilidad financiera u operativa de la institucion, o
constituya un riesgo potencial a la estabilidad del sistema
financiero.

determine con base en el requerimiento y plazo probable de
implementacion.

TRANSITORIOS, ARTICULO SEGUNDO: Las Instituciones
contaran con un plazo de 180 dias contados a partir de la
entrada en vigor del presente instrumento legal para apegarse
a lo establecido en el Anexo 58, fraccidn IV de las presentes
disposiciones.

Se solicita un plazo de 24 meses para realizar las adecuaciones
técnicas y tecnoldgicas del Anexo 58 F IV.

SIN CORRELATIVO

Se solicita agregar un Articulo Transitorio que proporcione un
plazo de 6 meses para que las Instituciones de Crédito puedan
llevar a cabo la actualizacidn, aprobacion e implementacion de
sus politicas relativas a la contratacion de servicios o
comisiones, en virtud de los cambios establecidos en el
anteproyecto.




