ANDRES MANUEL LOPEZ OBRADOR, Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, en
ejercicio de la facultad que me confiere el articulo 89, fraccién | de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, y con fundamento en los articulos 30 Bis, 36 la Ley
Organica de la Administracién Puablica Federal, y 2 fraccion XI, 8 fraccién IV, 52 fraccion V
y 58 y 74 Bis de la Ley de Caminos Puentes y Autotransporte Federal, tengo ha bien
expedir el siguiente:

DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN DIVERSOS
ARTICULOS DEL REGLAMENTO DE PAQUETERIA Y MENSAJERIA

UNICO.- Se reforman: los articulos 2; las fracciones | y VII del articulo 3; 4; 6; 10; 11; 13;
14; 15; 16; la fraccion Il del articulo 18; segundo parrafo del articulo 19; 21; 25; fraccion |
del articulo 29; 30 y 3; y el numeral del Capitulo VII; Se Adicionan: las fracciones | Bis,
VII Bis, VIII Bis y X del articulo 3; tercer parrafo del articulo 4; segundo péarrafo, fracciones
| y Il del articulo 6; fracciones XII, XIIl, XIV, XV, XVI, XVII, XVIII, XIX y XX del articulo 7;
ultimo parrafo del articulo 10; fracciones | y Il del articulo 11; la fraccién VI Bis del articulo
12; tercer péarrafo del articulo 19; cuarto parrafo del articulo 21; 22 Bis, 22 Ter, 22 Quéter,
22 Quinquies, 22 Sexies, 22 Septies; fraccidn Il del articulo 29; las fracciones Il y IV del
apartado A, la fraccion IV del apartado B, fracciones V y VI del apartado F, apartado H e |
del articulo 30; Se Derogan: Segundo parrafo del articulo 5; segundo parrafo del articulo
11, para quedar como sigue:

Articulo 2.- El servicio de paqueteria y mensajeria es aquella actividad a cargo de
particulares que tiene como objeto el porte de paquetes debidamente envueltos y
rotulados o con embalaje que permita su traslado en caminos y puentes de jurisdiccion
federal.

El servicio comprendera la recoleccion, traslado, rastreo, reparto, seguimiento y entrega
en tiempos predeterminados de paquetes, de manera expedita de conformidad con el
presente Reglamento y las demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 3.-...

l. CARTA DE PORTE O GUIA. Es el titulo legal del contrato celebrado entre el
Remitente y el Permisionario en el cual se estableceran los términos y
condiciones del envio, traslado y recepcion de los paquetes; contendra las
menciones que exige el Codigo de la materia y surtira los efectos que en él se
determinen;



| Bis. BINOMIO CANINO. Es el equipo conformado entre un perro y una persona, los
cuales reciben un entrenamiento y una capacitacion especial para diversos fines.

llaVi....

VII. PERMISIONARIO. La persona fisica o0 moral que cuenta con permiso por parte de
la Secretaria de Comunicaciones y Transportes para prestar el servicio de paqueteria
y mensajeria a terceros utilizando caminos y puentes de jurisdiccion federal;

VIl Bis. PERMISO. El acto administrativo por el que la Secretaria de Comunicaciones
y Transportes autoriza a una persona fisica 0 moral para prestar servicios de
mensajeria y paqueteria mediante la utilizacion de caminos y puentes de jurisdiccién
federal;

VIIl. REMITENTE. La persona que contrata con el Permisionario el servicio de
paqueteria y mensajeria, cuyo nombre y domicilio aparece en la Carta de Porte o
Guia;

VIl Bis. SECRETARIA. La Secretaria de Comunicaciones y Transportes;

IX. TERCERO AUTORIZADO. Es aquella persona fisica diferente al Destinatario que
se encuentra en el domicilio designado por el Remitente, que recibe el Paguete o que
cuenta con la autorizacién del Destinatario para recoger el o los paquetes objeto del
servicio de paqueteria y mensajeria que fue brindado en los términos sefalados en el
presente Reglamento, y

X. UMA. La Unidad de Medida y Actualizacién prevista en la Ley para Determinar el
Valor de la Unidad de Medida y Actualizacion.

Articulo 4.- A la Secretaria y a la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana le
corresponde, en el &mbito de sus respectivas competencias, la interpretacion y aplicacion
de este Reglamento para efectos administrativos, asi como vigilar su observancia y
sancionar su incumplimiento.

A falta de disposicion expresa en este Reglamento, ademas de lo dispuesto en el articulo
4 de la Ley, se estara a lo sefialado en la Ley Federal de Procedimiento Administrativo,
Ley de Inversion Extranjera, Ley Federal de Proteccién al Consumidor, asi como en el



Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares y demas disposiciones
juridicas aplicables.

La Secretaria se coordinard con las autoridades competentes cuando con motivo del
ejercicio de sus facultades advierta hechos que pudieran constituir algun delito o que
atenten en contra de la seguridad publica.

Articulo 5.-...

Se deroga

Articulo 6.- La prestacion del servicio de paqueteria y mensajeria en caminos y puentes
de jurisdiccion federal, deberéa prestarse observando las obligaciones previstas en la Ley y
este Reglamento.

El permisionario deberd contar con los elementos materiales, técnicos y humanos
necesarios para desempefiar el servicio de paqueteria y mensajeria en términos del
presente Reglamento.

Ademas de los otros requisitos previstos en este Reglamento, los Permisionarios deberan
cumplir con lo siguiente:

l. Contar en las instalaciones SEDES, oficinas Matrices destinadas a la recepcion,
manejo y entrega de Paquetes, con la instalacion por lo menos de-un sistema
de circuito cerrado de television y en los centros de distribucién y sucursales
donde el indice de casos suscitados en tema de aseguramiento de sustancias u
objetos ilicitos sean constantes, deberan de contar ademéas del sistema de
circuito cerrado de televisién con al menos un elemento de seguridad adicional
a saber: maquinas de rayos X, arco detector de metales o binomios caninos, lo
anterior, con el fin de detectar dentro de los Paquetes los bienes sefialados en
el articulo 18 de este Reglamento.

Il. El transporte que se utlice para el envio de paquetes deberan ser
preferentemente camiones unitarios tipo van o caja cerrada de dos ejes de
cuatro o seis llantas, cuyo peso bruto vehicular no exceda las 11 toneladas, los
cuales podran contar con cAmaras de video vigilancia.

Articulo 7.- Las personas fisicas o sociedades constituidas conforme a las leyes
mexicanas interesadas en obtener permiso para prestar el servicio de paqueteria y
mensajeria, deberan presentar por escrito a la Secretaria una solicitud, con la que se
proporcione, bajo protesta de decir verdad, la informacién y los documentos siguientes:



lalX....

X. Comprobante de pago del impuesto sobre tenencia o uso de vehiculos de los
ultimos cinco afios, de acuerdo al afio-modelo de fabricacion, de cada vehiculo que, en
su caso, se destine al servicio de paqueteria y mensajeria;

Xl. Los demas documentos con los que se acredite el cumplimiento de las
disposiciones administrativas que emitan otras dependencias de la Administracién
Publica Federal, referentes a la constancia que acredite la legal importacion al pais,
solo en caso de vehiculos adquiridos por el solicitante en el extranjero y de aspectos
técnicos y operativos de la misma;

XIl. Escritura publica debidamente inscrita en el Registro Publico, con la que se
acredite que es propiedad del solicitante del Permiso o, en su caso, el contrato de
comodato, de arrendamiento o cualquier otro instrumento juridico que demuestre
fehacientemente el derecho de este al uso y disfrute del inmueble referido;

Xlll. Factura, contrato de arrendamiento o contrato de servicios de las camaras de
circuito cerrado;

XIV. La documentacion que demuestre que en el inmueble referido en la fraccién
anterior se tiene instalado un sistema de circuito cerrado de television que deberan
registrar los momentos de carga de la paqueteria al trasporte, asi como el de entrega-
recepciéon de los Paquetes;

XV. En caso de contar con escaner, se requiere Factura, contrato de arrendamiento o
contrato de servicios de escaner de rayos X de deteccion de armas, explosivos y
drogas, el cual debera tener las siguientes caracteristicas:

a) Tipo de escaner;

b) Afio;

c) Modelo;

d) Especificaciones de ser escaner para deteccion de explosivos o droga.

Dichos escéaner, debera ser de un modelo no mayor a 5 afios.

XVI. En caso de contar, de uno o0 mas binomios caninos para la localizacion de drogas
y explosivos, se debera de acreditar que cuenta con los siguientes requisitos;

a) Raza;

b) Color;

c) Numero de chip y registro, y
d) Tatuaje del perro.



XVII. El registro y chip del binomio canino, debera de ser el que integre la
Federacion Candfila de México bajo el certificado correspondiente.

XVIII. Certificado del binomio expedido por una asociacion competente, donde
establezca el adiestramiento, y tipo del mismo, y

XIX.Dicho certificado no deberé ser menor a un afio de expedicion o de re-certificacion.

Articulo 10.- Los vehiculos destinados a la prestacién del servicio de paqueteria y
mensajeria a través de caminos y puentes de jurisdiccién federal, con excepcién de los de
menos de cuatro toneladas de peso bruto vehicular, deberan portar camaras de
videograbacion, placas metalicas de identificacion, calcomanias y tarjetas de circulacion,
debiéndose sujetar al procedimiento de expedicion, reposicion, revalidacion, modificacion
y baja correspondientes. Asimismo, deberan ostentar con caracteres claros y legibles en
su exterior, el nombre, razén social o denominacién, domicilio y namero telefénico del
Permisionario.

laV...

Las camaras de videograbacion deberan registrar los camiones unitarios tipo van o caja
cerrada de dos ejes de cuatro o seis llantas los momentos de carga de la paqueteria.

Articulo 11.- El Permisionario autorizado para operar el servicio, queda obligado a
solicitar a la Secretaria la modificacién, ya sea de la tarjeta de circulacion o del inmueble o
inmuebles, en caso de cambio de su domicilio, donde indicara:

l. Caracteristicas del vehiculo o correccion del nombre del Permisionario o
propietario especificadas en la tarjeta de circulacion, dentro del plazo de quince
dias posteriores a la fecha en que ocurra cualquiera de estos cambios; y

Il. Establecer la documentaciéon correspondiente del inmueble, como contrato de
arrendamiento, comodato o de compra venta, del nuevo domicilio
correspondiente a la sucursal o local donde se realiza la operacién de entrega-
recepcion de paquetes.



Se deroga.

Articulo 12.-...

laVl...

VI Bis. Listado de los domicilios de los inmuebles donde se realiza la entrega-recepcion
de los Paquetes.

Vil a IX...

Articulo 13.- En caso de que el titular de un permiso de paqueteria y mensajeria quiera
dar de alta sucursales o vehiculos adicionales a los que ampara el permiso, debera
presentar los documentos previstos en las fracciones I, I, V, VI, VII, VI, IX, X y Xl del
articulo 7 del presente Reglamento.

Articulo 14.- Los permisionarios de autotransporte federal de pasajeros no requieren de
permiso para prestar el servicio de paqueteria y mensajeria en las unidades autorizadas
en sus permisos, siempre que los paquetes se transporten en las cajuelas o
compartimentos respectivos y hayan pasado al menos por alguno de los procesos de
verificaciébn y control de sefialados en el articulo 6 fracciébn |. En estos casos los
permisionarios de autotransporte federal de pasajeros quedardn sujetos a las
disposiciones previstas en el presente Reglamento, con la condiciéon de que dicho servicio
se preste en las rutas y unidades autorizadas.

Articulo 15.- Los inmuebles y vehiculos destinados y autorizados para la prestacion del
servicio de paqueteria y mensajeria deberan ostentar con caracteres claros y legibles en
su exterior, el nombre, razén social o denominacion del Permisionario.

Articulo 16.- La operacion y explotacion del servicio de paqueteria y mensajeria se
sujetard a las disposiciones de la Ley, los tratados internacionales, el Cddigo de
Comercio, este Reglamento y las demas disposiciones reglamentarias del ejecutivo
federal aplicables; asi como a las normas técnicas de caracter general que emitan la
Secretaria y la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana, en el ambito de sus
respectivas competencias.



Articulo 18. - ...

Il Materiales y residuos a los que hace referencia el Reglamento para el Transporte
Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos, salvo que se obtenga la autorizacién
correspondiente de la autoridad competente conforme a los instrumentos juridicos
aplicables;

[la VIII...

Articulo 19.-...

No obstante lo anterior, el Permisionario debera proceder a la apertura y reconocimiento
de los paquetes ante orden expresa emitida por autoridad competente o cuando se
advierta de su revision gue los mismos transportan cualquiera de los objetos sefialados en
el articulo anterior, detectados por alguno de los mecanismos sefialados en el articulo 7
de esta ley-

En caso de que con motivo de la revisién efectuada por el Permisionario se encuentren
alguno de los objetos referidos en el numeral anterior, debera hacer del conocimiento de
los hechos de manera inmediata a las autoridades competentes.

Articulo 21.- La Carta de Porte o Guia seré expedida en original y dos copias, el original
para ser adherido al Paquete, una copia al Remitente y la otra para el Permisionario,
misma que debera conservar en sus archivos por tres afios para efectos de la verificacion
por parte de la Secretaria.

Una vez entregado el paquete, el permisionario debera asentar los datos de la persona
gue haya recibido dicho paquete, adjuntando copia o impresion de la identificacion oficial
de ésta.



Articulo 22.-...

Articulo 22 Bis.- Los permisionarios deberan abstenerse en transportar paquetes que
contengan cualquiera de los objetos previstos en el articulo 18 de este Reglamento.

Articulo 22 Ter.- EIl permisionario estara obligado a requerir y reproducir la identificacién
oficial de los remitentes, asi como los destinatarios, a fin de corroborar los datos que
éstos proporcionen.

Articulo 22 Quarter.- El permisionario estara obligado a que en la entrega de cualquier
paquete el mismo sea revisadopreferentemente a través de los instrumentos que se
cuente ya sea escaneado a través de la maquina de rayos X, detector de metales y pasar
por el filtro del binomio canino; se registrard en el etiquetado de control, la persona que
realizé el escaneo, la deteccién de metales, o bien el manejador del binomio canino e
identificador del mismo.

Articulo 22 Quinquies.- El permisionario debera capacitar de manera anual a su
personal a efecto de que puedan detectar a través de alguno de los medios con que se
cuenten, como la maquina de rayos X, detector de metales o el manejo del binomio
canino, cuando un paguete contenga objetos cuya remisién se encuentre prohibida.

Articulo 22 Sexies.- Los permisionarios deberan de contar con un 6rgano de control
permanente expresamente encargado de verificar el cumplimiento de la Politica Interna de
Prevencion Delictiva (PIPD).

Articulo 22 Septies.- Las PIPD seran disefiadas acorde con el tamafio y la naturaleza de
las operaciones y actividades comerciales de cada empresa de mensajeria y paqueteria,
siempre atendiendo a la légica empresarial, cultura organizacional, objetivos corporativos
y prevencion para la continuidad del negocio.

Articulo 25.- El Permisionario debera indemnizar al Remitente por el atraso en la entrega
de los paquetes en los términos que establezca la Carta de Porte o Guia. La
indemnizacién, por cada dia de atraso, sera el equivalente a cinco veces el valor de la
UMA vigente a la fecha del evento, salvo pacto en contrario que eleve la cantidad de
indemnizacion.

La indemnizacién por cualesquiera de los otros eventos sefialados en el articulo anterior
sera el equivalente a quince veces el valor de la UMA vigente, a la fecha del evento, salvo
pacto en contrario que eleve la cantidad de indemnizacion.

Articulo 29.-...



Transportar paquetes a través de carreteras y puentes de jurisdiccion federal,
con conocimiento de que su contenido esta prohibido en términos del articulo
18 del presente Reglamento;

Il. Declarar o presentar hechos o documentos falsos al momento de solicitar el
permiso, y

Il. No haberse sujeto los paquetes al proceso de revisidn con que se cuente para
ello.

Articulo 30.- Las infracciones a lo dispuesto en este Reglamento, se sancionaran por
esta Secretaria, tomando como base la UMA al momento de cometer la infraccion, la
gravedad de la misma, los dafios causados y la reincidencia, de conformidad con lo
siguiente:

I.  Con multa de diez a trece veces el valor de la UMA por:
[I.  Operar los vehiculos destinados al servicio sin ostentar con caracteres claros y
legibles el nombre, razon social o denominacién del Permisionario;
. No realizar la baja de unidades;
IV.  No operar con alguno de los medios de control sefialados en esta ley

B. Con multa de veinte a veintitrés veces el valor de la UMA por:
l.

Il. Abstenerse de entregar copia de la Carta de Porte o Guia al Remitente, y la factura
o recibo que ampare el porte del Paquete:

lll. Dejar de adherir la Carta de Porte o Guia al Paquete, y

IV. Abstenerse de solicitar la identificacion del Remitente y Destinatario.

C. Con multa de cuarenta a cuarenta y tres veces el valor de la UMA por:

lalV....

D. Con multa de cuarenta y cinco a cincuenta veces el valor de la UMA por:

laVl...



E. Con multa de cien a ciento cinco veces el valor de la UMA por:

[aVII....

F. Con multa de doscientos cuarenta y cinco a doscientos cincuenta veces el valor de
la UMA por:

lall....

lll. Prestar el servicio de paqueteria y mensajeria con vehiculos distintos a los
establecidos en el Reglamento;

IV. Abstenerse, el conductor del vehiculo de presentar el Manifiesto ante el
requerimiento de una autoridad competente;

V. Omitir revisar e inspeccionar los Paquetes con Iguno de los medios con que cuente
para ello

VI. Omitir capacitar al personal a que alude el articulo 22 Quinquies.

G. Con multa de cuatrocientos noventa y cinco a quinientos veces el valor de la UMA
por:

lall....

H. Con suspension temporal del servicio, cuando omita inspeccionar los Paquetes
previos a su transportacion al Remitente.

I. Con la revocacién de su permiso, cuando transporte cualquiera de los objetos
establecidos en el articulo 18 del presente instrumento.

Articulo 31.- Sin perjuicio de lo establecido en la Ley, las infracciones a lo dispuesto en el
presente Reglamento, en cuanto a la operacion del servicio de paqueteria y mensajeria
en la zona terrestre de las vias generales de comunicacién, seran sancionadas por la
Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana, a través de la Guardia Nacional,
conforme a lo establecido en el articulo anterior de este ordenamiento.

En caso de reincidencia, la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana podra
imponer una multa equivalente hasta el doble de las cuantias sefialadas en el articulo
anterior.



CAPITULO VI
DEL RECURSO

TRANSITORIOS

PRIMERO.- EIl presente Decreto entrard en vigor al dia siguiente al de su publicacion en
el Diario Oficial de la Federacion.

SEGUNDO.- Se derogan todas aquellas disposiciones administrativas que se opongan al
presente decreto.

TERCERO.- Las Empresas de Paqueteria y Mensajeria que estén operando con
anterioridad a la publicacién del presente decreto, tendran un periodo de 12 meses
posteriores a su entrada en vigor, a efecto de ajustar sus operaciones de conformidad con
el presente Decreto y cumplir con los requisitos que mandata.

CUARTO.- Las referencias contenidas en otros ordenamientos a las unidades
administrativas que por medio del presente decreto se modifican se entenderan hechas a
aguellas con atribuciones que se determinen en el reglamento interior de la Secretaria y
demas disposiciones por esta emitidas.



