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Me refiero al Oficio No. CONAMER/19/0989, de fecha 20 de marzo de 2019, recibido el dia 22 del mismo
mes y afio, mediante el cual emite el Dictamen Total No Final respecto del anteproyecto denominado
“Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-010-TUR-2018 requisitos minimos que deben contener
los contratos que celebren los prestadores de servicios turisticos con los turistas o usuarios”.

Mtro. Pedro Francisco Guerra Morales
Coordinador General de Mejora Regulatoria
de Servicios y de Asuntos Juridicos
Comision Nacional de Mejora Regulatoria
Presente

A

Al respecto, y con fundamento en los articulos 42, fraccion X de la Ley Orgénica de la Administracion Pablica
Federal; 56 de la Ley General de Turismo (LGT); 74 del Reglamento de la Ley General de Turismo (RLGT);
38, fraccion Il y 45 de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion; 72 de la Ley General de Mejora
Regulatoria (LGMR); y 13, fraccién Il del Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo, me permito
brindar la informacion solicitada en los términos siguientes:

Cumplimiento del Acuerdo Presidencial:

En relacién a que la Comision Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER) reconoce el esfuerzo de la
SECTUR por simplificar tramites® para cumplir con el Acuerdo Presidencial? y por ello exhorta a que brinde
“la informacion correspondiente a la frecuencia, asi como a las fuentes verificables utilizadas en la
cuantificacién del ahorro que deriva de la simplificacion de requisitos en los tramites referidos”, esta
Secretaria envié a la CONAMER el oficio No. SCR/135/2019 (recibi6é en esa Comision el 7 de mayo), con las
fichas actualizadas de los trdmites “SECTUR-05-005 Expedicién de Nuevo Certificado” y “SECTUR-05-006
Inscripcion al Registro Nacional de Turismo (RNT)”, que incluyeron las frecuencias (nimero de solicitudes)
de éstos a 2018, para asi actualizar la informacidn inscrita en el Registro Federal de Tramites y Servicios y
que para pronta referencia es la siguiente (ver tabla).

Tramite/Afo 2016 2017 .2018
SECTUR-05-005 500 1,060 500
SECTUR-05-006 4,400 14,860 4,760

! Correspondiente a eliminar el requisito de entrega de copia de la solicitud, dado que el particular debe presentar el original y
una memoria USB con la solicitud digitalizada, al momento de gestionar los tramites SECTUR-05-005 y SECTUR-05-006.

2 El “Acuerdo que fija los lineamientos que deberan ser observados por las dependencias y organismos descentralizados de la
Administracion Publica Federal, en cuanto a la emisién de los actos administrativos de caracter general a los que les resulta
aplicable el articulo 69-H de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 8
de marzo de 2017.
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Lo anterior a fin de sustentar y actualizar el calculo de los ahorros presentados con antelacién por la SECTUR
y que son los siguientes: :

e En.2018el tré'm:i‘t:e. -SEG‘ﬁUR-OS-OOS presentd 500 solicitudes y considerando que el costo promedio de

_'Jvés c‘opi‘as," ya no requeridas, es de $0.90 pesos (segun informacion obtenida en OfficeMax), el ahorro
, promedio en cargas administrativas es de $450.00 pesos.

e En 2018 el tramite SECTUR-05-006 presento 4,760 solicitudes y considerando que el costo promedio de
las copias, ya no requeridas, es de $0.90 pesos (segun informacion obtenida en OfficeMax), el ahorro
promedio en cargas administrativas de $4,284.00 pesos.

Por lo que los $4,734.00 pesos en ahorro, generados por ambas acciones de simplificacién, atienden lo
dispuesto por el Acuerdo Presidencial para asi avanzar en la conclusion de la dictaminacién del
anteproyecto en comento. -

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente,

<f%lﬁx f:z . Q(—«_E)
\\ Mtro. Humberto Hernandez Haddad
\\\ Subsecretario de Calidad y Regulacion

c.c.p.  Dr. César Emiliano Hernandez Ochoa, Comisionado Nacional de la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria.- Presente.
Lic. Alma Lilia Estrada Salazar, Encargada del Despacho de la Direccidon General de Normalizacion y Calidad Regulatoria Turistica. Presente.
Mtro. Héctor Alejandro Espindola Diaz, Director de Facilitacion y Calidad Regulatoria Turistica.- Presente
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