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“2017, ANO DEL CENTENARIO DE LA PROMULGACION DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADQS UNIDOS MEXICANGS”

Anexo D

Liquidacién total con descuento (34% de condonacién)
Légica del producto

¢ Se realiza un descuento que permita la recuperacién equivalente a aquella que se tendria si se procede con el proceso de
adjudicacién de la vivienda
Tramo de mora y prioridad para despachos Requisitos de elegibilidad
96 meses 0 mas de mora Créditos en Cobranza Extrajudical
e 96 0 mas meses: Prioridad 4 Créditos 100% reservados y segregados
Créditos con al menos 180 meses de antigiiedad.
Créditos que no se hubiesen beneficiado con algun esquema
de solucion

o Cartera donde el recurso haya sido de FOVISSSTE
Descripcién de condiciones Consecuencias de incumplimiento

s El porcentaje de quita sera del 34% del saldo insoluto. ¢ Incumplimiento:

El pago realizado se aplica al saldo insoluto al momento
e Se pagara el 66% del saldo insoluto en una sola exhibicién. del pago conforme lo establezca el contrato de mutuo
original.

e El saldo insoluto a pagar con la quita sera valida durante el
periodo quincenal a partir de la solicitud del acreditado, en
caso de que el acreditado rebase el tiempo, debera solicitar el
nuevo saldo, en el entendido de que solo puede realizar el
pago en el plazo que corresponde a 2 quincenas.

¢ El descuento se aplica después de que el acreditado realiza el
pago acordado y esto es verificado en el Sistema de
Integracién de Base de Datos de Cartera (SIBADAC)




0 ISSSTE

G — e
INSTITEAO D SEGURTDAD
T SEAVICION SOUALES 131 161y
FHADATSDORES i1 TSiang

FOVISSSTE

@ B 108 TueRAWDRRES YT KaTal

~

“2017, ANO DEL CENTENARIO DE LA PROMULGACION DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS”

Anexo E

Légica del producto

futuro

con el esquema incentivos para el despacho).

¢ Ofrecer una opcién al acreditado para liquidar su crédito anticipadamente, evitando el pago de intereses y actualizaciones en el

¢ Se da un margen de libertad al despacho para negociar la profundidad del descuento (mismo que esté directamente vinculado

Tramo de mora y prioridad para despachos

'Requisitos de elegibilidad

12 a 120 meses de mora:
e 12 a 96 meses: Prioridad 3
e 96 a 120 meses: Prioridad 5

¢ Créditos en Cobranza Judicial que se encuentren en
cualquier etapa procesal previa a la sentencia

o Créditos con 84 meses 0 mas de antigiedad y 100%
reservados

Descripciéon de condiciones

Consecuencias de incumplimiento

e Convenio con quita del 10% a 30% sobre el Saldo Insoluto (SI) al liquidar
el crédito en 1 solo pago
¢ La mecanica de calculo del descuento sobre el Sl es la siguiente:
o Delmes 12 a 72 de mora:
= Liquidar el Adeudo Vencido
= Aplicar el descuento correspondiente sobre el Saldo
Insoluto resultante (después de haber liquidado el AV)
o Del mes 72 en adelante de mora (créditos segregados):
= Aplicar el descuento directamente sobre el Saldo Insoluto
¢ El acreditado recibe ficha con los montos correspondientes para liquidar
en las préximas 3 quincenas
¢ El despacho cobra sus honorarios dependiendo de la profundidad del
descuento negociado con el acreditado, p.e.
o 10% de descuento: 100% del monto acordado
o 20% de descuento: 90% del monto acordado
o 30% de descuento: 80% del monto acordado
¢ Se firma convenio judicial

¢ Incumplimiento Parcial:
El Sl se recalcula de la siguiente forma:

Nuevo Saldo Insoluto=(Saldo Insoluto Original
—-Pago Realizado)+Intereses+Actualizaciones

¢ Incumplimiento Total:

No aplica porque el convenio se firma después de
que el acreditado realiza el pago acordado y esto
es verificado en el Sistema de Integracién de
Base de Datos de Cartera (SIBADAC)
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“2017, ANO DEL CENTENARIO DE LA PROMULGACION DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS”

Anexo F

Liquidacion total con descuento (34% de condonacion)
Légica del producto

¢ Se realiza un descuento que permita la recuperacion equivalente a aquella que se tendria si se procede con el proceso de
ajudicacién de la vivienda

Tramo de mora y prioridad para despachos Requisitos de elegibilidad
48 0 mas meses de mora e Créditos en Cobranza Judicial con sentencia a favor del Fondo
e 48 a 120 meses: Prioridad 5 de la Vivienda
¢ 120 0 mas meses: Prioridad 6 o Créditos 100% reservados y segregados
o Créditos con al menos 96 meses de antigiledad
Descripcién de condiciones Consecuencias de incumplimiento
¢ Para la quita del 34%, se recalcula el Saldo Insoluto (Sl) ¢ Incumplimiento Parcial:

« utilizando como referencia el minimo entre el 66% del saldo | El SI se recalcula de la siguiente forma:
insoluto y el capital no pagado, y se calcula de la siguiente
forma: Nuevo Saldo Insoluto=(Saldo Insoluto Original —Pago

Realizado)+Intereses+Actualizaciones
Monto a liquidar=min{66% del SI, 100% del capital no

pagado actualizado} e Incumplimiento Total:
No aplica porque el convenio se firma después de que el
¢ El acreditado recibe ficha con los montos correspondientes acreditado realiza el pago acordado y esto es verificado en
para liquidar en las préximas 3 quincenas el Sistema de Integracion de Base de Datos de Cartera
(SIBADAC)

e Se firma convenio judicial
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“2017, ANO DEL CENTENARIO DE LA PROMULGACION DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS”

Anexo G
Convenio de Reestructura

Légica del producto

o Ofrecer al acreditado una opcién para ponerse al corriente y resolver su situacién de Cobranza Judicial
» El producto no involucra el otorgamiento de condonaciones, por lo que es altamente atractivo para el Fondo de la Vivienda

Tramo de mora y prioridad para despachos

Requisitos de elegibilidad

12 a 120 meses de mora
o 12 a 96 meses; Prioridad 1
e 96 a 120 meses: Prioridad 3

e Créditos en Cobranza Judicial

Descripcion de condiciones

Consecuencias de incumplimiento

e El acreditado paga hasta 10% del Saldo Insoluto como
enganche al firmar el convenio

¢ Se reestructura el Saldo Insoluto del crédito de tal forma que
el crédito pueda ser liquidado dentro del plazo remanente con
la féormula de anualidad vencida, p.ej.:

Sxi

Donde:
P, es el pago quincenal

S es el Saldo Insoluto

4 interés anual

Lot~

n el nimero de quincenas restantes en el plazo remanente

e Se firma convenio notarial si no se ha iniciado demanda o
convenio judicial si se encuentra en cualquier etapa procesal

e El crédito pasa a estatus de sentencia (especificado en
condiciones del convenio al traer aparejada ejecucion)

¢ La sentencia puede ser ejecutada a discrecion del Fondo de la
Vivienda
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“2017, ANO DEL CENTENARIO DE LA PROMULGACION DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS”

Anexo G-BIS

Convenio de Reestructura en Ejecucion de Sentencia
Légica del producto

o Ofrecer al acreditado una opcién para mantener su vivienda ya que el Fondo de la Vivienda tenga sentencia.
e El producto no involucra el otorgamiento de condonaciones, por lo que es altamente atractivo para el Fondo de la Vivienda

Tramo de mora y prioridad para despachos Requisitos de elegibilidad
12 a 120 meses de mora e Créditos en Cobranza Judicial
e 12 a 96 meses: Prioridad 1 ¢ Créditos con sentencia a favor del Fondo
e 96 a 120 meses: Prioridad 3
Descripcion de condiciones Consecuencias de incumplimiento
¢ El acreditado paga hasta 10% del Monto de la Sentencia como
enganche al firmar el convenio e Se elaborara la escritura del inmueble objeto de la sentencia
ante notario publico a favor del Fondo de la Vivienda del
e Para que el crédito pueda ser liquidado mediante el monto de ISSSTE o a quién él designe

la sentencia y dentro del plazo remanente, se aplicara con la
férmula de anualidad vencida, p.ej.:

Sii>0 Sii=0
Sxi S
PQ='—1 PQ:E
L
Donde:

P, es el pago quincenal
S es el Monto de la Sentencia
i es interés anual

24
n el numero de quincenas restantes en el plazo remanente

¢ Se firma convenio judicial

10
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“2017, ARIO DEL CENTENARIO DE LA PROMULGACION DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS”

Anexo G-TER

Convenio de Reestructura en Mediacion Privada

Légica del producto

Privada

o Ofrecer al acreditado una opcion para ponerse al corriente y resolver su situacién de Cobranza Judicial a través de la Mediacion

* El producto no involucra el otorgamiento de condonaciones, por lo que es altamente atractivo para el Fondo de la Vivienda

Tramo de mora y prioridad para despachos

Requisitos de elegibilidad

12 a 120 meses de mora
e 12 a 96 meses: Prioridad 1
e 96 a 120 meses: Prioridad 3

e Créditos en Cobranza Judicial

Descripcién de condiciones

Consecuencias de incumplimiento

e El acreditado paga hasta 10% del Saido Insoluto como
enganche al firmar el convenio

e Se reestructura el Saldo Insoluto del crédito de tal forma que
el crédito pueda ser liquidado dentro del plazo remanente con
la férmula de anualidad vencida, p.ej.:

Sii>0 Sii=0
5 S*i p S
Q=— Q=_
i——l—.n n
14+
Donde:

P, es el pago quincenal

S es el Saldo Insoluto
ies interézs4anual
n el nimero de quincenas restantes en el plazo remanente

e Se firma convenio a través del mediador con caracter de
judicial

e El crédito pasa a estatus de sentencia (especificado en
condiciones del convenio al traer aparejada ejecucion)

e La sentencia puede ser ejecutada a discrecion del Fondo de
la Vivienda

11



(@ISSSTE @FOVBSSTE
XY mas st [ it § ooy P

FIADAIADORES DL ENiaDa

“2017, ANO DEL CENTENARIQ DE LA PROMULGACION DE LA CONSTITUTION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS”

Anexo G-QUATER

Convenio de Reestructura mediante la Subrogacion

Légica del producto

¢ Busca recuperar el monto del crédito a través de pagos que realice la persona que la habita en lugar del acreditado

e S06lo se reconocen los pagos del subrogatario para que él ejerza acciones legales contra el acreditado

¢ El producto no involucra el otorgamiento de condonaciones, por lo que es altamente atractivo para el Fondo de la Vivienda

e Quien habite el inmueble debera acreditar haber sido o ser conyuge o concubino, o tener parentesco en primer grado con el
acreditado.

Tramo de mora y prioridad para despachos Requisitos de elegibilidad
12 a 120 meses de mora e Créditos en Cobranza Judicial
e 12 a 96 meses: Prioridad 1 ¢ El subrogatario que se encuentre en posesién del inmueble y

o 96 a 120 meses: Prioridad 3 acredite haber sido o ser cényuge o0 concubino, o tener
. parentesco en primer grado con el acreditado.

¢ El subrogatario debe establecer que la casa en la que habita
se encuentra a su entera satisfaccién.

Descripcion de condiciones Consecuencias de incumplimiento

¢ El subrogatario paga hasta 10% del Saldo Insoluto como |e No se devuelven los pagos ya realizados al subrogatario
adelanto al firmar el convenio

e No se ofrece cobertura de prorroga ni autoseguro al [e El subrogatario entregara la posesion del inmueble al Fondo
subrogatario. de la Vivienda

e Se convendra una tabla de amortizacion del crédito de tal
forma que el crédito pueda ser liquidado dentro del plazo | e Se contindan con las acciones de cobranza judicial en contra

remanente con la formula de anualidad vencida p.gj.: del acreditado
Sii>0 Sii=0
S*i S
Po=——— Po =~
L — 57
1+
Donde:

P, es el pago quincenal
S es el Saldo Insoluto

interés anual , .
—,; serda la misma tasa del contrato de mutuo

n el nimero de quincenas restantes en el plazo remanente

e Se firmara convenio notarial o de mediacién privada con
caracter de judicial

12
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“2017, ANO DEL CENTENARIO DE LA PROMULGACION DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADQS UNIDOS MEXICANOS”

Anexo H
Quita con Reestructura (etapa temprana)

Légica del proeducto

contado, pero que deseen ponerse al corriente con su crédito

¢ Ofrecer un producto que atraiga a los acreditados en mora que no tengan la liquidez para aceptar los productos de liquidacién de

o El producto esté dirigido a aquéllos acreditados que ya han mostrado un compromiso con el pago de su credito

Tramo de mora y prioridad para despachos

Requisitos de elegibilidad

12 a 120 meses de mora
e 12 a 96 meses: Prioridad 4
e 96 a 120 meses: Prioridad 1

e Tener un saldo insoluto menor al 50% del monto original del
credito

o Créditos asignados a Cobranza Judicial para los que aun no
se haya iniciado el proceso de demanda

Descripcién de condiciones

Consecuencias de incumplimiento

¢ Quita de 20% a 60% del Adeudo Vencido

¢ Se firma convenio notarial

¢ Nuevo S| = max[(Saldo Insoluto Actual — [%] del adeudo
vencido), capital no pagado actualizado]

o Reestructurar el crédito para liquidarlo dentro del plazo
remanente del crédito (usando férmula de anualidad vencida
en el Anexo F)

¢ El despacho cobra dependiendo de la profundidad del “[%]”
concedido sobre los pagos no realizados, p.e.

o 20% de concesion: 100% del monto acordado
o 40% de concesiéon: 90% del monto acordado
o 60% de concesidon: 80% del monto acordado

e El crédito pasa a estatus de sentencia (especificado en
condiciones del convenio al traer aparejada ejecucion)

¢ |a sentencia puede ser ejecutada a discrecién del Fondo de la
Vivienda

13
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Quita con Reestructura (etapa avanzada)
Légica del producto

e Fomentar el pago de un monto minimo para los créditos con altos tramos de mora para evitar su prescripcion

Tramo de mora y prioridad para despachos

Requisitos de elegibilidad

96 a 120 meses de mora
e 96 a 120 meses: Prioridad 2

¢ Créditos con mas de 1 afio en Cobranza Judicial sin ejercicio
de acciones legales, derivado de la reparacion de expediente

o Créditos en riesgo de prescripcién (a 2 afios o menos de
prescribir)

¢ Créditos segregados

Descripcion de condiciones

Consecuencias de incumplimiento

¢ Quita de 30% a 50% del Saldo Insoluto
e Se reestructuran las amortizaciones para liquidar el nuevo
Saldo Insoluto en el minimo entre:

o 5 afios

o La mitad del plazo remanente del crédito con la

amortizacion anterior

o El plazo hasta expirar (30 afios)
Reestructurar el crédito para liquidarlo dentro del plazo usando
férmula de anualidad vencida en el Anexo F
Se firma convenio notarial
Si el acreditado regresa al sector, debe pagar la diferencia en
depésito para cubrir la amortizacién
El despacho cobra sus honorarios dependiendo de la
profundidad de la quita negociada con el acreditado, p. e.

o 30% de quita: 100% del monto acordado

o 40% de quita: 90% del monto acordado

o 50% de quita: 80% del monto acordado

o El crédito pasa a estatus de sentencia (especificado en
condiciones del convenio al traer aparejada ejecucion)

¢ |La sentencia puede ser ejecutada a discrecién del Fondo de
la Vivienda

14
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“2017, ANO DEL CENTENARIO DE LA PROMULGACION DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS”

Anexo J

Convenio de reconocimiento de adeudo y forma de pago mediante entrega voluntaria de garantia

Légica del producto

estan dispuestos a enajenar la garantia.

¢ Producto disefiado para resolver la deuda de acreditados que presentan y reconocen dificultades para pagar su crédito y que

Tramo de mora y prioridad para despachos

Requisitos de elegibilidad

12 a 120 meses de mora
e 12 a 48 meses: Prioridad 5
e 48 a 96 meses: Prioridad 6
e 96 a 120 meses: Prioridad 7

¢ Créditos en Cobranza Judicial
e Que el acreditado no haya aceptado alguno de los otros
productos de solucién

Descripcion de condiciones

Consecuencias de incumplimiento

¢ Se suscribe convenio de transaccion para reconocer el adeudo
y pactar el pago mediante entrega voluntaria de la garantia
para su enajenacion

¢ Se debera otorgar a favor del FOVISSSTE, poder general para
actos de dominio sobre la garantia para su enajenacién

e Se firma convenio notarial si no se ha iniciado demanda o
convenio judicial si se encuentra en cualquier etapa procesal

o E! crédito pasa a estatus de sentencia (especificado en
condiciones del convenio al traer aparejada ejecucion)

15
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Anexo K

Priorizacion de ofrecimiento de los productos de solucién por tramo de mora

Cobranza Extrajudicial Cobranza Judiciel Prescritos
Meses 1 1 |
Prioridad para [ Wi Y \
los despachos |0 '3 12 // :4_3 // 196 7/ 120 >
' : : :
1 1 1
i
'
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