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Oficio No. UBVA/DGAAF/DVI/2 7/2018.
Ciudad de México, a 5 de septiembre de 2018.

JULIO CESAR ROCHA LOPEZ. : .
COORDINADOR GENERAL DE MEJORA REGULATORIA SECTORIAL
COMISION NACIONAL DE'MEJORA REGULATORIA I &4
PRESEN TEw, . ~ -

Hago referencia al oficio nimero COFEME/18/3440, de 4 de septiembre de 2018,
mediante el'cual solicita la respuesta de esta Secretarfa a los fcdméhtarios*efgctuados por
esa Comisién Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER), asi.como.de los comentarios
de los particulares al anteproyecto de Disposiciones de caracter general a que se refiere
el articulo 58 de la Ley para ‘Regular las Instituciones . de. Tecnologfa Financiera
(Disposiciones). 47, IR " 5 - '

Sobre el particular, a efecto de dar cumplimiento a lo previsto en elarticulo 75 de la Ley
General de Mejora Regulatoria; con fundamento en los articulos 27, 'fraccién XXIll; 29,
fraccion IX y<29-C, fraccion VI, del Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda vy
Crédito- Publico, esta ‘Unidad Administrativa’ manifiesta- lo siguiente respecto a los
comentarios a la AIR quese sefialan a continuacion. . - TN 1 E

Comentario de la.COFECE

i. El articulo 13 del anteproyecto establece que la identificacién de los
clientes es un requisito indispensable para que las ITF puedan realizar
cualquier operacién. En' el mismo sentido, el articulo 19 del anteproyecto
preveé que las ITF estin obligadas a verificar |a identidad de sus clientes yla
autenticidad de los documentos de identificacion, mientras que en los
articulos 11 y 12 se establecen los requisitos de identificacién de los
clientes. ‘

Lo anterior implica una regulacion sobre las ITF que no aplica a las
instituciones bancarias, sin que exista una justificacién valida, ya que estas
Ultimas no estan obligadas a efectuar la verificacién para clientes con
cuentas bancarias niveles 1 y 2. Las ITF también estarian en desventaja
respecto a las instituciones financieras que atienden a clientes con
operaciones de mayor cuantia, ya que la identificacién de los clientes les
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representa un mayor costo con relaciéon al tamafno de las operaciones que
realizan.

En ese sentido, con el fin de que las ITF puedan competir con los bancos en
igualdad de condiciones, se sugiere que sean eliminadas las asimetrias
regulatorias.

Al respecto, es importante destacar que la naturaleza de las operaciones de las
Instituciones de Tecnologia Financiera (ITF) frente a los bancos no es la misma; toda vez
que las primeras tienen por objeto principal contactar a terceros para otorgarse créditos
y prestar el servicio de pagos electrénicos, y las segundas tienen como objeto principal
captar y colocar® recursos entre el plblico en general.

En las Disposiciones en-estudio.se establecieron, al igual que en los otros 12 sectores
financieros regulados-en PLD/FT, las politicas y procedimientos minimos en dicha materia,
los cuales estan acorde con las 40 Recomendaciones del Grupo de Accion Financiera
(GAFD). Lo anterior, permite’ evitar (i)-arbitraje regulatorio;-y-(ii) ubicar-a una entidad
financiera o entidad regulada ysupervisada en materia de prevencion de-operaciones con
recursos de procedencia ilicita y-financiamiento al terrorismo (PLD/FT), en un riesgo
mayor por no-contar con los.controles minimos de otros: sectores en PLD/FT y i)
participar en.un sistema financiero formal en igualdad de condiciones.que otros, con el
derecho de serconsideradas seguras.en su operacion.

Ahora bien, no es posible establecer los mismos requisitos para cuentas de bajo riesgo y
el régimen simplificado de las disposiciones de caracter general en PLD/FT para bancos
(DCG de Bancos), en virtud-de-que-los niveles de'cuenta que se preven en las DCG de
Bancos se refieren a'cuentas de depésito a la vista en moneda nacional (captacion
de recursos)?, operacion-no permitida-para las ITF. Por lo-tanto, no es posible homologar
en su totalidad los requerimientos de identificacion y verificacion dedichas cuentas en las
operaciones que realizanias.ITF con'sus clientes. Sin embargo, a fin de otorgar beneficios
a las ITF (reconaciendo la naturaleza de sus operaciones y.los riesgos en LD7/FT y que ya
son participantes.del Sistema Financiero. Mexicano (SEM)_formal), se previé en los
articulos 12 y 23 de las Disposiciones medidas simplificadas de identificacion y
verificacion, lo cual representa menores costos para las ITF (al igual que en
otros sectores participantes en el SFM regulados en PLD/FT), por lo que, si bien
los participantes de dichos sistema no realizan las mismas operaciones si es

1 Articulo 2 de la Ley de Instituciones de Crédito.
2 {dem.
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posible otorgarles los mismos beneficios pero adecudandolos a sy operacioéon para
permitirles una mejor competencia pero sin menoscabar Ia seguridad y
posibilidad de prevenir y detectar ilicitos.

Con independencia de lo anterior y con base en el Reporte de Evaluacién Mutua? de enero
de 2018 (Reporte EM GAFI), a efecto de cumplir con la Recomendacién 10, se prohiben
las cuentas andénimas para evitar que las ITF, al operar a través de medios electrénicos o
via remota, puedan ser méas vulnerables para ser utilizados como vehiculos para la
comision de los delitos de LD/FT. Lo anterior, permite evitar que estas sean utilizadas para
actos ilicitos y les afecte su entrada y reputacion a un sistema financiero formal en
contante operacion.

En términos de las Disposiciones, las | TF, al'igual que los'bancos, deben identificar a los
clientes personas fisicas. y morales (lo que exige la Recomendacién 10 de GAF sin
excepcion), con la obligacién de verificar |a informacion proporcienada por dichos clientes,
destacando que las ITF, a diferencia de otros sectores del SFM reggladds_en PLD/FT, se
les permite que lleven a cabo la verificacion con posterioridad.(considerando la naturaleza
de sus operaciones), beneficio no-otorgado -}a_,hin“gl}h'\ot'r_o}‘,pfe_trticlipan‘te del SFM hasta
ahorita. : R LAY :

Finalmente cabe sefialar que se establecieron‘,,alb“ﬂigu‘al' que-en otrbs: sectores-del SFM
regulados en PLD/FT, las politicas y procedimientos minimos que las ITF deben.cumplir en
materia de PLD/FT, sin embargo se destaca que: e i N U O ',

= La carga regulatoria para las ITF, en comparacién con otros sectores del SFM
regulados en PLD/FT es menor dado’ que se atendié a la naturaleza de sus
operaciones y se permitié que: iy la identiﬁca__cién:y-..\'/'er_iﬁ'ca_ciféﬁ la hagan via remota
porregla general; ii) conserven la informacién generada-en‘archivos electroénicos;
i) utilicen nuevas ‘tecnologias para’ la celebracion de sus ‘operaciones. Para
establecer . lo anterior, -enlas Disposicionesse ~realizé “un andlisis de las
Recomendaciones 1,-10.y. 15 de ‘GAFI,.aefecto”de.dar cumplimiento a los
estandares sin menoscabar la operacion de las ITF, .asi comopara que México no
incumpla con dichas recomendaciones. Lo 7

* Elrégimen de PLD/FT para las ITF, como ya'se sefiald, aumentara la reputacién de
estas dentro del SFM y_a nivel internacional, ya que ‘al_ser reconocidas como
entidades financieras formales con un régimen solido de PLD/FT homologo en

estandares minimos al igual que otros sectores-del SFM regulados en PLD/FT,

3 México fue evaluado en el marco de la Cuarta Ronda de Evaluaciones de GAFTI; la cual concluyé con la publicacién del
Reporte el 3 de enero de 2018 en la pégina oficial de GAFI.
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generaran confianza en el pablico y otros participantes en el SFM, evitando incluso
el cierre de cuentas a su nombre y participar en igualdad de condiciones que otros
participantes.

Comentarios de la CONAMER

i. Los articulos 10, 11, 12 y 13 del anteproyecto en comento, establecen
numerosos requerimientos de identificaciéon que las ITF deben cerciorarse
de obtener por parte de sus clientes, variando en funcion de si el cliente es
una persona moral o fisica, extranjera o nacional, entre otros escenarios, a
efecto de integrar un expediente correspondiente.

Respecto a tales requerimientos, esta Comision observa que los mismos
varian en funcién de caracteristicas legales o fisicas de los clientes de una
ITF, pero no queda claro que se resuelva en funcion del riesgo que éstos
pueden presentar a_dicha entidad; es decir, la cantidad y- dificultad de
obtencién’de tales requerimientos documentales.no varia de manera
directamente proporcional al riesgo que suponen los distintos tipos de
clientes y servicios que puedan hacer uso de las ITF (por ejemplo: no todos
las operaciones (sic) con activos virtuales, necesariamente son de alto
riesgo; las operaciones con otras entidades financieras podrian resultar, por
su naturaleza, poco riesgosas, ya que se entiende que la entidad con la que
se hace la operacion ya asumio los costos y los riesgos de identificacion del
cliente). :

Asimismo, cabe también mencionar que dichas restricciones regulatorias
implicanuna carga regulatoria parealas ITF que no aplica a las instituciones
bancarias, sin que se indique una justificacion técnica al respecto, ya que
estas dltimas no estan obligadas a efectuar |a verificacion de clientes con
cuentas bancarias nivel 1y 2. De igual manera;las ITF podrian encontrarse
en desventaja respecto a las instituciones financieras que atienden a
clientes con operaciones de mayor cuantia, ya que la identificacion de los
clientes, les representa un costo desproporcional ‘al tamafio de las
operaciones que realizan.

Lo anterior es relevante ya que los costos en los que deberan incurrir las ITF
para dar cumplimiento a tales condicionamientos, podrian representar una
carga administrativa y operativa que bien podrian no llegar a superar,

Insurgentes Sur 1971, Plaza nn, Torre lll, Piso 5, Colonia Guadalupe Inn C.P. 01020, Delegacién Alvaro Obregén, Ciudad de México
Tel: (55) 3688 2635 www.shcp.gob.mx



Subsecretaria de Hacienda y Crédito Publico
Unidad de Banca, Valores y Ahorro
Direccién General Adjunta de Anilisis

SHCP

Financiero y Vinculacién Internacional

SECRETARIA DE HACIENDA Direccién de Vinculacién Internacional

Y CREDITO PUBLICO

Pagina 5 de 23

ocasionando dos situaciones principalmente: 1) dejar afuera del mercado a
una considerable cantidad de startups, concentrando asi el mercado Y
desincentivando la competitividad, y 2) restringir de forma sustancial el
acceso a servicios financieros a un amplio espectro de personas que no
pueden optar por un esquema de servicios financieros tradicionales.

En este sentido, dada Ia situacion comentada previamente, es pertinente
recordar el esquema de regulacion basada en riesgos. En este enfoque se
indica que una forma de estimar un riesgo, radica en utilizar la probabilidad
y la severidad de que suceda un evento adverso, a efecto de tomar las
acciones correspondientes dependiendo del “cuadrante” en que se llegue a
localizar dicho evento, dentro de la llamada matriz de riesgos.

[...]

Dicho instrumento, indica que a partir de un riesgo moder’ado-{(centro de la

matriz), se.deben tomar medidas para los: riesgos altos y muy altos

(cuadrante superior derecho de la matriz), disminuir, transferir o enfrentar
el riesgo. ~ N AN AN

Junto con lo anterior, Ia administracién de riesgos comprende basicamente
tres etapas. N\ Tt Sl U, N W A '
1. Evitar,preveniry reducir riesgos: consiste en disminuir la probabilidad
y el impacto de un evento con unriesgo considerable. . Y
2.' Aceptarriesgos: Ia cual consiste en quedarse con el riesgo de que algo
suceda. | A A RN S B W /
3. Transferir riesgos: la cual consiste en buscar un tercero que acepte el
riesgo a cambio de alguna compensacién.

[...]

Por lo tanto, en las actividades cuyo nivel de riesgo se localice en el
cuadrante superior derecho de la: matriz mencionada, las acciones que
deben tomarse deben enfocarse a evitar, prevenir o. transferir los riesgos;
lo anterior, enrazén de que su severidad los hace de tal magnitud como para
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Asimismo, esta Comision no omite reiterar que la premisa fundamental de
cualquier régimen de regulacion basada en riesgos, radica en saber qué
tipos y niveles de riesgos esta el agente regulador preparado para tolerar,
donde éste debera decidir cuales son las prioridades hacia donde debera
destinar la mayor parte de los recursos a su disposicion. En este sentido,
regular basandose en el nivel de riesgo es un ejercicio economico, en el que
el agente que regula debera elegir, puesto que los recursos son escasos,
cuales son sus prioridades, o bien, cuales son los riesgos mas importantes
por mitigar y la cantidad de esfuerzos que le destinara. Por lo cual, definir
los riesgos a aminorar resulta ser una tarea bastante complicada; sin
embargo, el punto de inicio debe estaren los propios objetivos estatutarios
del regulador, donde la carencia de claridad dificulta la identificacion de los
riesgos a controlar, aunque tener demasiados objetivos también puede
resultar poco conveniente, dado que dificilmente se tendran los medios
para atenderlos., -

En esta dinamica de elegir, asumiry transferir riesgos, el regulador esta
expuestoacometer errores, tendiendo a sobre —regular o sub = regular una
actividad. En el primer caso, que sucede cuando su ponderacion del riesgo
esta positivamente sesgada, el regulador esta ocasionando costos de
manera desproporcionada para regular una actividad que no lo amerita. En
contraposicion, ‘también puede suceder que el agente regulador-ignore
riesgos potenciales ynole destine los suficientes recursos regulatorios para
mitigarlo. \ ! ' ' '

No obstante, los disefiadores de regulacion deben tener siempre en cuenta
que o' mas eficiente para la sociedad es implementar medidas que la
beneficien, en tantono le resulten desproporcionalmente caras, dado que si
se descuida de este aspecto, se puede llegar al puntoen que los costos
asociados con cierta medida, excedan.alos beneficios que producen. Por lo
tanto, las autoridades deben buscar la réduccion del riesgo hasta donde le
sea conveniénte a la sociedad, ya que normalmente, los costos de las
politicas publicas se van incrementando'conforme se reduce el riesgo, de
manera que suele ser desproporcionalmente caro llevar hasta cero la

incertidumbre que, originalmente, se pretende atender.

Ademas, en la medida en que los recursos que se utilizan para minimizar el
riesgo son limitados, se genera un costo de oportunidad implicito, ya que
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dichos recursos siempre se podran destinar a otro tipo de actividades que
pueden resultar mas provechosas socialmente.

Finalmente, es importante reiterar que una propuesta regulatoria basada
en riesgos, se ciiie a la metodologia propuesta por la OCDE, misma que
plantea un diagrama por etapas para el disefio de una regulacion...

[...]

Se puede observar que el criterio basado en riesgos es el fundamento deuna
politica de Estado que busca max-imi_zar el bienestar social, y para lograrlo,
el agente regulador debe haberse documentado adecuadamente

En relacién.con lo anterior, unode los i'esui_tadOs“‘que‘»sej‘obtiéﬁéal momento
de evaluar riesgos, es que permite identificar: - )-actividades de gran dafio
social, pero de baja probabilidad de ocurrencias, y b) actividades de alta
probabilidad de ocurrencia, pero de bajo impacto -sbcial;l‘ademés, permite
establecer criterios para la toma de decisiories bajo ‘estas circunstancias.
Tomando en consideracion dichos estandares, es imperante destacar que
toda reduccién de riesgos hasta cero, implica un costo que no puede ser
sostenido por la autoridad'y la sociedad, por lo que debe determinarse el
grado de riesgo aceptable, con el fin de general regulaciones. minimas y
efectivas, a travésde Ias cuales se mantenga dicho nivel deriesgo:”

Bajo esta perspectiva, el creador de regulaciones elegirala alternativa que
minimiza las pérdidas o maximice las ganancias, obteniendo asi el mejor
resultado. ' : Sl ; e P N

A la luz de lo expuesto con antelacién, esta Comisién_si;lgigre a la autoridad
tomar en cuenta lo expresado en el Presente comentario, a fin de valorar la
pertinencia de proponer un esquema estratificado de requerimientos para
las ITF, en funcién del riesgo del cliente y del servicio que se pretenda

brindar; lo anterior, considerando Ia naturaleza del sector, el fomento a la
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competencia, la preponderancia de la inclusion financiera y las
caracteristicas de los servicios que ofrece.

En primer lugar, es importante destacar que de conformidad con el articulo 58 de la Ley
para Regular las Instituciones de Tecnologia Financiera (LRITF), el objeto de las
Disposiciones es establecer las politicas y procedimientos minimos en materia de
PLD/FT que las ITF, como entidades financieras reconocidas formalmente por dicho
ordenamiento legal deben observar para evitar ser utilizados como vehiculos para la
comisién de los delitos de LD/FT, lo cual se lleva a cabo, entre otras cosas, a través de la
identificacién de los clientes, segun sean personas fisicas o morales, como se ha
establecido para otros actores o participantes del Sistema Financiero Mexicano (SFM), lo
que permite que estos tengan un.estandar igual al formar parte de dicho sistema y poder
tener un acceso al mismo conilas mismas condiciones minimas regulatorias.

Derivado de lo anterior, Si'bien es cierto que enelarticulo 11 de'las Disposiciones se previd
un régimen robustecido para identificar_a~|os=c|ientés,perAsonas fisicas’'y. morales, al igual
que en otros sectores, también los-es. que se’ prevén operaciones que las ITF pueden
considerar de bajo riesgo-y -por o tanto, establecer, un.régimen-simplificado de
identificacién, con menos carga regulatoria (como’ otros sectores, tales’como bancos,
sofipos y socaps, etc.), sin dejar-de atender la naturaleza de las operaciones que realizan
las ITF. » Pyt T L I Ay g R T g

Asimismo, nd debe pasar desapercibido quetlosriesgos deque las [TF puedan ser utilizadas
como medio para la comision-de-los delitos. de LD/F T\ deben ser medidos por las mismas
mediante la/aplicacion de un enfoque basado en riesgos® (metodologia e indicadores
de riesgo); para lo cuallas ITF deberan considerar al menos: tipo de cliente, producto,
servicio, canal de distribucion o fugar donde operan y eluso.de-nuevas tecnologias, lo que
les permitira evaluar Sus Tigsgos en cada caso.-evitar ilicitos ‘y-permitirles competir en
igualdad de condiciones en el SFM: ; ) 77

La politica que-la SHCP ha implementado en materia de PLD/FT para el'sector financiero
se apega a los estandares internacionales del Grupo de Accion Financiera (GAFI), en este
caso en particular 21a Recomendacion 1 enrelaciéon conla 10 que sefialan que los paises
deben evaluar el riesgo.de LD/FT a los.que estan expuestas conforme-a su naturaleza y
operacion, y en funcién'de ello _exigir la identificacion de los clientes tanto para
personas fisicas como morales, ‘en-igualdad de condiciones para todos los
participantes. & i~

4 Recomendacion 1 de GAFL
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No debe pasar inadvertido que en el Reporte de Evaluacién Mutuas de enero de 2018
(Reporte EM GAFI), GAFI considerd que en México no existen los mecanismos idéneos

para la identificacién del propietario real de clientes personas morales, toda vez que existe

comisién de los delitos de LD/FT; por lo que la falta de informacién adecuada, precisa y
oportuna del propietario real facilita la comisién de dichos ilicitos. En ese sentido, es que
resulta de gran importancia establecer los estandares minimos para la identificacion de
clientes personas moraless para todos los participantes formales en el SFM.

Asimismo, si bien existen diversos principios que rigen a las ITF, como el de inclusién
financiera, también rige a dicho.sector bajo un mismo rango el principio de “evitar
operaciones ilicitas”,” razén por la'cual se‘establece una politica de PLD/FT al igual que
€n otros sectores participantes.en el SFM, ya que al emitirse y publicarse la LRITF, Ias ITF
formalmente se consideran parte de dicho sistemay deben cumplir.con dicho régimen por
mandato legal, lo que les permitira participar con .mayor solidez "y__,sengri\dad con otros
actores. : P Y —~—— b N 4

En segundo lugar, es importante destacar que la naturaleza de las, operaciones de las ITF
frente a los bancos no es la misma; todavez que las primeras tienen por objéto principal
contactar a terceros para otorgarse créditos y,bre'stayr\él,servic‘ffip_déipagqs electronicos, y
las segundas tienen como objeto p’rinci_pal'capta,’rsiy;c}‘o\'lo'ca‘r_?}r"ecfu‘r*so’s‘, entre'el.pdblico en
general. ; , AR ) U N ™ "1 7/,

los cuales estan acorde con las 40.Recomendaciones de GAFI. Lo anterior, permite evitar
(i) arbitraje regulatorio, 'y (ii): ubicar.a .una entidad financiera o entidad régulada y
supervisada en PLD/FT, en un riesgo mayor»pér no contar con los‘controles minimos de
otros sectores.en PLD/FTy iii) participar en un sistéma financiero formal en igualdad de
condiciones que otrgs, con el derecho de ser consideradas seguras-en su operacion.

> México fue evaluado en el marco de la Cuarta Ronda de Evaluaciones de GAFL;1a cual concluyé con la publicacién del
Reporte el 3 de enero de 2018 en 1a pagina oficial de GAFI. “ o

6 En el primer cuatrimestre de 2017, se reformaron las disposiciones de caracter general en materia de PLD/FT
aplicables a 12 sectores a efecto de establecer los mecanismos para la identificacién del propietario real de clientes
personas morales. a0

7 Articulo 2 LRITF.

8 Articulo 2 de la Ley de Instituciones de Crédito.
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Ahora bien, no es posible establecer los mismos requisitos para cuentas de bajo riesgo y
el régimen simplificado de las disposiciones de caracter general en PLD/FT para bancos
(DCG de Bancos), en virtud de que los niveles de cuenta que se prevén en las DCG de
Bancos se refieren a cuentas de deposito a la vista en moneda nacional (captacion
de recursos)?, operacion no permitida para las ITF. Por lo tanto, no es posible homologar
en su totalidad los requerimientos de identificacion y verificacion de dichas cuentas en las
operaciones que realizan las ITF con sus clientes. Sin embargo, a fin de otorgar beneficios
a las ITF (reconociendo la naturaleza de sus operaciones y los riesgos en LD/FT y que ya
son participantes del SFM formal), se previé en los articulos 12 y 23 de las
Disposiciones medidas simplificadas de identificacion y verificacion, lo cual
representa menores costos para las ITF (al igual que en otros sectores
participantes en el SFM regulados en PLD/FT), por lo que, si bien los
participantes de dichos sistema no realizanlas mismas operaciones si es posible
otorgarles los mismos beneficios pero adecuéandolos a su operacion para
permitirles una mejor competencia. pero. sin- menoscabar la seguridad y
posibilidad de prevenir y detectar ilicitos..

Con independencia de lo anteriory con-base en el Reporte EM.GAFI, a efecto de cumplir
con la Recomendacion 10, se.prohiben 1as. clientas andnimas ‘para evitar que las ITF, al
operar a través'de medios electronicos o via remota; puedan ser.mas vulnerables para ser
utilizados como, vehicules para la comision de los delitos.de LD/FT. Lo.anterior, permite
evitar que estas sean utilizadas para actos ilicitos.y les afecte su entrada y reputacion a
un sistema-financiero formal en contante operacion:

En términos de las Disposiciones, las [TF, al igual que los-bancos, deben identificar a los
clientes personas fisicas.y morales (lo-que: exige la-Recomendacion 10 ‘de’ GAFI sin
excepcién),conda obligacion de Verificar la informacion proporcionada por dichos clientes,
destacando'que las ITF,a diferencia de-otros sectores del'SFM regulados en PLD/FT, se
les permite gue lleven a cabo la verificacion con posterioridad (considerando/la naturaleza
de sus operaciones), beneficio no otorgado a ninglin otro participante del SFM hasta el
momento. ; :

Finalmente cabe sefialar que se establecieron, al igual que en otros sectores del SFM
regulados en PLD/FT,las politicas y procedimientos minimos que las ITF deben cumplir en
materia de PLD/FT, sin embargo se.destaca que:

9 {dem.
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= La carga regulatoria para las ITF, en comparacién con otros sectores del SFM
regulados en PLD/FT es menor dado que se atendié a la naturaleza de sus
operaciones y se permiti6 que: i) la identificacion y verificacién la hagan via remota
por regla general; ii) conserven la informacién generada en archivos electrénicos;
i) utilicen nuevas tecnologias para la celebracién de sus operaciones. Para
establecer lo anterior, en |as Disposiciones se realizé un analisis de las
Recomendaciones 1, 10 Yy 15 de GAFI, a efecto de dar cumplimiento a los
estandares sin menoscabar |a operacion de las ITF, asi como para que México no
incumpla con dichas recomendaciones.

= Elrégimende PLD/FT paralas ITF, como ya se sefiald, aumentara la reputacion de
estas dentro del SFM y a nivel internacional, ya que al ser reconocidas como
entidades financieras formales con un régimen salido de PLD/FT homélogo en
estandares minimos -al igual.gue otros_sectores del SFM regulados en PLD/FT,
generaran confianza en el plblico y otros participantes en €l SFM, evitando incluso
el cierre de cuentas.a su nombr y-participar-en igualdad.de.condiciones que otros
participantes, g : -, :

Asimismo, se reitera que se prevé un'régimen simplificado de identificacion que permite el
ingreso de nuevas ITF (como las startup), las cuales operan en SU mayoria con personas

Comentarios delos particulares

l.- Sugerimos. establecer un nivel de riesgo especialmente bajo para
operaciones con' recursos recibidos de otras entidades financieras,
Consideramos que las ITF deberian poder clasificar a aquellos usuarios que
solamente les envien y. soliciten recursos-a través de transferencias
bancarias como "de bajo riesgo y aplicarles un régimen minimo de
identificacion. Lo anterior buscaria incrementar1a eficiencia del sistema y
evitar dobles esfuerzos en la identificacion de usuarios que no suponen un
riesgo para el sistema porque los fondos podran trazarse a una cuenta en
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una institucién que ya habra identificado plenamente al usuario conforme
a las reglas que le resulten aplicables.
Comentario emitido por: Asociacion FinTech México FTMX

Se atiende el comentario. Acorde al articulo 12 de la nueva version del anteproyecto de
Disposiciones, se establece un régimen de identificacién simplificado para aquellas
cuentas o contratos que sean considerados de riesgo bajo, aplicable, no solo a aquellas
operaciones cuyos recursos provengan de cuentas de deposito de entidades financieras
autorizadas para captar dinero, sino también para aquellas operaciones con activos
virtuales, efectivo y transferencias internacionales. Para ello se prevén dos tipos de niveles
de cuenta respecto de las cuales las ITF Unicamente deberan recabar ciertos datos y, en
su caso, el documento digital de identificacion, sin necesidad de llevar a cabo la entrevista
a que se refiere el articulo 11'de las Disposiciones.: :

Lo anterior, a efecto-de atender la naturaleza de-las operaciones-de las ITF pero sin
menoscabar las medidas de PLD/FT previstos €n la LRITF “asi como en'los estandares del
GAFI. " i ; ‘ |

I.- La obligacion de-obtener la geolocalizacion de los clientes no' debe ser
absoluta. El principio de neutralidad tecnologica se encuentra contenido en
la Ley.-Para{Regular las/ Instituciones - de Tecnologia Financiera y
consideramos que la‘redaccion actual de las Disposiciones va en-contra del
mismo, toda vez que genera una prohibicién indirecta de utilizar medios que
no permitan la geolocalizacion de usuarios para contratar servicios de las
ITF. Esta prohibicién. seria particularmente nociva para los esfuerzos de
llevar servicios financieros a personas de menores recursos econémicos que
tradicionalmente tienen menos acceso a dispositivos.moviles‘avanzados.
Comentario emitido por: Asociacion FinTech Mexico FTMX

Se atiende el comentario.’ mediante la-modificacion respectiva en el articulo 11 de la
Disposiciones, al-establecerse que el requisito’ de geolocalizacion debera solicitarse en
aquellos casos quelos clientes de'la ITF utilicen di'spositivos-;mc')viles;que.permitan obtener
el dato de la geolocalizacion. : )

lil.- Es importante aclarar que los expedientes tienen que integrarse antes
de hacer Operaciones, ‘en-lugar de “previo a la celebracion de contratos,
prestacion de servicios Y realizacion. de actividades u Operaciones”.
Entendemos que laintencion de las Disposiciones es que las ITF identifiquen,
conforme a las propias Disposiciones, a sus clientes antes de la realizacion
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de Operaciones; no obstante, consideramos que la aclaracién que aqui se
sugiere permitiria brindar claridad y certeza juridica a las ITF.
Comentario emitido por: Asociacién FinTech México FTMX

IV.- Solicitamos reconocer Ia existencia de grados de riesgo en las
operaciones con activos _virtuales, efectivo Yy transferencias
internacionales. Es importante que se limite el requerimiento de Ia
entrevista a los supu'eS_tOsd'e altoriesgo ‘ﬁﬁicanjeﬁte,y‘no que se determine
que existe un riesgo implicito por el simple hecho de operar con efectivo,
activos virtuales o transferencias - internacionales. Especificamente,
establecer que todas las operaciones, con-activos virtuales, son de alto
riesgo atenta contra los, principios de neutralidad ‘tecnologica y genera
discriminacion sin fundamento en contra de las empresas que operan con
los mismos. Comentario emitido por: Asociacién FinTech México FTMX

Se atiende el comentario. En el articulo' 12 de la nueva version del anteproyecto de
Disposiciones se reconoce Ia ;existencia‘de.,gradc')s“-de..-riesgos”"a.l\:ra&\"/é'sfdél establecimiento
de un régimende identificacién simplificado’para aquellas.cuentas o contratos que sean
considerados de riesgo“bajo, -aplicable " a tod‘as-Ias,operacio,‘jnes incluso a,aquellas
realizadas con-activos virtuales, efectivo y. transferencias, internacionales. Para ello se
prevén dos 'tipos de ‘niveles de clenta ‘respecto de las cuales las Instituciones de

Lo anterior, a efecto de atender |a naturaleza de las operaciones de las ITF pero sin
menoscabar las'medidas de prevencion de operaciones con‘recursos’deprocedencia ilicita
y financiamiento al terrorismo (PLD/F T) previstos enlas LRITF, asi como‘en los estandares
del Grupo de Accidn Financiera Internacional (GAFI): e

Asimismo, con el nuevo proyecto se prevé que la-entrevista Gnicamente se lleve a cabo en
aquellas operaciones que rebasen los montos de simplificacién previstos en el citado
articulo 12 de las Disposiciones. ‘
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V.- Es necesario implementar un esquema de segmentacion de cuentas por
niveles, comenzando por un nivel 1 de inclusion financiera. Los costos de
:dentificar clientes, de acuerdo a los articulos 11y 12, serian excesivos para
clientes de baja transaccionalidad haciendo no rentable este segmento y
limitando la inclusién financiera. La ausencia de un nivel de minima
identificacién para IFPE con activos virtuales o efectivo, y en general para
las empresas de tecnologias financieras pone en desventaja a la industria
de manera innecesaria y arbitraria comparado con otras instituciones
financieras. El Grupo de Accién Financiera Internacional en su
recomendacion 10 no permite que las instituciones financieras abran
cuentas anénimas o bajo nombres evidentemente ficticios; no obstante, la
nota interpretativa a dicha. recomendacion establece casos en los cuales es
posible hacer excepciones: sobre la ~cantidad 'de documentos de
identificacion que se requieren, asi como del momento en el cual se vuelven
exigibles. En mayor detalle, en la Guia sobre-Medidas contra el Lavado de
Dinero y Financiamiento al Terrorismo e Inclusion Financiera, publicada en
2013 y actualizada en_ noviembre de 2017, “indica:. "Este enfoque
(escalonado) puede proporcionar -a ‘las personas indocumentadas
(financieramente excluidas) acceso a cuentas'u otros servicios financieros

con funcionalidades muy limitadas: El acceso a servicios adicionales (por

ejemplo, limites'de transacciones o saldos'de cuentas mas altos, acceso a
través de canales de distribucion diversificados)_ debe permitirse solo
ci/cuando el cliente_proporciona' un. documento ‘de | identidad y un
comprobante'de domicilio.” Del parrafo anterior, claramente se deriva que
es posible proporcionar servicios financieros a personas que no cuenten con
documentos de identidad, o que no los proporcionen desde el momento en
que inician la relacién comercial, siemprey cuando dichas operaciones estén
sujetas alimites estrictos: Se propone la creacion de cuentas de nivel 1 al 4
para: (i) Permitir la.competencia en términos equitativos a las ITF frente a
otras entidades financieras; (ii) establecer reglas congruentes con los
borradores actuales del-Banco de México para IFPE; Giii) cumplir con la Guia
publicada por. el GAFl-sobre Medidas contra el Lavado.de Dinero vy
Financiamiento-al Terrorismo eInclusion Financiera establéce que los paises
pueden aplicar conocimiento progresivo de clientes que permita prevenir el
lavado de dinero y elfinanciamiento al terrorismo fomentando la inclusion
financiera: (iv) cumplir con la nota interpretativa de la recomendacion 10

que establece que en los casos en que exista bajo riesgo probado, como
seria el caso indicado en el parrafo inmediato anterior, los paises pueden
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permitir que las entidades financieras verifiquen las identificaciones de sus
usuarios con posterioridad al inicio de operaciones con ellos; y (v) evitar el
incremento en costos impuestos por la obligacion de obtener datos de
identificaciones y cerciorarse de su veracidad en cualquier nivel de
transaccionalidad de un cliente al establecer que solamente las cuentas del
tercer y cuarto nivel deben cumplir con esta obligacion (hay compaiiias que
prestan estos servicios y cobran aproximadamente MXNS$50 por
identificacion validada, lo cual es una inversion considerable para las ITF si
no saben si el cliente permaneceri en la plataforma o si solamente abriri Ia
cuenta para hacer una transaccién de prueba. Estos costos también
representan una ventaja injustificada para otras entidades financieras que
no tienen esta obligacién Y. compiten para prestarle servicios a los mismos
clientes). Nos resulta interesante aclarar que la propuesta seria crear un
nivel 1 de inclusién financiera en donde se pidierandatos como: (i) nombre,
(ii) correo electrénico, (i) direccion IP; y (iv) dispositivo. Este nivel podria
estar en linea con el nivel 1 operativo planteado en las “DISPOSICIONES DE
CARACTER . GENERAL APLICABLES - A" LAS . OPERACIONES DE LAS
INSTITUCIONES DE FONDOS DE PAGOELECTRGNICO” Propuestas por Banco

de México. Comentario emitido por: Asociacién"FinTech‘:MéxiCo*FT_MX

Se_atiende ‘el comentario. En' el articulo 12 de la .nueva versién del anteproyecto de
Disposiciones se establece una segmentacion de cuentas por niveles a través de las cuales
se establece un régimen de identificacion simplificado para aquellas,cuentas o contratos
que sean considerados de riesgo bajo, aplicablea todas las Opera‘ciohe_s‘,;incluso‘avaquellas
realizadas con activos virtuales. efectivoy tranSferencias»,iynternacionail‘es. En ese sentido
se preven dos tipos de niveles de cuenta respecto-de las-cuales las Instituciones de
Tecnologia Financiera (ITF) dnicamente deberan recabar.ciertos datos y, en'su caso, el
documento digital de identificacién, sin necesidad de llevar-a cabo.la entrevista a que se
refiere el articulo 11 de las Disposiciones. (2 aeYRy /i

Lo anterior, a efecto de atender |a naturaleza de-las operaciones. de las. ITF pero sin
menoscabar las medidas.de prevencién de operaciones con returs_os:de-procedencia ilicita
y financiamiento al terrorismo (PLD/ FT) previstos enlas LRITF, asicomo en los estandares
del Grupo de Accién Financiera Internacional (GAF). ealee?

Al respecto es importante sefialar que el.establecimiento de un nivel de cuenta anénimo
no resulta viable acorde a lo establecido en la Recomendacién 10 de GAFI, por ello que se
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prevén tres niveles de cuenta, con identificacion escalonada, acorde a lo previsto en el
citado articulo 12 de las Disposiciones.

VI.- Aspectos generales. A continuacién, sometemos los comentarios mas
importantes a tratar en relacion con el borrador de las Disposiciones de
Caracter General a que se refiere el articulo 58 de la Ley para Regular las
Instituciones de Tecnologia Financiera publicado actualmente en la
Comisién Nacional de Mejora Regulatoria. En primer lugar, coincidimos
plenamente conla seccién de consideraciones de las Disposiciones, en la que
la SHCP considera que “la Politica Nacional de Inclusién Financiera de junio
de 2016, se enfocé en utilizar_innovaciones tecnologicas para proveer
servicios financieros” y que el surgimiento de nuevas tecnologias y modelos
novedosos de negocios' promueven fa’ “inclusién financiera eficaz y la
mejora de las (condiciones de competencia en’ el sistema financiero
mexicano”. También coincidimos-plenamente con la-SHCP respecto de la
necesidad de.implementar. ‘estrategias 'y ‘regulacion’ que prevengan
efectivamente los riesgos de’ lavado de dinero.y financiamiento al
terrorismo,-toda vez que es, del ‘mayor. interés.de ‘las potenciales ITF
conservar la buena reputacion del sector frente a otras entidades del
sistema financiero y.frente ‘al publico evitando que las empresas sean
utilizadas como" medios |de comision .de ilicitos. Con base 'en las
consideraciones’ anteriores, emitimos 'los presentes. comentarios-con el
4nimo de abonar a un dialogo constructivo con las autoridades relevantes.
Nuestras peticiones se fundamentan en la importancia de que las
Disposiciones sean compatibles con: () la naturaleza digital del sector, (i)
las metas de .inclusion financiera (iii) las caracteristicas de los productos
ofrecidos por -las: ITF, (iv) la forma de relacionarse con clientes, los
momentos_y las particularidades de los. procesos de vinicio’ de dichas
relaciones (onboarding digital), (v) el conocimiento progresivo de los
clientes, (vi) ‘el fomento a la libre concurrencia; (vii) la promocion de la
competencia  economica,_ (viii) la innovacion en_el uso tecnologias que
permiten un conocimiento mas eficiente de los clientes y'la trazabilidad de
los recursos, y (ix) los esfuerzos por hacer mas eficiente la prevencion de
lavado de dinero y el.combate al financiamiento al terrorismo en beneficio
de todo el sector. Comentarioemitido por: Asociacion FinTech México FTMX

La integridad del ofrecimiento de servicios financieros depende en gran medida de la
percepcion que tenga el publico de que las entidades que ofrecen productos financieros
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En ese sentido, las Disposiciones reconocen el fomento a la inclusién financiera a través

del ofrecimiento de servicios financieros mediante nuevas tecnologias sin menoscabar la

anterior, cumpliendo con lo previsto en las 40 Re‘comendaciones de GAFI, organismo
intergubernamental que-fija los estandares internacionales en‘materia de PLD/FT y del

1) aumentar la reputacién de las ITF al'ser SECtores reiguIado\s‘»_y«sy'perviéad'os_ en materia
de PLD/FT y, (ii) disminuyen los riesgos de der utilizados comowvehiculos parala:comision
de los delitos.de LDZFT, lo-cual resulta como. incentivo. para la realizacién-de nuevos
negocios. ‘ ! o« ELRY R L

VIL.- Comentarios emitidos en mi, calidad de representante legal de |a
Asociacion Mexicana de Internet, A.C. a' las “Disposiciones de Caracter
General a que se refiere el articulo 58 de la_Ley para Regular las
Instituciones de Tecnologia Financiera'?-«\(,expeqiénté_--‘os10081/060,8'1\8). Nos

operatividad y potenciales riesgo. -B. Establece requerimientos de
informacioén complejos que implican trabas innecesarias para el inicio de la
relacion con las ITF y que podrian discriminar de inicio a un gran numero de
Pequehos comercios (pbymes) o usuarios antes de conocer su
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comportamiento o su potencial nivel de riesgo. C. Crea situaciones
regulatorias que pueden constituirse en barreras a la entrada de nuevos
participantes al sistema financiero en perjuicio de los usuarios de internet
debido a los altos costos de cumplimiento. D. Se aleja de la mejores
practicas internacionales [sic] y recomendaciones en la materia por
organismos de cooperacion internacionales, asi como de marcos juridicos
vigentes aplicables a otras figuras juridicas reguladas en el sistema
financiero mexicano (Enfoque basado en riesgos). Adicionalmente
identificamos temas relacionados con aspectos de competencia economica
que son relevante resaltar: 1. Barreras a la competencia y libre concurrencia
o Al establecerse requerimientos.de integracion de expedientes que no
consideran niveles de ‘cohocimiento progresivo genera distorsiones y nos
coloca en desventaja respecto a otros competidores. directos que tienen
menores requisitos para ofrecer productos similares (p.e. instituciones de
crédito nivel 1 y.cuentas anoénimas)..e Cabe resaltar‘que la propuesta del
Anteproyecto materializa algunas delas preocupaciones externadas por la
COFECE respecto el proyecto deleyenel sentido-que la regulacion es poco
flexible y desproporcionada a los niveles operativos de las ITF. 2. Acceso a
insumos_necesarios (bases de datos oficiales) e El ‘Anteproyecto establece
la obligacion.de verificar y validar la documentacion e informacion de los
clientes, sin embargono provee de las herramientas necesarias para que las
ITF tengan un acceso a bases de datos ‘oficiales para-llevar a cabo dichos

actos. En ese sentido;-la.regulacion establece gue la CNBV establecera la

forma‘en que se podra realizar dicha verificaciones de forma remota sin
establecer mayores elementos que brinden certidumbre respecto el alcance
y forma. e El Anteproyecto en ese sentido obliga a realizar actividades que
resultan onerosas.y qu‘e colocan al sector-fintech-en ‘una desventaja
respecto otras entidades que tienen acceso a bases como INE y SAT. 3.
Inclusion: financiera: Proteccién al usuario ¢ El Anteproyecto establece no
reconoce el riesgo menor que representan los clientes que realizan abonos
desde cuentas de entidades reguladas:y obliga a las/ITF a integrar
expedientes completos.Se considera que al provenir de usuarios que fueron
sujetos a una-debida diligencia-en materia de PLD ‘estos deberia estar
sujetos a menos.costos. e Las Instituciones de Creédito cuentan con la
facultad de compartir informacién para completar informacion de sus
clientes, al hacerlo estan teniéendo ventajas en cuanto a los costos
relacionados con el cumplimiento. e El hecho de no contar con canales para
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complementar informacion hace costoso el “onboarding” de clientes y por
lo tanto inhibe la inclusién financiera y la competencia.

VIIl. Asociaciéon Latinoamericana de Internet. PREOCUPACIONES
PARTICULARES DEL ANTEPROYECTO:

1. Atenta contra la evolucién de la economia digital al prever esquemas
rigidos de conocimiento de clientes, particularmente a las Personas
Morales, sin tomar en cuenta que su operatividad y dinamizacién nos da la
oportunidad de analizar el riesgo que ésta podria generar de una manera
mas adecuada Yy oportuna, acorde a los cambios que ofrece la tecnologia.
De esta manera, se establecen requerimientos de informacién complejos
que implican trabas innecesarias Para de en el inicio de la relacién con las
ITFy que podrian discriminar desde el comienzo (siendo una enorme barrera
de entrada) a un gran nimero de pequeios comercios (pymes) antes de
conocer su.comportamiento o su.potencial nivelderiesgo.

1. [sic] Como dijimos, crea situaciones regulatorias que pueden constituirse
en barreras-a la entrada de nuevos participantes al sistema financiero en
pPerjuicio de los usuarios de  internet. debido. a\ los . altos costos de
cumplimiento para las{TF. .~ ARG RANINN R R\ Y

2. Asimismo, se aleja de la [sic] mejores’ practicas internacionales Y
recomendaciones en la materia. por organismos . de cooperacion
internacionales, .asi como de marcos juridicos vigentes'aplicables a otras
figuras juridicas reguladas en eligiStema~‘.ﬁnanciero mexicano.

Adicionalmente, ésta regulacién se relaciohai»cdr! aspectos de competencia
econdmica queson relevante [sic] resaltar: o0 ‘ g

1. Requerimientos estrictos para Conocer al Cliente sin distincion de su nivel
de riesgo. - Mt 4 : : VL
Al establecerse requerimientos de integracion de expedientes que no
consideran niveles- de conocimiento . progresivo, - se generan
distorsiones y coloca al sector fintech en desventaja respecto a otros
competidores directos. que tienen menores requisitos para ofrecer
productos similares. ol g™
* Las disposiciones contemplan requerimientos documentales rigidos y
complejos para las personas morales, los cuales estimamos, atentan
directamente a una de las grandes promesas de las empresas fintech
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de constituirse como una alternativa de financiamiento y desarrollo
para este sector tan relevante para la economia nacional como lo son
las pymes. En ese sentido, reiteramos que un esquema que permita un
conocimiento de cliente basado en riesgo fomentaria la inclusion de un
mayor numero de pymes y permitiria acompaiarlas en su evolucion y
crecimiento.

2. Obligacion de Validar documentos sin acceso a insumos necesarios (bases
de datos oficiales)

o Las ITF tendran la obligacion de verificar y validar la documentacion e
informacién de los clientes, sin embargo, no prové de las herramientas
necesarias para que las ITF tenganun acceso a bases de datos oficiales
para llevar a cabo.dichos actos. En ese sentido, se obliga a realizar
actividades que resultan onerosas y que colocan. al sector fintech en
una desventaja respecto otras entidades que tienen acceso a bases
como Burd de Crédito, INE y SAT. ‘

« Para una‘empresa Fintech-que apenas esta en vias de desarrollo,
ingresar al mercado sera operativamente muy costoso.

3. Conocimiento simplificado (enfoque basado en riesgo)

« Contemplar que las ITF podran considerar.como nivel de riesgo bajo a
aquellos _clientes.que no operen coh recursos en efectivo. Del analisis
del Anteproyecto, se desprende que este noreconoce el menor riesgo
que representan aquellos clientes que tengan ingresos (abonos) en sus
cuentas-que provengan de transferencias electronicas desde cuentas
de entidades reguladas: Esta omision estimamos no seria consistente
con un enfoque basado'en riesgo, ya que.no considera que estos
recursos fueron sujetos a un proceso de debida diligencia previa y por
lo tanto deberian ser clasificados como bajo riesgo'y, en consecuencia,
tener una menor carga regulatoria porloque ala identificacion de los
clientes se refiere. « | ‘ ‘

Atendiendo a que‘;lo;s comentarios previstos.en 16s numerales VILy Vliisse encuentran
encaminados en el mismo sentide.y prevénilasimismasidnquietudes; seda respuesta a los
mismos de manera conjunta-a través de‘las siguientes consideraciones.”
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México, como miembro®® de pleno derecho del GAFI,** reconoce la importancia de la
innovacion tecnoldgica en el SFM, asi como los retos que se derivan de ésta en materia de
PLD/FT. En virtud de lo anterior, es importante prevenir el uso indebido del SFM a través
de los nuevos servicios y productos financieros que las innovaciones tecnoldgicas ofrecen
al publico en general, como nuevas herramientas v vehiculos para la comisién de LD/FT,
por lo que es necesario que las ITF estén reguladas en materia PLD/CFT, en virtud, entre
otros, de lo siguiente:

e Pueden recibir dinero en efectivo para llevar a cabo sus operaciones sin que
actualmente existan umbrales para dicha operacion (a diferencia de otros sectores
que ya cuentan con regulacién en la materia).

e Hay falta de certeza juridica en cuanto a las actividades que llevan a cabo las ITF,
ya que hay riesgo de que'se lleven a.cabo operaciones anénimas, mismas que no
estan permitidas dentro de los estandares de GAFI. - y e

e Actualmente no existe regulacién en materia-de PLD/FT.para-las operaciones que
llevan a cabo las ITF con sus clientes, por.lo que:no-hay controles en relacién a la
identificacion de este Ultimo y la procedencia y. destino de los recursos, lo cual
resulta en una vulnerabilidad para la comisién de los delitos.de LDZEEy

En ese sentido-y de conformidad con el articulo 58.y segunda disposicion transitoria de la
LRITF, es que se emiten las- Disposiciones en linea con-los-estandares..de, GAF| y
reconociendo las innovaciones tecnolégicas, Rara\quetas | RFR A R\ § & »

* Implementen un enfoque basado en riesgo para que mitiguen sus riesgos de ser
utilizados comao vehiculos para comision.de los delitos delDAETR 1, #)

e Cuenten con una adecuada politica deidentificacion -y conocimiento de sus clientes
(DDC); mediante el uso deimedios remotos/electrénicos en virtud dela naturaleza
de sus operaciones (integracién digital de los documentos.de identificacién).

» Presenten.a la SHCP, a través de la‘CNBV, reportes de operaciones: relevantes,
operaciones inusuales y de.operaciones internas preocupantes, entre otros.

e Cuenten con estructuras-internas que funcionen como-areas de:cumplimiento de
las Disposiciones. had 0) i

o Establezcan la forma en la.que se debera resguardar y garantizar la informacién
obtenida en el proceso de DDC (archivos o registros electrénicos).

10 México es miembro de pleno derecho desde el ano 2000 comprometido a implementar diversas acciones
encaminadas al continuo fortalecimiento del régimen de PLD/FT conforme a los estiandares internacionales
establecidos por GAFI,

11 Organismo intergubernamental que a través de sus nuevas 40 Recomendaciones, entre otros textos, fija los
estandares internacionales en materia de PLD/ FT.
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o Cuenten con un manual en materia de PLD/CFT que prevea las medidas vy
procedimientos para dar cumplimiento a las Disposiciones, entre otras.

Adicionalmente y atendiendo la naturaleza de las ITF, se establece un régimen de
identificacion _simplificado respecto de aquellas cuentas o contratos que seran
considerados de riesgo bajo, sin limitarlo a que los recursos provengan de cuentas de
depésito de entidades financieras autorizadas para captar dinero (pudiendo aplicar a
operaciones con activos virtuales, efectivo y transferencias internacionales), atendiendo
2 dos tipos de niveles de cuenta de identificacién simplificada respecto de las cuales las
ITF Gnicamente deberdn recabar ciertos datos y, en su caso, documento digital de
identificacion sin necesidad de llevar a cabo la entrevista a que se refiere el articulo 11 de
las Disposiciones. Asimismo, se prevé una validaciéon posterior de la informacion en
operaciones clasificadas como ‘de riesgo bajo.(medida 'simplificada). Dicha validacion
debera llevarse a cabo.en los términos que para tales efectos:establezca la CNBV
mediante disposiciones de‘caracter general.

Cabe sefalar qué ‘en"él articulo 20 de fas' Disposiciones;. se prevé que las ITF que
pertenezcan a grupos financieros (al igual que-otras entidades. financieras reguladas en
materia de PLD/ZFT) podran.intercambiar la informacion de identificacién del cliente con
las entidades-que pertenezcan al grupo, con el objeto de establecer.una nueva relacion
comercial con este’ y- evitar que se:lleve un.doble trabajo en la_recopilacion de la
informacién correspondiente:” L \ ’ :

Respecto a la identificacion--del propietario real de clientes personas morales, es
importante /destacar. que GAFI" ha ‘reconocido’? que-los criminales 'utilizan  diversos
vehiculos corporativos.para.la comision de los. delitos-de-LD/FT; por lo que la falta de
informacion adecuada, precisa y-oportuna del propietario real facilita la comision de dichos
ilicitos al ocultar: (i) la verdadera identidad de los criminales, (ii) el verdadero proposito de
la relacién comercial, asi como el control ejercido enelvehiculo corporativo, y/(iii) el origen
y destino de los recursos asociados con el vehiculo ‘corporativo. En ese sentido y
atendiendo a lo'establecido en‘las Recomendaciones-10.y 24 de GAFI, es importante que
las ITF identifiquen al propietario real de sus clientes personas morales:mediante los
mecanismos electronicos.y digitales reconocidos en las:Disposiciones, lo cual impacta en
la mitigacion del riesgopara que las ITFeviten ser utilizadas como medios para la comision
de los delitos de LD/FT que afecten la integridad del SEM. Asimismo, coadyuva en las
relaciones comerciales que las ITF-celebren con-otras entidades financieras o entidades
supervisadas en materia de PLD/FT para llevar a cabo sus operaciones.

12 Transparency and beneficial ownership, FATF GUIDANCE, october 2014, p. 6.
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Sin otro particular, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE ] />
LA DIRECTORA, -

C.C:. EMILIO'FUEYO SALDANA "TITULAR  DE fA UNIDAD: DE BANGA, VALORES ¥ AHORRO -

PARA'SU CONOCIMIENTO - PRESENTE.
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