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. ?7%’5 LEC Giudad de México, a 4 de septiembre de 2018

DR. ALBERTO TORRES GARCIA
Subsecretario de Ingresos
Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico

Presente

Me refiero al anteproyecto denominado Disposiciones de Cardcter General a que se refiere
el articulo 58 de la Ley para Regular las Instituciones de Tecnologia Financiera, asi
como a su respectivo formulario de Anéalisis de Impacto Regulatorio (AIR), ambos instrumentos
remitidos por la Secretarfa de Hacienda y Crédito Piiblico (SHCP) el 28 de agosto de 2018 y recibidos
por la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER) el 29 de agosto siguiente, a través del
sistema informatico correspondiente!. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo

30 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

Cabe mencionar que el presente AIR, se recibe como respuesta al oficio COFEME/18/3241 de fecha
20 de agosto de 2018, en el cual esta CONAMER solicit6 ampliaciones y correcciones al AIR recibido

el 6 de agosto del presente afio.

Sobre el particular, esta Comisién resolvié a través del oficio referido en el parrafo inmediato anterior
que con fundamento en los articulos Tercero, fraccién II y Cuarto del Acuerdo que fija los
lineamientos que deberdn ser observados por las dependencias y organismos descentralizados de
la Administracién Piblica Federal, en cuanto a la emisién de los actos administrativos de cardcter
general a los que les resulta aplicable el articulo 69-H de la Ley Federal de Procedimiento
‘Administrativo® (Acuerdo Presidencial) la procedencia del supuesto de calidad aludido (i.e. que la
dependencia u organismo descentralizado cumpla con una obligacién establecida en ley, asi como en
reglamento, decreto, acuerdo u otra disposicién de caracter general expedidos por el Titular del
Ejecutivo Federal); ello, en virtud, de que el articulo transitorio segundo de la Ley para Regular las
Instituciones de Tecnologia Financiera (Ley Fintech) establece la obligacion para la SHCP de emitir
las disposiciones de carécter general a que se refiere el articulo 58 de dicho ordenamiento juridico.

Por otra parte, con fundamento en los articulos Tercero, fraccién III, y Cuarto del Acuerdo
Presidencial, en el oficio COFEME/18/3241 también se inform sobre la procedencia del supuesto de
excepeién aludido por la SHCP (i.e. con la expedicion del acto administrativo de carécter general se
atiendan compromisos internacionales); lo anterior, toda vez que con la emision del anteproyecto,
Meéxico atiende los estandares internacionales en materia de prevencion'y combate al lavado de dinero
y financiamiento al terrorismo, mismos que son fijados por el Grupo de Accién Financiera (GAFI) y

del cual nuestro pais es miembro.

+ http://cofemersimir.gob.mx/
» publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 8 de marzo de 2017.

UL LA MADLALENS OO
CONAMERDITONAMER GOR MY




W

Por tales motivos, el anteproyecto y su AIR correspondiente quedan sujetos al procedimiento de
mejora regulatoria previsto en el Capitulo III de la Ley General:de Mejora Regulatoria3 (LGMR), por
lo que con fundamento en los articulos 25, fraccién 11, 26, 27, 71, cuarto parrafoy 72 dela LGMR, este
6rgano desconcentrado tiene a bien emitir el siguiente:

~ DICTAMEN PRELIMINAR
I. Consideraciones respecto al requerimiento de simplificacién regulatoria

En relacién con los requerimientos de simplificacién regulatoria previstos en el articulo 78 de la
LGMR y en el articulo Quinto del Acuerdo Presidencial, esta Comisién observa que a través de la
respuesta a la solicitud de ampliaciones y correcciones recibida el 29 de agosto de 2018, asi como de
su documento anexo 20180828181240_45867._DCG PLD FinTech cuadro beneficios, ahorro y
costos obligaciones v28ago18.docx, la SHCP sefialé que para dar cumplimiento al precepto legal
antes sefialado “se hace del conocimiento de esa CONAMER, las flexibilizaciones que se estdn
proponiendo a fin de que sean consideradas al momento de emitir el dictamen correspondiente”.

Al respecto, esa SHCP sefial6 que se utilizaran acciones de flexibilizacién y desregulacién realizadas
en: 1) la reforma al articulo 97 Bis 6 de las Disposiciones de Cardcter General aplicables a las
Instituciones de Crédito, 2) la reforma a las Disposiciones de cardcter general aplicables a las casas
de bolsa, y 3) 1a reforma a las Disposiciones de cardcter general aplicables a las Instituciones de
Crédito. Dichas acciones y sus correspondientes ahorros se indican a continuaci6n:

En referencia a lo anterior, esta Comisién observa que efectivamente en los expedientes referidos en
el cuadro precedente, se indic6 que los ahorros generados por su implementacion fueran tomados en
cuenta para la emision de futuras regulaciones. Por tales motivos esta CONAMER toma nota de las
acciones y sus correspondientes ahorros, mismos que serdn utilizadas para el cumplimiento del

articulo 78 de la LGMR para el presente anteproyecto regulatorio.

3 Publicada en el DOF el 18 de mayo de 2018.
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respecto a la cuantificacién que permita evidenciar que los

Derivado de lo expresado con antelacion,
adas seran superiores a los costos de

ahorros que se generaran con las acciones antes indic
cumplimiento del presente anteproyecto, se observa lo siguiente:

"$43,692,593 pesos - o 644,158,400 pesos

De lo anterior, se observa que varias obligaciones regulatorias se hacen més flexibles en su
cumplimiento para los particulares o se han derogado, generando ahorros de hasta $44,158,400
pesos, mientras que los costos de cumplimiento del anteproyecto seran de aproximadamente
$43,692,593 pesos, tal y como se sefialard mas adelante en el presente escrito.

Por tal motivo y en relacién con lo indicado en el parrafo anterior, se advierte que los beneficios que
generar4 la simplificacién, flexibilizacion, derogacioén o abrogacion de las obligaciones regulatorias
son superiores a los costos de cumplimiento del anteproyecto; ello, de conformidad con lo que se
explicara més adelante en el apartado V. Impacto de la regulacién del presente escrito.

Por consiguiente, esta Comisién estima que con dicha justificacién se atiende lo previsto en el articulo
78 de la LGMR y al articulo Quinto del Acuerdo Presidencial.

II. Consideraciones generales

s una estructura organizada a través de la cual los instrumentos, mercados e
nalizar los ahorros de los inversionistas hacia los

De manera particular, la regulacién del sistema

Fl sistema financiero e
instituciones financieras, interactian con el findeca

proyectos productivos del gobiernoy las empresas.
financiero tradicional es fundamental para garantizar su correcto funcionamiento, ya que un

adecuado marco juridico genera mayor certidumbre sobre las operaciones que realizan los agentes
econémicos involucrados (sector bancario, bursétil, de derivados yde seguros y fianzas), incentivando
un crecimiento en la actividad econémica al movilizar el ahorro de los diversos agentes para el
financiamiento de las actividades productivas, facilitar las transacciones y asignar recursos de manera
eficiente, asf las diversas regulaciones suman estabilidad al sistema financiero.

Sin embargo, como resultado de la crisis subprime? se generd un escenario a nivel mundial en el que
la desconfianza generalizada que provocaron las instituciones financieras tradicionales, dio como
resultado que el piblico usuario de los servicios financieros exigiera alternativas més transparentes,
inclusivas y amigables, generando nichos de oportunidad para desarrollar una relacién natural e
intrinseca con la tecnologia recientemente adoptada en el sistema financiero.

Bajo tales premisas, surgié un conglomerado de servicios financieros basados en tecnologias de la
informacién y comunicacion accesibles, tales como: el uso de internet, teléfonos inteligentes,
algoritmos inteligentes y aplicaciones méviles para brindar dichos servicios. Tales opciones, han sido
comtinmente denominadas como FinTechs, teniendo como una de las diferencias més notorias en
comparacién con los servicios proporcionados por el sistema financiero tradicional, el alto grado de
contenido tecnolégico y el desafio hacia el statu quo de la industria de servicios financieros.

4+ Es la denominacién para la erisis financiera de 2008, originada por una sobrevaloracién de activos inmobiliarios en Estados

Unidos de América.
5 De acuerdo con la Universidad de Wharton, se define como la industria econémica compuesta por compaiifas que usan la

tecnologia para hacer sistemas financieros mas eficientes v menos cost0sos.




Al respecto, de acuerdo con “The FinTech Book”¢ se observa que las empresas FinTech cuentan con
caracteristicas similares entre ellas, las cuales se describen a continuacidn:

Se basan en un enfoque de satisfaccién de las necesidades de segmentos muy especificos del
mercado, lo cual permite un mayor grado de especializacién en los servicios brindados y una

mayor capacidad de disrupci6n en sectores tradicionales.

No dependen de una infraestructura operativa enorme, niincurren en los costos que asumen
las instituciones de servicios financieros tradicionales, ya que las empresas FinTech se sirven

mucho més de las herramientas tecnoldgicas, lo que les proporciona una mayor capacidad de
innovacién en la propuesta de sus servicios.

Los servicios y productos FinTech que han logrado més éxito se caracterizan por ser
transparentes, practicos, de facil acceso y cercanos a los clientes.

En este tenor, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) considera que la aparicién de dichas
tecnologias financieras modificé las pautas de la competencia y la competitividad, no solo dentro de
la industria sino también entre los paises de la regién y, por otro lado, también ampli6 el acceso de la
poblacién a un sistema financiero més democratico, mas transparente y menos excluyente,
constituyendo asf una herramienta de impacto social en la prosperidad inclusiva.

Al respecto, resulta relevante indicar las distintas clasificaciones que presentan las startups Fintech,
mismas que se dan en funcién de la actividad realizada por el negocio principal, tal y como se detalla

a continuacién:

Figura 1. Segmento FinTech en América Latina (BID).
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6 Susanne Chishti & Janos Barberis, The Fintech Book.
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‘Referencias de la figura anterior:

Plataforma de financiacién alternativa

Financiacion colectiva de recompensas
Plataformas mediante las cuales las personas aportan recursos financieros a individuos,

productos o recompensas no monetarias.

proyectos o compafiias a cambios de

Financiacién colectiva de donaciones
Plataformas mediante las cuales los donadores aportan recursos financieros a individuos o proyectos o compafifas con

motivaciones filantrépicas y sin expectativas de un retorno monetario o material,

Financiacién colectiva de bienes y raices
Plataformas mediante las cuales las personas financian o adquieren participacién de proyectos de bienes y raices
Financiacién colectiva de capital

Plataformas mediante las cuales las personas adquieren participacién accionaria a las compaiiias privadas,
Prestamos en balance a negocios

Plataformas operadas por una entidad que directamente provee prestamos en linea a negocios.

Prestamos en balance a consumidores
Plataformas operadas por una entidad que directamente provee prestamos en linea a consumidores.

Plataforma P2P a negocios
Plataformas donde personas proveen prestamos en linea a negocios.

Plataforma P2P a consumidores
Plataformas donde personas proveen prestamos en lineaa consumidores reales / individuales.

Factoring y prestamos de facturas
Plataformas en linea o entidades compran
por ellos.

facturas o cuentas por pagar de otros negocias u ofrecen prestamos respaldados

Puntaje alternativo (Scoring)

1.

Soluciones alternativas para la medicién de riesgo crediticio de personas o empresas.

Soluciones de pagos

1.

5.

Pagos y carteras moéviles
Soluciones méviles para la transmisién y la administracion de dinero.

Transferencias internacionales y remesas
Soluciones en linea disefiadas para el envi6 de dinero a empresas o personas en el extranjero.

Puntos de venta
Terminales de punto de venta para teléfonos moviles (celulares).

Pasarelas y agregadores de pagos

Soluciones para la aceptacién, autorizaciény procesamiento de pagos en plataformas digitales,

Otros
Otras soluciones tecnoldgicas para la gestién relacionadas con pagos digitales.

Gestion de finanzas personales

1.

Ahorro vy eficiencia financiera
Herramientas digitales para consumidores que facilitan la gestién de los ahorros y la organizacién de los gatos.
Plataforma de comparacién

Plataforma en linea que contraste diferentes productos financieros y sus caracteristicas.

Gestion de deuda
Herramientas digitales para consumidores que facilitan la gestién y la reestructuracién de deudas personales.

Otros
Otras soluciones tecnolégicas para la gestion financiera de individuo.
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Gestion de finanzas personales

1.

Facturacion electrénica
Plataformas en linea para la oferta y la provision de servicios de factura.

2. Contabilidad digital
Plataformas en linea para la administracion contable y de caleulo de impuestos.
3. Gestion financierae inteligencia de negocios
Plataforma en linea para la administracién financiera y la generacién de analfticas de desempefio de los negocios.
4. Cobranzas
Soluciones digitales para facilitar o administrar la recuperacién de cuentas por cobrar de los negocios.
5. Otros
Qtras soluciones tecnoldgicas para la gestion.
Gestién patrimonial
1. Gestién pairimonial digital
Plataformas en linea para la oferta y la provisién de servicios de gestién patrimonial.
2. Asesores robotizados

Soluciones automatizadas para la gestién patrimonial mediante algoritmos o inteligencia artificial.

Negociacién de activos financieros (Trading) y mercado de valores.

1.

Soluciones FX
Soluciones de compra u/ o venta de divisas extranjeras para personas y empresas.

Soluciones para el mercado de valores
Soluciones parala compra de acciones y denda.

Otros
Otras soluciones tecnoldgicas para facilitar o ejecutar transacciones de otras clases de activos.

Empresa de tecnologias para instituciones financieras

1.

5.

Seguridad e identificacién digital
Soluciones de verificacién y autentificacién de personas para accesoy autorizacién de transacciones financieras.

Soluciones de identidad y eonocimiento del cliente (KYC)
Soluciones para el conocimiento de clientes en su relacién con los proveedores de servicios financieros.

Prevencién de fraude y gestién de riesgo
Soluciones enfocadas en la prevencién de fraude y gestién de riesgos operativos para entidades financieras.

Biométricos
Aplicacién de tecnologia relativa a los rasgos fisicos o de conducta de un individuo para verificar su identidad.

Contratos inteligentes
Protacolo tecnolégico que facilita, asegura, refuerza y ejecuta contratos/ acuerdos.

Bancos Digitales

L

Entidades financieras de nueva creacién (con licenciatura bancaria propia utilizando la de un tercero) con financieros y cuya
distribucién es 100% digital. :

Seguros

1.

Todo tipo de emprendimiento tecnologico aplicado exclusivamente al sector de seguros.

En términos generales, de acuerdo con el BID, se observa que los emprendimientos FinTech se han
fortalecido en México durante los tltimos afios gracias a iniciativas privadas que coadyuvan a la
diversificacién de los productos financieros hacia el capital emprendedor con una mayor cantidad de
recursos de origen nacional e internacional disponibles para acompafiarlo.
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Al respecto, es relevante comentar que conforme los datos del radar FinTech 20187, en México existen
al menos 334 startups de tecnologia financiera, donde las principales actividades de dichas empresas

se dan conforme lo siguiente:

Pagos y Remesas, abarcando el 23% del total con 75 startups

Préstamos, con un 22% del total al contar con 74 startups

Gesti6n de Finanzas Empresariales, suponiendo un 13% del total con 45 startups

Gestién de Finanzas Personales, que abarca un 11% del total con 36 startups

Crowdfunding, con 30 startups, lo que supone un 9% del total

Tecnologias Empresariales para Instituciones Financieras, que supone un 7% del total con 23

startups.

® o0 © o »

Por tales motivos, con el objetivo de contar con' disposiciones juridicas que coadyuven a dar certeza
juridica y confianza a los usuarios del sector FinTech, a través del establecimiento de medidas y
procedimientos minimos que las Instituciones de Tecnologia Financiera (ITF), deberdn cumplir para
prevenir: i) que sean utilizadas como vehiculos para llevar a cabo actos ilicitos, y ii) el uso indebido
del sistema financiero a través de los nuevos servicios y productos que las innovaciones tecnolégicas
ofrecen al piiblico en general la SHCP estimé pertinente la emisién del presente anteproyecto

regulatorio a fin de cubrir dicho vacio juridico.

Por todo lo expresado con antelacion, esta Comision observa que la emision de la presente regulacion,
se fortaleceri la certeza juridica y el marco regulatorio para los usuarios de las empresas que

conforman el sector FinTech en México.

III. Objetivos regulatorios y problemadtica

En lo referente al presente apartado, de acuerdo con la informacion presentada por la SHCP, la
propuesta regulatoria tiene los siguientes objetivos particulares:

Dar cumplimiento a la linea de accién 5.7.1., de la Estrategia 5.7, del Programa Nacional de Financiamiento del
Desarrollo 2013-2018, con el fin de fortalecer el marco juridico del régimen preventivo de lavado de dinero y

financiamiento al terrorismo

Prever la forma y términos en que las ITF deberan presentar a la Comisién Nacional Bancaria y de Valores el
documento en el que desarrollen sus respectivas politicas de identificacién y conocimiento de sus clientes y usuarios,

asi como sus criterios, medidas y procedimientos internos.

Establecer que las ITF deberin elaborar una metodologia para evaluar sus riesgos en lavado de dinero y
financiamiento al terrorismo a los que estin expuestas,

Establecer los requerimientos minimos que las ITF deberan observar para integrar y conservar el expediente de
identificacién y conocimiento de sus clientes o usuarios.

Establecer que las ITF deberdn contar con un comité de comunicacién y control, as{ como con un oficial de
cumplimiento.

Establecer que las ITF deberdn contar con programas de capaéitacién que deberdn impartir a su personal
{incluyendo a los miembros de sus respectivos consejos de administracion o equivalentes), los cuales se desarrollaran
de acuerdo con el perfil de riesgo y particularidades de la ITF, atendiendo a los distintos roles y responsabilidades

del personal.

Establecer que las ITF deberan contar con sistemas automatizados que permitan monitorear, identificar, agrupar y
seguir operaciones de sus clientes o usuarios.

7 hitps://www.finnovista.com/actualizacion-finnovista-fintech-radar-mexica-agosto-2018/
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Prever que los empleados y funcionarios de las ITF deberdn mantener absoluta confidencialidad, salvo casos
particulares que sefiale la Ley, de la informacién contenida en los reportes que sefiala el anteproyecto de

Disposiciones de carcter general a que se refiere el articulo 58 de la Ley.

Establecer los criterios para incluir o eliminar a personas fisicas o morales en la lista de personas bloqueadas a que
se refieren los parrafos séptimo y octavo del articulo 58 de la Ley. '
BEstablecer aquellos reportes que las ITF deberdn presentar a la Secretarfa de Hacienda y Crédito Piiblico, a través

de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, respecto a aquellos actos, omisiones u operaciones de sus clientes,
empleados o funcionarios que pudiesen ubicarse en los supuestos de los articules 139 Quéter o 400 bis del Codigo

Penal Federal.

Establecer que las ITF deberan contar con medidas de control que incluya la evaluacion de un auditor interno o un
tercero independiente,

Establecer los términos y condiciones bajos los cuales las ITF podran intercambiar informacion.

Prever que las ITF deberan conservar via remota/electrénicalos datos o documentos de identificacién de sus clientes
o usuarios y contar con archivos electrénicos para el mantenimiento de dicha informacién y las operaciones que

celebren con ellos, asi como la informacion de los reportes generados.
Establecer v delimitar el régimen en materia de prevencién de operaciones de recursos de procedencia ilicita y

financiamiento al terrorismo (PLD/FT), de los servicios de transmisién de dinero que las Instituciones de Fondos
de Pago Electronico, pueden realizar en términos del articulo 81-A Bis de la Ley General de Organizaciones y

Actividades Auxiliares del Crédito.

Establecer las obligaciones en materia de prevencién de operaciones con recursos de procedencia ilicita y
financiamiento al terrorismo (PLD/FT) que deberan observar aquellas sociedades autorizadas, las ITF, entidades
financieras y otros sujetos obligados para ofrecer servicios financieros con modelos novedosos mediante el uso de
nuevas tecnologias con la finalidad de que las mismas conozcan los riesgos a los que estén expuestas en materia de
LD/FT y logren mitigarlos efectivamente mediante el cumplimiento paulatino de las disposiciones en la materia

aplicables a cada caso en concreto.

Por otra parte, de acuerdo con la informacién incluida en el AIR correspondiente, esa SHCP sefialé
que la situacién que da origen a la intervencion gubernamental radica en que el articulo transitorio
Segundo Transitorio de la Ley Fintech, indica que la SHCP deberd emitir las disposiciones para

normar lo establecido en el articulo 58 de dicho ordenamiento.

Al respecto, es necesario indicar que el articulo 58 de la Ley Fintech indica las obligaciones que las
ITF, de manera general, deberan realizar:

Establecer medidas y procedimientos para prevenir y detectar actos, omisiones u operaciones que
pudiesen ubicarse en los supuestos de los articulos 139 Quater o 400 Bis del Cédigo Penal Federal.

Presentar a la Secretaria, por conducto de la CNBV, los reportes sobre: a) los actos, Operaciones y
servicios que realicen con sus Clientes y las Operaciones entre estos, seglin corresponda, relativos a
la fraccién anterior, y b) todo acto, operacién o servicio que realicen los miembros del consejo de
administracién, directivos, funcionarios, empleados, factores y apederados, que pudiesen ubicarse en

el supuesto indicado en el punto anterior.
Asimismo, se indica que la Secretaria establecera las particularidades que las ITF deber&n cumplir,

referentes a:

Fl adecuado conocimiento de sus clientes, para lo cual las ITF deberan considerar los antecedentes, condiciones

especificas, actividad econdmica o profesional y las zonas geograficas en que operen;
La informacién y documentacién que las ITF deban recabar para la celebracién de las operaciones y servicios que

presten y que acredite plenamente la identidad de sus clientes;
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La forma én que las ITF deberdn resguardar y garantizar la seguridad de la informacién y documentacion relativas
a la identificacién de sus clientes o quienes lo hayan sido, asi como la de aquellos actos, operaciones y servicios

reportados conforme al presente articulo;
Los términos para proporcionar capacitacién al interior de las ITF sobre la materia objeto de este articulo;

Fl uso de sistemas automatizados que coadyuven al cumplimiento de las medidas y procedimientos que se

establezcan en las disposiciones de cardcter general a que se refiere este articulo;

El establecimiento de un comité de comunicacién y control, asf como la designacion de un oficial de cumplimiento
con funciones y obligaciones en la materia a que se refiere este articulo al interior de cada ITF, y

La revisién que deberan realizar de forma anual por parte del 4rea de auditorfa interna o bien por un tercero
independiente sobre la efectividad del cumplimiento de las disposiciones de caricter general a que se refiere este

articulo.

En este sentido, considerando que en la actualidad no se cuenta con las disposiciones normativas que
permitan operar las medidas previstas en la Ley, esa SHCP prevé atender el mandato establecido en

ese ordenamiento juridico, a través del anteproyecto en comento.

Por lo anterior, esta Comisién considera justificados los objetivos y situacién que da origen a la
regulaciéon propuesta toda vez que los mismos se encuentran alineados a lo dispuesto en la Ley
Fintech, de conformidad con los principios de mejora regulatoria plasmados en el LGMR.

IV. Alternativas a la regulacién

En lo referente a este apartado, la SHCP advirti6 que el anteproyecto representa la mejor opcion, en
virtud de que a través de su emisién se da cumplimiento a la facultad y obligacién de la autoridad,

que le confiere la Ley Fintech.

Sin perjuicio de lo anterior, esa Dependencia identifico alternativas regulatorias y no regulatorias
para atender la problematica, las cuales versan sobre lo siguiente:

a. No emitir regulacién.- La autoridad no consider6 adecuada dicha alternativa, ya que
“implicaria, en primer lugar, que ITF no cuenten con un régimen en materia de
prevencién de operaciones con recursos de procedencia ilicita y financiamiento al
terrorismo (PLD/FT) lo cual impactaria en la mitigacién de los riesgos a los que se
encuentran expuestas por el tipo de operaciones que realizan, ya que las mismas
podrian ser utilizadas como vehiculos para la comisién de los delitos de PLD/FT lo cual
redundaria en la reputacién de la ITF; en segundo lugar, se estaria incumpliendo la
obligacién establecida en el articulo 58 y segunda disposicién transitoria de la Ley para
Regular las Instituciones de Tecnologia Financiera (Ley) en las cuales se previé la
facultad y obligacién de la SHCP de emitir, en un plazo de seis meses contados a partir
de la entrada en vigor de la Ley, las Disposiciones, por lo que no se considera viable la

presente alternativa”,

b. Esquemas de autorregulacién.- La autoridad refirié que no es factible la
implementacién de este tipo de mecanismos, toda vez que “en caso de que las ITF
implementen un esquema de autorregulacion en la materia en cuestién, la posibilidad
de que las mismas adopten un esquema homogéneo seria de dificil consecucion y
verificacién, independientemente del aumento de los costos de supervisién de la

autoridad correspondiente”.

Esquemas voluntarios.- Al respecto, la SHCP sefialé que tal medida resulta inviable;
ello, toda vez que “en la Ley no se contempla que las ITF puedan adoptar esquemas
voluntarios para la aplicacién de un régimen en materia de prevencién de operaciones
con recursos de procedencia ilicita y financiamiento al terrorismo (PLD/FI). La
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autoridad facultada para establecer los lineamientos en materia de PLD/FT es la SHCP,
por lo que las ITF estardan limitadas a aquellos esquemas que establezcan las
disposiciones de cardcter general que para dichos efectos emita la propia Secretaria.
Bajo este esquema no se desprende ningiin beneficio cualitativo y los costos dependerian
de lo que cada ITF erogue para implementar su esquema en materia de PLD”.

Por lo anterior, la CONAMER observa que esa Secretaria contest6 el apartado referente a las
-alternativas regulatorias.

V. Impacto de la regulacién
1. Creacién, modificacién y/o eliminacién de trdmites

Respecto al presente apartado, de acuerdo con la informacién contenida en el AIR correspondiente,
asi como en el documento anexo 20180828181240_45867 _DCG PLD FinTech cuadro. beneficios,
ahorro y costos obligaciones va28ago18.docx, la autoridad indicé que como consecuencia de la
implementacién de la presente propuesta regulatoria, se realizardn las siguientes acciones sobre

tramites:

Disposiciones, y itacid a
mornento con un funcionario gue funja | "Plazo de respuesta: N/D- -+

POOALENA A
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como enlace con las autoridades en
término de las Disposicionés

Requisitos: N/D

Sujetos Regulados. ITF
| Tipo de accion: Creacién .
'd : . Tipo de trémite: Obligacién
Revocacion del , , , Vigeneia; Indefinida ,
. A efecto de que la autoridad tenga : .
6 oficial de. conoeimiento. de tales. mavzmzentos en: ‘Medm de presentacion: Sistema
cumplimiento I a ITF : Plazo de respuesta. N/D
s o Ficta: N/D
] Requisitos: N/D
Sujetos Regulados: ITF
Conla ﬁnalzdad de que el mismo.sea | Tipode accién: Creacion
.| .aprobado para que el personal de la. | Tipo de trémite: Obligacion
,Presentaczan del ITF de que se trate, lleve a cabo sus | Vigencia: Indefinida '
pragrama ; anual' funciones atendiendo a lo previsto en | Medio de presentacion: Sistema
7 ‘de eursos . de | las Disposiciones de caractergenerala Plazo de respuesta; N/D
: capacitacién.f - Lque se refiere el articulo 58 de la Ley | Fictas N/D.
Thosniieone o para Regularlas Ins{ztucz@nes de. *:Re,qu;sztos, N/D oo
w0 Tecnalogfaﬁ‘manctera Lo : iswetOSRéguladOS:IW U
f,fSolzczmdn» de | : .
| aufortzaciéndelas | o
| ITEparaaccedera | . Tgpo de acczom Creaczon
| ‘determinados - | , & .-.| Tipo de tramite: Beneficio
| recursos, derechos ‘ o Vigeneia: Indefinida
sootan bzenes,' actos, kA efeeta a‘e que lasITFpuedan acce er | Medio de presentacién: sttema
] ,;operaczones adzchos recursos e lazode respuesta. N/D ,

~ »}ZCon la ﬁnalzdad de coadyuvar a Iaj
“ |rautoridad en el ejerczcm ‘de sus.
I ﬁmczones en la prevencién y combate
la comzswn de los deiztos de 'lavadoﬂ ,

Tlpo de trémite: Oblzgaméﬁ ‘
Wgencm: Indgﬁmda V

| .operaciones
: mzzsuales

| Accibn Financiera (GAFI).

"Con la finalidad de. coadyuvar a la:

: Ttpo de acczén: Creacién .

ey ~ : | Tipode tramite: Gblzgaczén
il -Reporte i ﬁmmonesen la prevenciony cambatef Vigencia: Indqﬁmda : i
ciggcbhoras o - 'a la comisién de los delitos de lavado | Medio de presentamon'sttemaV
Pt SRR “ldes dinero iy ﬁnanczamtenm ‘al-| Plazode respuwta:N/D
termnsmo, asi- “como “para: dar Ficta: N/D 0
‘cumplimienic a “la Recomendacion 20 | Requisitos: N/D

PN LA MAGDATERA Y
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entacion: Sistema
spuesta:N/D




Bancaria

y. de
Valores para dar
cumplimiento a las
Disposiciones = de

Cardcter Generala |

que’ se refiere. el
articulo 58 de la

|| -Ley ‘para Regular

las Instituciones de
Tecnologia
Financiera

(Disposiciones).

mfonnaczonala automdad ademds de
Sacilitar que la supervzszon del sector
se pueda seguir desarrollando  de
manera - eficiente por parte de la
autoridad en'materia de prevenciénde
operaciones ~ con  recursos ~de
pracedencm ilicita y financiamiento al
terrorismo, ‘manteniendolos  altos
estandares de supervisién al sector e
inhibiendo que las ITF y -Soctedades
Autorizadas - pudiesen -ser utilizadas
para la comision de los delitos arztes

referidos.

Requisitos: N/D
Sujetos Regulados: ITF

Aviso o .de

impedimento legal
de .sus . -oficinas

}.ublcadas - en
|- territorio nacional.
‘o -en.el extranjero

Para evitar que se aphquen demanera

insuficiente o incorrecta las medidds

para prevenir y combatir-la comision

*Tz}wq de accidn: Creacién
Tipode tramite: Obligacién

T fﬂ“,’f Timiento ﬁ%ﬁg | delos delitos de lavado de dinero y | Vigencia: Indefinida ,
apn Dz’sp% siciones  de. | ﬁnanczamzenm al terrorismo que set -Medio de presentacion: Sistema
S Faoter geﬁefal a prevén en las - Disposiciones = de | Plazo de respuesta: N/D
Sile. 56 refiere. el | ‘cardcter: general.a. que se refiere el cmta.. N/D
:grtz culo'58’ de la articulo 58 dela Ley para Regular Ias, ‘Requisitos: N/D .
|reispara Re‘gular‘ ,Irgsmug;ones Cide : Tecnolcgza, Sujetos Regulados: ITF.
las Instituciones de. ’Fma;rzcz’e‘ij’c’z._ ’ e R
| Tecnologia B
‘Financiera. =~ :
B . Tipo de accidn: Creacion
R ‘C'on Ia ﬁnalzdad de caadyuvar a Za‘ Tipode tramite: Obligacion .
: Réporté de autoridad en el qerczcw ‘desus V"gencza:Indeﬁmda BEE o
SN operac'ioneé Rats ﬁmczanes en'la prevencion'y. conibate | Medio de presentdacion: Slstema g
relovanies ~a la comisién de los delitos de lavado | Plazo derespuesta N/D :
SR de dmero y ﬁnanczamzento al L FetarN/D 0
S ) : s o Requisitose N/D-
L §1_getosRegtdados.
Tipo de accion: Creacion .
R T ¢ ) \de!rémtte.Oblzgaczon
e Reporte. - ide ,caadyuven con la autorzda par | Vigencia: Indefinida =~ :
s ‘servicios . de '1dentzﬁcaczan de los delzto delavado‘* ‘Medio de presentacion: Sistema
L transmisién. de | ' i cal PIazoderespuesta:N/D s
Y dinero. - .o rismo.d fravés de tran s F;,,‘a:N/D
e o) anternacionales. oo : \ttos.N/B
B SwetosRegulados.

[

| Regiterimiento_de.
“informacidn por.

parte de la SHCP

1 Para venﬁcar eI cumplzmzento de: Ias,
- Disposiciones ‘dé: cardcter general-a_
- que se refiere el. arﬁculo 58 de Ia Ley]

para Regu!ar Ias ITF 4 e

Tipade accién: Cmacwn SR
Tipode tramiie: Obizgaczon TR

* Medios

V‘gencla: Indgﬁn ida
dio. de ": presentaczon.

electronicos. :

Plazode respuesta. N/D

| FictarN/D
‘Requisitos: N/I) S
: StgetosRegulados. ITE -

Fuente Elaboracmn propia con datos de la SHCP.

En este sentido, la CONAMER considera que la Dependencia identifico y justific las acciones sobre
tramites y servicios que se crearan derivado de la emision de la propuesta regulatoria.

CONAMERSCONAMER.CORMX




2.

Disposiciones y/u obligaciones

De acuerdo con la informacién contenida en el AIR y derivado del analisis del anteproyecto, se
observa que tras su emisién, se estableceran obligaciones para los particulares regulados, las cuales
han sido identificadas por esa Secretarfa, conforme a lo siguiente:

Articulos 3,4, 6,7, 8y 9:
medidas respecto al enfoque.

Se prevé el titulo de Enfoque Basado en Riesgo con el objetivo de que las ITF conozcan
mitiguen sus riesgos operativos y logren una aplicacion efectiva de las Disposiciones de
cardcter general a que se refiere el articulo 58 de la Ley para Regular las ITF. En dicho
titulo se establece que las ITF deberdn elaborar una metodologia para identificar y
evaluar sus riesgos en lavado de dinero y financiamiento al terrorismo a los que estdn
expuestos, considerando diversos factores, la cual deberd (1) ser sometida, por el comité
de comunicacién y control para aprobacién del consejo de administracién o equivalentes,
y (i) incluirse en el documento en el que desarrollen sus respectivas politicas de
identificacién y conocimiento de sus clientes y usuarios, asi como sus criterios, medidas
y procedimientos internos o en algiin otro documento interno. Respecto aquellas ITF que
formen parte de grupos financieros en términos de la Ley para Regular las Agrupaciones
Financieras, la metodologia de riesgo deberd considerar los factores de riesgo a que
estn expuestas las otras entidades financieras que formen parte del grupo. De igual
forma, deberd llevarse a cabo un andlisis de riesgo previo al lanzamiento o uso de nuevos

produictos, servicios, practicas o tecnologfas.

Articulos 6 y 8: Revision
anual y, en su caso,
actualizacion del Capitulo de
Enfoque Basada en Riesgo.

Las ITF deberdn revisar cada doce meses el cumplimiento y obligaciones previstas en el
Capitulo de Enfoque Busada en Riesgo y actualizarlas en caso de que detecten la
existencia de nuevos riesgos o cuando se actualice la evaluacién nacional de riesgos y dar
cumplimiento a lo previsto en las Disposiciones de cardcter general a que se refiere el
articulo 58 de la Ley para Regular las ITF (Disposiciones), con el objetivo de que las ITF
tengan actualizadas su metodologia conforme a las Disposiciones y hagan frentes a sus
riesgos de ser utilizadas como vehiculos para la comisién de los delitos de lavado de

dinero y financiamiento al terrorismo.

Articulos 10, 15,16, 17, 19,
20, 21, 22, 23, 24: Politica
de identificacién de clientes o
usuarios, obtencién de datos y
documentos, verificacién y
actualizacién anual de la
informacién y conservacion
del expediente de
identificacién, incluyendo: (1)
cuenta eoncentradora; (ii)
beneficiario de una cuenta, asf
como informacion de las
partes de mandatos y
comisiones; (iii) una
Institucién de Fondos de Pago
Electrénico (IFPE) emita
instrumentos de disposicién a
personas distintas a sus
clientes; (iv) contratacién de
operaciones a través de
terceros; (v) las ITF que
forman partes de grupos
financieros; (vi) las
operaciones, asi como el tipo
de cliente, sean considerados
de bajo riesgo y se acepten
requisitos de identificacion
simplificados; (vii) se deba
identificar al propietario real
de sus clientes personas
morales de grado de riesgo
alto; (viii) celebren

Las ITF deberdn de contar con una politica de identificacién de sus clientes o usuarios,
en su caso, en el que se establezcan las medidas, criterios y lineamientos de identificacion,
obtencidén de datos y documentos, verificacién y actualizacién anual de la informacién
(sin importar el grado de riesgo de sus clientes) y conservacién del expediente de
identificacién, incluyendo aquellos supuestos en los que: (i) una ITF se titular de una
cuenta concentradora; (i) se deba identificar al beneficiario de una cuenta, asf como
informacién de las partes de mandatos y comisiones; (iti) una Institucién de Fondos de
Pago Electrénico emita instrumentos de disposicién a personas distintas a sus clientes;
(iv) se lleve a cabo la contratacién de operaciones a través de terceros; (v) las ITF que
forman partes de grupos financieros en términos de la Ley para Regular las
Agrupaciones Financieras; (vi) las operaciones, asi como el tipo de cliente, sean
considerados de bajo riesgo y se acepten requisitos de identificacién simplificados; (vii)
se deba identificar al propietario real de sus clientes personas morales de grado de riesgo
algo; (viii) celebren operaciones o aperturen cuentas con activos virtuales; (ix) celebren
operaciones en efectivo directamente o a través de terceros. Lo anterior, deberd
establecerse en el documento en el que desarrollen sus respectivas politicas de
identificacién y conocimiento de sus clientes y usuarios, asf como sus criterios, medidas
y procedimientos internos, con el objetivo de dar cumplimiento integral y adecuado a lo
previsto en las Disposiciones de cardcter general a que se refiere el articulo 58 dela Ley
pard Regular las Instituciones de Tecnologia Financiera, as como en lo previsto en la
Recomendacién 10 del Grupo de Accién Financiera (GAFI).

operaciones o aperturen
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(ix) celebren operaciones en
efectivo directamente oa

través de terceros.

Articulos 13 y 14: Las ITF
podrdn mantener cuentas o
" celebrar operaciones
anédnimas o bajo nombres
fieticios, ast como ‘en donde no
se pueda tdentificar al cliente,
usuario o propietario real, en
su caso.

Las ITF podran celebrar operaciones con sus clientes o usuarios, cuando cumplan con la
totalidad de los requisitos de debida diligencia del cliente por lo cual en ningiin momento
las ITF podrén mantener cuentas o celebrar operaciones anénimas o bajo nombres
Acticios, as como en donde no se pueda identificar al cliente, usuario o propietario real,

ern St cdso.

Articulos 29, 30y 31: Las
ITF deberan clasificar a sus
clientes y usuarios con el
grado de riesgo que les
corresponda. La evaluacion
de grado de riesgo se deberd
realizar, por lo menos, cada
sels meses.

Las ITF que durante la vigencia de la relacién contractual con su cliente, tiene: (1)
sospecha de que los recursos provienen de la comision de conductas de lavado de dinero
o financiamiento al terrorisma (LD/FT); (ii) detecta algiin cambio significativo en su
perfil transaccional habitual; o (it} surjan dudas de la veracidad o autenticidad de la
informacién obtenida y proporcionada por el cliente en el proceso de debida diligencia,
la ITF deberd llevar a cabo diversas acciones que podrdn realizarse a través de medio
electronicos, mismas que deberdn preverse en el documento en el que desarrollen sus
respectivas politicas de identificacién y conocimiento de sus clientes y usuarios, asi como
sus criterios, medidas y procedimientos internos. En virtud de lo anterior, las ITF no
podran aplicar medidas simplificadas en casode sospecha de que los recursos provienen
de la comisién de conductas de LD/FT. Lo anterior, con la finalidad de que las ITF
cuenten con procedimientos que les permitan hacer frente a cualquier tipo de riesgo en
materia de LD/FT a los que se encuentren expuestas.

Articulos 34, 35, 37Y 38:
Las ITF deberdn elaborar una
politica de conocimiento de
sus clientes o usuario. Se
deberd actualizar cada seis
meses para modificarlo en
caso de ser necesario. En caso
de grado de riesgo alto, se
tomen medidas adicionales de
identificacion.

Tas ITF deberan elaborar una politica de conocimiento de sus clientes usuarios en la cual
se establecerdn, entre otras: (i) las politicas, criterios, procedimientos y controles para
mitigar los riesgos; (ii) los procedimientos para dar seguimiento y monitorear las
operaciones, actividades o servicios realizados por sus clientes o usuarios; (iif) los
procedimiento para el conocimienio y determinacién del perfil transaccional de sus
clientes y usuarios para el cual deberdn considerar diversos factores como el monto,
ntimero, tipo, naturaleza y frecuencia de las operaciones de este, el origen y destino de
los recursos, la informacién de geolocalizacién del dispositivo mévil desde el cual el
cliente realice la operacién, actividad o servicio con la respectiva ITF.etc., que se deberd
Tlevar a cabo cada seis meses para modificarlo en caso de ser necesario; (iv) criterio para
la identificacion de operaciones inusuales, y (v) criterios para establecer y modificar el
grado de riesgo de cada cliente y usuario previamente determinado, para que en caso de
quie estos lleguen a ser clasificados como de grado de riesgo alto, se tomen medidas
adicionales de identificacién con la finalidad de que las ITF den un adecuado
cumplimiento a lo previsto en las Disposiciones de cardcter general a que se refiere el
articulo 58 dela Ley para Regular las ITF, asi como alo previsto en las Recomendaciones
1y 10 del Grupo de Accidn Financiera (GAFI).

Articulo 36 y 91: Las ITF
deberdn tener e implementar
un sistema de alertas.

Las ITF deberan tener e implementar un sistema de alertas que permita el seguimiento
y, en su caso, la deteccién oportuna de algtn cambio en el comportamiento o perfil
transaccional del cliente, para efecto de adoptar las medidas necesarias para prevenir o
detectar actos, operaciones u omisiones que pudiesen ubicarse en los delitos de lavado de

dinero o financiamiento al terrorismo.

Articulo 43y 44: Las ITF
deberan establecer
mecanismos de seguimiento y
agrupacién intensificados
respecto de cierto tipo de
operaciones. Registrarloen
los archivos o registros
electrdnicos.

Con la finalidad de que las ITF cuenten con medidas reforzadas de conocimiento de sus
clientes, asi como para evitar ser utilizadas como vehiculos parala comision delos delitos
de lavado de dinero y financiamiento al terrorismo, resulta necesario que las ITF
establezcan mecanismos de seguimiento y agrupacién de operaciones mds estrictos
respecto de aquellos clientes o usuarios que realicen operaciones durante un mes
calendario, en efectivo o en fondos de pago electrénico, en moneda nacional o extranjera,
o activos virtuales, por un monto acumulado equivalente a ciento cincuenta mil Unidades
de Inversién. Lo anterior deber quedar documentado en los archivos o registros con los
que cuenta cada ITF. Adicionalmente, las Instituciones de Fondos de Pago Electrénico
que emitan, comercialicen o administren instrumentos de disposicidn, deberdn
establecer mecanismos para dar seguimiento a las operaciones de ingreso, transferencia
y retiro de fondos de pago electronico que, enlo individual, realicen sus clientes. En ese
sentido, dichas Instituciones deberdn proporcionar, a peticién de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Piiblico o de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, dentro de
un plazo que no deberd exceder de dos meses a partir dela citada peticién, la informacién
relativa al destino o uso que se le hubiere dado a los instrumentos de disposicion.
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Intepre ia tibligacior
Articulo 46, segundo y
tercer parrafos: Los
miembros propietarios del
Comité de Comunicacién y
Control (Comité), tinicamente
pueden representar a dichos
miembros en dos sesiones no
continuas por semestre. Las
sesiones del Comité se
deberdn llevar a cabo, al
menos, una vez en cada mes

del afio.

Los miembros propietarios del Comité de Comunicacién y Control (Comité), iinicamente
pueden representar a dichos miembros en dos sesiones no continuas por semestre. Lo
anterior, con la finalidad de que los miembros propietarios se involucren mds en la tomay
de decisiones del Comité. Asimismo, se establece que las sesiones del Comité se deberdn
llevar a cabo, al menos, una vez en cada mes del afio. Lo anterior, con la finalidad de dar
certeza jurtdica a las ITF sobre el funcionamiento de su Comité para que den un correcto
cumplimiento a las Disposiciones de cardcter general a que se refiere el articulo 58 de la

Ley para Regular las ITF.

Articulo 54 y 55: Las ITF

deben contar con programas

de capacitacion que deberdn
impartir a'su personal.

Los miembros propietarios del Comité de Comunicacién y Control (Comité), tinicamente
pueden representar a dichos miembros en dos sesiones no continuas por semestre. Lo
anterior, con la finalidad de que los miembros propietarios se involucren mds en la toma
de decisiones del Comité. Asimismo, se establece que las sesiones del Comité se deberdn
llevar a eabo, al menos, una vez en cada mes del aiio. Lo anterior, con la finalidad de dar
certeza jurtdica a las ITF sobre el funcionamiento de su Comité para que den un correcto
cumplimiento a las Disposiciones de cardcter general @ que se reflere el articulo 58 dela

Ley para Regular las ITF.,

‘Articilos 57, 58y 59: Los
empleados y funcionarios de
las ITF deberan mantener
absoluta confidencialidad
sobrela informacién que se
prevean en los reportes.

Los empleados y funcionarios de las ITF deberdn mantener absoluta confidencialidad
sobre la informacién relacionada con los reportes previstos en las Disposiciones de
cardcter general a que se refiere el articulo 58 de la Ley para Regular las ITF
(Disposiciones), salvo por casos excepcionales previstos en las Disposiciones o en dicha
Ley, sin que ello constituya violacién a la prohibicidn de revelar dicha informacién. Lo
anterior, a fin de dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 73 de la Ley, asi como a
las disposiciones de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en posesion de los
particulares y la Recomendacién 21 del Grupo de Accidn Financiera (GAFD).

Articulo 76: Las ITF
deberdn mantener medidas de
control que incluyan la
revisién por parte del drea de
auditoria interna, o bien, de
un tercero independiente,
para evaluar y dictaminar la
efectividad del cumplimiento
de las Disposiciones

Las ITF deberdn mantener medidas de control que incluyan la revisién por parte del drea
de auditoria interna, o bien, de un tercero independiente, para evaluar y dictaminar la
efectividad del cumplimiento de las Disposiciones de cardcter general a que se refiere el
articulo 58 de la Ley para Regular las ITF, conforme los lineamientos que emita la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores. En virtud de lo anterior, las ITF deberén
conservar la informacién resultante de la evaluacién y dictaminacién durante un

periodo no menor a cinco afios.

Articulo 86: Las ITF que
formen parte de grupos
financieros deberdn tomar en
cuenta las politicas, criterios,
medidas y procedimientos
que, en su caso, hayan
elaborado e implementado las
demas entidades financieras
que integren el grupo
correspondientie.

Las ITF que formen parte de grupos financieros en términos de la Ley para Regular
Agrupaciones Financieras deberdn tomar en cuenta las politicas, criterios, medidas y
procedimientos que, en su caso, hayan elaborado e implementado las demds entidades
financieras que integren el grupo correspondiente para que las entidades fortalezcan sus
proeedimientos para evitar ser utilizadas para la comisién de los delitos de operaciones
con recursos de procedencia ilicita y financiamiento al terrorismo.

Articulo 91: Las ITF deberdn
establecer procedimientos de
seleccion de su personal.

Con el objetivo de dar cumplimiento integro a las Disposiciones de cardcter general a que
se refiere el articulo 58 de la Ley para Regular las Instituciones de Tecnologia Financiera,
las ITF deberdn establecer procedimienios de seleccién de su personal que garanticen
que estos cuentan con calidad téenica, experiencia necesaria y honorabilidad para llevar
a cabo los actos o actividades que les corresponden, mismos que deberdn preverse en el
manual de cumplimiento o en algiin otro documento o manual elaborado por la ITF.

Asimismo, las ITF deberdn establecer mecanismos y sistemas que permitan a sus
empleados y funcionarios enviar directamente al oficial de cumplimiento avisos sobre
operaciones inusuales e internas preocupantes sin gue se emita aviso a sus superiores
jerdrquicos, asi como a las personas que se prevean en dichos avisos.

Articulo 104 y 105:
Modelos novedosos.-
sociedades autorizadas
deberdn: (i) identificar y
evaluar los riesgos a los que

Tales medidas son requeridas con el fin de que la persona moral dé cumplimiento
paulatino @ dichas disposiciones conforme se sefiale en la autorizacién respectiva y
cuenten con un régimen en dicha materia.

B
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lanzamiento del producto o
servicio de que se trate a
través de modelos novedosos,
y (i) presentar el resultado de
la evaluacidn anterior a la
Comisién Supervisora
competente junto con su
solicttud de autorizacién.

—

Por lo anterior; esta Comisi6n considera que la SHCP identifict y justificd las acciones regulatorias
que se desprenderan de la emisién de la propuesta regulatoria.

3. Costos

Respecto a dicho apartado y de conformidad con el AIR correspondiente y su documento
20180828181240 45867 DCG PLD FinTech cuadro beneficios, ahorro y costos obligaciones
v28ago18.docx anexo, esa Dependencia procedié a realizar la cuantificacién de los costos que
pudieran generarse por la emisién de la propuesta regulatoria en relacién con lo expuesto en los
apartados anteriores del presente escrito, conforme lo siguiente:

Titulo Segundo Del Enfoque Basado en Riesgo:
Elaborar una metodologia para identificar y evaluar sus
riesgos en lavado de dinero y financiamiento al terrorismo
(LD/FT) a los que estin expuestos,

Articulos 6y 8

Revisién anual y, en su caso, actualizacién del Capitulo de
Enfoque Basada en Riesgo.

Articulo 86

Las ITF que formen parte de grupos financieros deberin
tomar en cuenta las politicas, criterios, medidas y
procedimientos que, en su caso, hayan elaborado e e
implementado las demé&s entidades financieras que
integren el grupo correspondiente.

Conforme ala tabla 1, se deber4 contratar un:

Oficial de cumplimiento que dé
cumplimiento a estas obligaciones, lo
cual de forma anual representa un

Titulo Décimo Segundo costo de $156,000 pesos.
Manual de Cumplimiento (creacién y modificacion, en su e  Actuario (relacién temporal), por
€aso) : trimestre $76,146 pesos.

Articulo 89

Las ITF deberan proporcionar toda la informacién y
documentacion, ya sea en copia simple o en archivos
electrénicos, a requerimiento de la Secretarfa, por
conducto de la Comision.

Articulo 98

Solicitud de clave electrénica para acceder al sistema
electrénico que * establezca la CNBV  para dar
cumplimiento a las Disposiciones.

Articulos 10, 15,16, 17, 19, 20, 21, 22, 23, 24
Politica de identificacién de clientes o usuarios, obtencién L.
de datos y documentos, verificacién y actualizacién anual Conforme alatabla1, ge debera imp Iexqentar duan
de la informacién y conservaciéon del expediente de msten;xg _ automatizado que permita dar
identificacién, incluyendo: (i) cuenta concentradora; (ii) cumplimiento a l.as D isposiciones. Lo fantenor,
beneficiario de una cuenta, asi como informacién de las | TP fisen.ta los siguientes costos conforme al
partes de mandatos y comisiones; (iii) una Institucién de cuadro 1:

Fondos de Pago Electrénico (IFPE) emita instrumentos de
disposicién a personas distintas a sus clientes; (iv)
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contratacién de operaciones a través de terceros; {v) las
ITF que forman partes de grupos financieros; (vi) las
operaciones, asf como el tipo de cliente, sean considerados
de bajo riesgo v se acepten requisitos de identificacion
simplificados; (vii) se deba identificar al propietario real
de sus clientes personas morales de grado de riesgo alto;
(viii) celebren operaciones o aperturen cuentas con
activos virtuales; (ix) celebren operaciones en efectivo
directamente o a través de terceros.

Titulo tercero, Capitulo II De la Clasificacion del
Grado de Riesgo del Cliente y del Usuario

Las ITF deberan clasificar a sus clientes y usuarios con el
grado de riesgo que les corresponda. La evaluacidn de
grado de riesgo se deber4 realizar, por lo menos, cada seis

meses.

Articulos 34, 35, 37y 38

Las I'TF deberan elaborar una politica de conocimiento de
sus clientes o usuario. Se deberé actualizar cada seis meses
para modificarlo en caso de ser necesario. En caso de
grado de riesgo alto, se tomen medidas adicionales de

identificacion:

Titalo Tercero, Capitulo I
Hace el DDC por cliente (tipo simplificado/intensificado)

Articulo 36 y o1
Las ITF deberan tener e implementar un sistema de

alertas.

Articulo 43y 44.
Las I'TF deber4n establecer mecanismos de seguimiento y

agrupacién intensificados respecto de cierto tipo de
operaciones. Registrarlo en los archivos o registros

electrénicos.

Articulos 7, 11, 18, 20, 21, 25, 56, 70, 76, 80, 101.
Las ITF deberan contar con sistemas automatizados y
conservar informacién queé se desprenda de las

Disposiciones.

Titulo Noveno De los Reportes

Reportes (operaciones: relevantes, en efectivo en moneda
nacional o extranjera, inusuales, internas preocupantes,
con activos virtuales, de transferencias internacionales de
fondos de pago electrénicos que realizan las IFPE,
servicios de transmisién de dinero, reportes de 24 hrs)

Por Ginica ocasién, implementacién de
sistemas automatizados:  $600,000
pesos.

Contratacién de un ingeniero en
sistemas: $10,708 pesos.

Actualizacién (calibracion) del sistema
automatizado: $10,708 pesos.

Implementar Lista. de Personas
Politicamente Expuestas: - $13,340
pesos.

Articulo 76

Las ITF deberdn mantener medidas de control que
incluyan la revisién por parte del 4rea de aunditorfa
interna, o bien, de un tercero independiente, para evaluar
y dictaminar la efectividad del cumplimiento de las

Disposiciones.

Articulo 76
Reporte de auditoria interna.

Conforme ala tabla 1, se debera contratar un:

Auditor que lleve a cabo dicha
obligacién, lo cual de forma anual
representa un costo de $11,357 pesos.
Certificacién del auditor (en caso de
que sea interno) $12,310 pesos.

Articulo 54 y 55
Las ITF deben contar con programas de capacitacién que

deberan impartir a su personal.

Articulos 57,58y 59
Los empleados y funcionarios de las ITF deberan

manterner absoluta confidencialidad sobre 1a informacién
que se prevean en los reportes.

Articulo 46, segundo y tercer parrafos

Los miembros propietarios del Comité de Comunicaciény
Control (Comité), Unicamente pueden representar a
dichos miembros en dos sesiones no continuas por

Conforme ala tabla 1, se deberé contar con:

£

Oficial de cumplimiento costo mensual
de $13,000 pesos. (costo antes
referido)

o Certificacién $12, 310 pesos.
Programa anual de capacitacién
$33,000 pesos.

Comité (el costo depende de los precios
que fije cada ITF ya que los miembros




semestre. Las sesiones del Comité se deberan llevar -a
cabo, al menos, una vez en cada mes del afio.

Articulo 91
Las ITF deberan establecer procedimientos de seleccion

de su personal.

Titulo Cuarto Estructuras Internas
Estructuras internas (designacién comité y oficial de
cumplimiento)

que lo integran ya seran miembros de
otras 4reas designada por la ITF)

Titulo Décimo Primero y articulos 54 y 92

Avisos (intercambio de informacién, de impedimento
legal de sus oficinas ubicadas en territorio nacional o enel
extranjero para dar cumplimiento a las Disposiciones)

Conforme a la tabla 1, se debera contar con:
e Oficial de cumplimiento costo mensual
de $13,000 pesos - {costo antes
referido)

Articulos 13y 14

Las I'TF podrin mantener cuentas o celebrar operaciones
anodnimas o bajo nombres ficticios, asi como en donde no
se pueda identificar al cliente, usuario o propietario real,

er-su £aso.

Podra, en su caso, existir una reduccién de
operaciones. Sin embargo, en términos de Ley,
asi como por estdndares fijados por GAFI, no
pueden existir cuentas anénimas o bajo nombres
ficticios. . De lo contrario, las ITF serfan
acreedoras de una multa.

Articulo 104y 105
Modelos novedosos.- sociedades autorizadas deberan: (i)

1den3:iﬁcar M evah;ar los riesgos a los que estan EXpUEstas, | . forme ala tabla 1, se deberd contratar un:
previo al lanzamiento del producto o servicio de que se o Actuario (relacién temporal), por
trate a través de modelos novedosos, y (ii) presentar el . 6.146 P » P
resultado de la evaluacién anterior a la Comisién trimestre §76,146 pesos.

Supervisora competente junto con su solicitud de

autorizacién.
Articulo 65 Conforme ala tabla 1, se debera contar con:
Solicitud de autorizacién de las ITF para acceder a e Oficial de cumplimiento costo mensual

de $13,000 pesos (costo antes

determinados recursos, derechos o bienes, actos, ¢
referido)

operaciones o servicios de sus clientes o usuarios que
estén dentro de la lista de personas bloqueadas.

A efecto de mejorar el entendimiento de c6mo es que se darén los costos antes desplegados, a
continuaci6n se incluye un cuadro resumen de éstos:

Actuario para la elaboracién de la A

Metodologia de Riesgos $25,382 8 1 1 3 $76,146

Oficial de Cumplimiento $13,000 8 1 1 12 $156,000

Certificacién del Oficial de Cumplimiento | $12:310 $12,310

Implementacidn del Sistemna

Automatizado para el cumplimiento de $600,000 $600,000

obligaciones

Implementacion del programa de

capacitacién $33,000 $33,000

Lista de PEPs $13,340 $13,340

Auditor para la elaboracién del informe de

auditorfa de PLD/FT $11.357 8 1 1 3 834,071

Certificado del auditor en materia de . i

PLD/FT $12,310 $12,310

Ingeniero para la actualizacién de los i

sistemas automatizados $10,708 8 1 1 12 $128,496
Monto Total $1,005,673
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En este sentido, a efecto de cumplir con el analisis pormenorizado que requiere el presente apartado
en el AIR, esa Dependencia procedi6 a cuantificar los posibles costos en los que se estima pudiera
incurrir el sector que deber4 acatar la propuesta regulatoria, en su totalidad. Para lograr tal objetivo,
a través del documento 20180828181240 45867 DCG PLD FinTech cuadro beneficios, ahorro y
costos obligaciones v28ago18.docx anexo, esa Secretarfa indico lo siguiente:

1. -Contexto

o Al primer semestre de 2018, el ecosisiema Fintech en México estd integrado por 334
startups, con un incremento de 96 startups respecto al mismo periodo de 2017, lo cual
representa un crecimiento de 40.34%.

De esta manera, se posiciona como el segundo mayor ecosistema Fintech de América
Latina, por debgjo de Brasil que actualmente cuenta con 377 startups Fintech.

2. Composicién

e Dentro de este ecosistema, se encuentran operando startups enfocadas en: i) pagos
electrénicos y remesas (68= 20.36%) y, it) fondeo colectivo (30= 8.98%), mismas que
potencialmente podrian convertirse en instituciones financieras reguladas para operar en

el sistema financiero mexicano.

3. Estimacién de costos

e  Con un enfoque de modelo de negocio, se estima que 26 (38.24%) de las 68 startups
dedicadas a pagos electrénicosy remesas y 15 (50%) de las 3o Crowdfunding establecidas
en México, estarian en condiciones de poder transformarse en instituciones financieras (IF)
autorizadas en términos de la Ley para Regular las ITF y alas cuales les serdn aplicables

las Disposiciones objeto de la presente AIR.

o En ese sentido, se estima un total de 41 ITF que probablemente obtenga la autorizacién de
la CNBV para constituirse como tal, y las cuales representan un costo de $43,692.593 (41

ITF * $1,065,673).

Bajo tales consideraciones, €l costo total asociado a la emision dela propuesta regulatoria asciende a
$43,692.593 pesos totales anuales.

4. Beneficios

En lo referente a la presente seccién, la SHCP mencioné que la expedicion de la regulacion propuesta
generaria diversos beneficios, de conformidad con lo siguiente:

-2

Se permitird a las ITF, asi como a sociedades autorizadas, entidades financieras y otros
sujetos obligados, ofrecer servicios financieros con modelos novedosos.

e Mayor inclusién financiera y, por lo tanto, aumento de las operaciones de las ITF al
establecer un régimen en materia de prevencién de operaciones con recursos de
procedencia ilicita y financiamiento al terrorismo (PLD/FT) que reconoce las innovaciones
tecnolégicas en la prestacién de servicios financieros, asf como la importancia de la
identificacién de los riesgos de LD/FT a los que se encuentran expuestas las ITF en la
realizacién de sus operaciones acorde a las innovaciones tecnolégicas.
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ndaciones del GAFI, organismo
ales en materia de PLD/FTy del que

e Cumplir con lo previsto en las 40 Recome
intergubernamental que fija los estandares internacion
México es miembro desde el aiio 2000.

e Mayor certidumbre juridica para que las ITF cuenten con un régimen en PLD/FT que les
to adecuado a las Disposiciones. Lo anterior, propicia aumento de

permita dar cumplimien
la confianza del publico, asi como del sector financiero, en las relaciones comerciales que

celebren con las ITF, toda vez que permite: (i) aumentar la reputacién de las ITF al ser
sectores regulados'y supervisados en materia de PLD/FT y, (ii) disminuyen los riesgos de

der utilizados como vehiculos para la comisién de los delitos de LD/FT, lo cual resulta como

incentivo para la realizacién de nuevos negocios.

e Coadyuvard a que las ITF no incurran en multas por parte de CNBV, previstas en la Ley

FinTech, equivalente del 10% al 100% del acto u operacion o la sancién prevista dentro del
articulo 62 de la misma.

se omite la necesidad de contar y realizar un gasto en

e En numerosas disposiciones,
de identificaciény demds informacién en expedientes

papeleria para conservar expedientes
fisicos.
aci6n, este organo desconcentrado observa que los beneficios

A la luz de lo expuesto con antel
len con los objetivos de mejora regulatoria, en términos de

aportados por la regulacién cump
transparencia en la elaboracién y aplicacién de las regulaciones y de que estas generen mayores

beneficios que costos de cumplimiento para los particulares.

A la luz de tales argumentos, la CONAMER considera que mediante la implementacién del
anteproyecto en comento, se actualizara el marco regulatorio vigente generando que los beneficios
aportados por la regulacién sean superiores a sus costos de cumplimiento, de conformidad con loque

dispone el Capitulo 111 de la LGMR.

VI Comentarios al anteproyecto

apartado, tras el anélisis realizado por esta CONAMER a la propuesta
regulatoria, asi como de los comentarios de particulares recibidos, con fundamento en el articulo 25
coadyuvar con la SHCP en la elaboracién de regulaciones claras y

de la LGMR, con el propésito de
eficientes que promuevan el correcto funcionamiento de los mercados y la proteccién de los derechos
de la poblacion, y apuntando al mejoramiento del marco juridico nacional, este Organo

desconcentrado somete a consideracion los siguientes comentarios:

Respecto al presente

12 y 13 del anteproyecto en comento, establecen nuUmMerosos
requerimientos de identificacién que las ITF deben cerciorarse de obtener por parte de sus
clientes, variando en funcién de si el cliente es una persona moral o fisica, extranjera o
nacional, entre otros escenarios, a efecto de integrar un expediente correspondiente.

i Los articulos 10, 11,

mientos, esta Comision observa que los mismos varfan en funcion de
fisicas de los clientes de una ITF, pero no queda claro que se resuelva
n representar a dicha entidad; es decir, la cantidad y
dificultad de obtenciéon de tales requerimientos documentales no varia de manera
directamente proporcional al riesgo que suponen los distintos tipos de clientes y servicios

que pueden hacer uso de las ITF (por ejemplo: no todos las operaciones con activos virtuales,

necesariamente son de alto riesgo; las operaciones con otras entidades financieras podrian

Respecto a tales requeri
caracteristicas legales o
en funcién del riesgo que éstos puede
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resultar, por su naturaleza, poco riesgosas, ya que se entiende que la entidad con la que se
hace la operacién ya asumié los costos y los riesgos de identificacién del eliente).

Asimismo, cabe también mencionar que dichas restricciones regulatorias implican una carga
regulatoria para las ITF que no aplica a las instituciones bancarias, sin que se indique una
justificacién técnica al respecto, ya que estas tltimas no estin obligadas a efectuar la
verificacion de clientes con cuentas bancarias niveles 1y 2. De igual manera, las ITF podrian
encontrarse en desventaja respecto a las instituciones financieras que atienden a clientes con
operaciones de mayor cuantia, ya que la identificacién de los clientes, les representa un costo

desproporcional al tamafio de las operaciones que realizan.

Lo anterior es relevante ya que los costos en los que deberan incurrir las ITF para dar
cumplimiento a tales condicionamientos, podrian representar una carga administrativa y
operativa que bien podrian no llegar a superar, ocasionando dos situaciones principalmente:
1) dejar afuera del mercado a una considerable cantidad de startups, concentrando asi el
mercado y desincentivando la competencia y, 2) restringir de forma sustancial el acceso a
servicios financieros a un amplio espectro de personas que no pueden optar por un esquema

de servicios financieros tradicionales.

En este sentido, dada la situacién comentada previamente, es pertinente recordar el esquema
de regulacion basada en riesgos. En este enfoque se indica que una forma de estimar un
riesgo, radica en utilizar la probabilidad y la severidad de que suceda un evento adverso, a
efecto de tomar las acciones correspondientes dependiendo del “cuadrante” en que se llegue
a localizar dicho evento, dentro de la llamada matriz de riesgos.

Griafica 1. Matriz de Frecuencia-Severidad, Analisis de Riesgos.

SFRECUENCIA

SEVERIDAD

Fuente: Liability Limit Benchmarks & Large Loss Profile Ace 2015.

Dicho instrumento, indica que a partir de un riesgo moderado (centro de la matriz), se deben
tomar medidas para los riesgos altos y muy altos (cuadrante superior derecho de la matriz),
aunado a que antes de comenzar actividades se deben prever las acciones necesarias para

disminuir, transferir o enfrentar el riesgo.

Junto con lo anterior, la administracién de riesgos comprende bésicamente tres etapas8:

8 Arrow, K. (1988) “The theory of risk-bearing: Small and great risks”.
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o

“riesgos, es que permite i

circunstancias. Tomando en consideracién dichos estandares,

No obstante, los disefiadores de regulacién deben tener siempre en cuenta que lo méas
eficiente para la sociedad es implementar medidas que la beneficien, en tanto no le resulten
desproporcionalmente caras, dado que si se descuida este aspecto, se puede llegar al punto
en que los costos asociados con cierta medida, excedan a los beneficios que producen. Porlo
tanto, las autoridades deben buscar la reduccion del riesgo hasta donde le sea conveniente a
la sociedad, ya que normalmente, los costos de las politicas ptiblicas se van incrementando
conforme se reduce el riesgo, de manera que suele ser desproporcionalmente caro llevar hasta

cero la incertidumbre que, originalmente, se pretende atender.

Ademés, en la medida en que los recursos que se utilizan para minimizar el riesgo son
limitados, se genera un costo de oportunidad implicito, ya que dichos recursos siempre se
podrian destinar a otro tipo de actividades que pueden resultar més provechosas socialmente.

Finalmente, es importante reiterar que una propuesta regulatoria basada en riesgos, se cifie
ala metodologia propuesta por la OCDE, misma que plantea un diagrama por etapas para el
disefio de una regulacién, que de manera general se resume:

Diagrama 1

el criterio basado en riesgos es el fundamento de una politica de Estado

el bienestar social, y para lograrlo, el agente regulador debe haberse
a fin de priorizar y

Se puede observar que

que busca maximizar
documentado adecuadamente (cualitativa y cuantitativamente),
seleccionar riesgos. Del mismo modo, el criterio basado en riesgos involucra consideraciones

respecto al beneficio y costo de la regulacion en desarrollo asf como de las opciones posibles.

En relacién con lo anterior, uno de los resultados que se obtiene al momento de evaluar
dentificar: a) actividades de gran dafio social, pero de baja
y b) actividades de alta probabilidad de ocurrencia, pero de bajo
ite establecer criterios para la toma de decisiones bajo estas
es imperante destacar que toda

reduccién de riesgos hasta cero, implica un costo que no puede ser sostenido por la autoridad
y la sociedad, por lo que debe determinarse el grado de riesgo aceptable, con el fin de generar
regulaciones minimas y efectivas, a través de las cuales se mantenga dicho nive] de riesgo?.

probabilidad de ocurrencia,
impacto social; ademaés, perm

Diagrama 2

9 Risk and Regulatory Policy: Improving The Governance Of Risk, OECD, 2010.
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Evitar, prevenir y reducir riesgos: consiste en disminuir la probabilidad y el
impacto de un evento con un riesgo considerable.

2, Aceptar riesgos: la cual consiste en quedarse con el riesgo de que algo suceda.

Transferir riesgos: la cual consiste en buscar un tercero que acepte el riesgo a
cambio de alguna compensacién.

Este proceso se puede ejemplificar de la siguiente forma:

de Frecuencia-Severidad. Administracién de riesgos.

: ENCION « EVITAR
|+ TRANSFERENCIA + PREVENCION
« RETENCION « TRANSFERENCIA

Grafico 2. Matri

H

FRECUENCIA

+ PROTECCION
*+ TRANSFERENCIA.

SEVERIDAD

Fuente: Liability Limit Benchmarks & Large Loss Profile Ace 2015.

Por lo tanto, en las actividades cuyo nivel de riesgo se localice en el cuadrante superior
derecho de 1a matriz antes mencionada, las acciones que deben tomarse deben enfocarse a
evitar, prevenir o transferir los riesgos; lo anterior, en razén de que su severidad los hace de
tal magnitud como para que se pueda aceptar la probabilidad de que ocurran.

Asimismo, esta Comisién no omite reiterar que la premisa fundamental de cualquier régimen
de regulacién basada en riesgos, radica en saber qué tipos y niveles de riesgos esta el agente
regulador preparado para tolerar, donde éste debera decidir cuéles son las prioridades hacia
donde debera destinar la mayor parte de los recursos a su disposicion. En este sentido, regular
baséndose en el nivel de riesgo es un ejercicio econémico, en el que el agente que regula
deberi elegir, puesto que los recursos son escasos, cuéles son sus prioridades, o bien, cuiles
son los riesgos mas importantes por mitigar y la cantidad de esfuerzos que le destinard. Por
lo cual, definir los riesgos a aminorar resulta ser una tarea bastante complicada; sin embargo,
el punto de inicio debe estar en los propios objetivos estatutarios del regulador, donde Ia
carencia de claridad dificulta la identificacién de los riesgos a controlar, aunque tener
demasiados objetivos también puede resultar poco conveniente, dado que dificilmente se

tendran los medios para atenderlos.

En esta dindmica de elegir, asumir y transferir riesgos, el regulador estd expuesto a cometer
errores, tendiendo a sobre - regular o sub - regular una actividad. En el primer caso, que
sucede cuando su ponderacién del riesgo estd positivamente sesgada, el regulador esta
ocasionando costos de manera desproporcionada para regular una actividad que no lo
amerita. En contraposicién, también puede suceder que el agente regulador ignore riesgos
potenciales y no le destine los suficientes recursos regulatorios para mitigarlo.




Bajo esta perspectiva, el creador de regulaciones elegird la alternativa que minimiza las
pérdidas o maximice las ganancias, obteniendo asi el mejor resultado.

Ala luz de lo expuesto con antelacién, esta Comision sugiere a la autoridad tomar en cuenta
lo expresado en el presente comentario, a fin de valorar la pertinencia de proponer un
esquema estratificado de requerimientos para las ITF, en funcion del riesgo del cliente y del
servicio que se pretenda brindar; lo anterior, considerando la naturaleza del sector, el
fomento a la competencia, la preponderancia de la inclusion financiera y las caracteristicas

de los servicios que ofrece.

VII., Consulta piblica

En lo que respecta al presente apartado, es conveniente seflalar que desde el dia en que se recibi6 el
anteproyecto de referencia, este se hizo ptiblico a través del portal de internet de esta Comision, en
cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 73 de la LGMR.

Al respecto, cabe sefialar que, hasta la fecha de emision del presente oficio, se han recibido los
siguientes comentarios de parte de particulares interesados en el anteproyecto:

Dichos comentarios, se encuentran disponibles en la siguiente liga electrénica:

http://www.cofemersimir.gob.mx/expedientes/22089

Lo anterior, a fin de que esa Dependencia efectiie las adecuaciones que estime convenientes al
anteproyecto o, de lo contrario, brinde una justificacién puntual de las razones por las que no

considerd pertinente su incorporacion.

Por todo lo expresado con antelacién, esta CONAMER queda en espera de que esa Dependencia
brinde la respuesta correspondiente al presente Dictamen Preliminar, manifestando su
consideracién respecto de los comentarios realizados por los particulares y por esta Comisi6n, y se
realicen las modificaciones que correspondan al AIR y/o al anteproyecto, o bien, comunique por
escrito las razones por las que no considerd pertinente su incorporacion, en cumplimiento con lo

sefialado por el articulo 75 de la LGMR.

: CONAM I-’,R@CONAMERGOR.M.‘(.




Lo que se notifica con fundamento en los preceptos juridicos antes mencionados, asi como en los
articulos 7, fraccion I, 9, fracci6n XI, XXV y XXXVII1 y pentliimo pérrafo, y 10, fracciéon VI, y XXI del
Reglamento Interior de la Comisién Federal de Mejora Regulatoria®, asi como en el articulo
Primero, fraccién I, del Acuerdo por el que se delegan facultades del Titular de la Comision Federal

de Mejora Regulatoria a los servidores piiblicos que se indican™.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente
El Coordinador General
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JULIO CESAR ROCHA LOPEZ

10 Publicado en el DOF el 28 de enero de 2004, con su Gltima modificacién publicada el ¢ de octubre de 2015.
1 Publicado en el DOF el 26 de julio de 2010.
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