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Operadora Turistica Durangoxtremo,

| RTN 1351000500017 & 0= SRRt s X el

1 4231 El OSTAN debe contarcon | No debe de ser | No todos los operadores de
un seguro de | Obligatorio.... servicios turisticos de turismo
responsabilidad Civil de aventura/naturaleza tienen

las posibilidades econémicas
para contratar un seguro de
| responsabilidad civil.

2 | 425 El OSTAN debe | Innecesario no | Un contrato de prestacion de
proporcionar de manera | estipulario servicios es innecesario e
impresa o electrénica, un inoperante ya que en un futuro
contrato se convertird en un almacén de

papeleria. .

3 | Apéndice Contiene puntos que no son | Corregir y analizar la | Contiene términos que no son

Normativo | congruentes con la operacion !nformacién de los congruentes asi mismo se
A A . " = duplican la informacién.
Como lo son 2.b.iv, 2.c.i, 2. C.iii,
2.cvi, 3.b,
4 | Apéndice Contrato de servicios Innecesario no | Es impractico, complejo, Y
Normativo estipularlo juridicamente innecesario ya
o que si el OSTAN incumple con
el simple recibo de pago puede
acudir a PROFECO a reclamar
lo que convenga -

Turista;

En general eliminar el uso obligatorio de un seguro de responsabilidad Civil que en nada protege al
turista, ademas que ya se cuenta con un seguro que cubre accidentes y que si es en beneficio del

Asi mismo se tenga cuidado en la redaccién de cada uno de los puntos ya que existen errores de
duplicidad de informacion e incongruencias en lo estipulado.
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En cuanto a un contrato de prestacion de servicios es innecesario ya que en su momento al turista |]
seré fastidioso el llenado de tanta papeleria y para el OSTAN sera un acumulo innecesario de papeleria
sumando esto que el papel con que se hace toda esta informacién proviene de la naturaleza que como
OSTAN tenemos la obligacién de protegerla

Lic. Jose Alberto Gonzalez Gonzalez
Operadora Turistica DurangoXtremo



