PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO para que los promoventes soliciten servicios valuatorios al
Instituto de Administracién y Avaltos de Bienes Nacionales, utilizando el sistema electrénico.

SORAYA PEREZ MUNGUIA, Presidente del Instituto de Administracion y Avallos de Bienes Nacionales, con
fundamento en los articulos 31 fraccion XXX de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal; 54 bis,
142, 143 y 144 de la Ley General de Bienes Nacionales; 2°. Apartado D, fraccion VI, y 98-C del Reglamento
Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; 1, 3 fracciéon V y 6 fraccion V del Reglamento del
Instituto de Administracion y Avallios de Bienes Nacionales, en relacion con el Decreto por el que se reforman
y adicionan diversas disposiciones del Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y
del Reglamento del Instituto de Administracion y Avallos de Bienes Nacionales, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 12 de enero de 2017; la Norma vigésima primera del Acuerdo por el que se establecen
las Normas conforme a las cuales se llevaran a cabo los servicios valuatorios regulados por el Instituto de
Administracién y Avallos de Bienes Nacionales, y

CONSIDERANDO

Que en cumplimiento de la Norma vigésima primera de las Normas conforme a las cuales se llevaran a cabo
los servicios valuatorios regulados por el Instituto de Administracion y Avallos de Bienes Nacionales, el
Presidente del Instituto de Administracion y Avallos de Bienes Nacionales emitird el Procedimiento
administrativo que establece la solicitud de los servicios valuatorios regulados por el Instituto, al que estaran
sujetos los promoventes de servicios valuatorios, desde la requisicion de la solicitud de servicio en el sistema
electronico hasta la entrega del dictamen valuatorio al solicitante;

Que los avances alcanzados en las tecnologias de informacién propician que las instituciones publicas eleven
sus indices de eficacia y eficiencia en la prestacion de servicios a su cargo y, en el caso concreto, el Instituto
aprovechando éstos avances ha disefiado y opera un sistema electronico para atender con eficacia y
oportunidad la demanda de servicios valuatorios de los promoventes, he tenido a bien expedir el siguiente:

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO PARA QUE LOS PROMOVENTES SOLICITEN
SERVICIOS VALUATORIOS AL INSTITUTO DE ADMINISTRACION Y AVALUOS DE BIENES
NACIONALES, UTILIZANDO EL SISTEMA ELECTRONICO

Primero.- El presente Procedimiento administrativo tiene por objeto determinar las bases de operacién del
sistema electrénico para que el Instituto de Administracion y Avallos de Bienes Nacionales, proporcione
servicios valuatorios a los promoventes, utilizando dicho sistema.

Segundo.- Adicionalmente a las definiciones contenidas en el articulo 2 de la Ley General de Bienes
Nacionales, para los efectos del presente Procedimiento administrativo se entendera por:

l. Dictamen valuatorio: El documento que Unicamente emite el INDAABIN, por medio del cual se dan a
conocer los resultados del servicio valuatorio solicitado por el promovente;

Il.  Direccion General: La Direccidon General de Avalluos y Obras del Instituto de Administracion y Avallos
de Bienes Nacionales;

Ill.  Finalidad del dictamen valuatorio o reporte conclusivo del servicio valuatorio: Es el concepto que
determina la aplicacion del resultado del dictamen valuatorio o reporte conclusivo del servicio valuatorio como
valor minimo, valor maximo o monto, para efectos del pago o cobro de una prestacion pecuniaria segun lo
establece el articulo 145 de la Ley General de Bienes Nacionales, derivada de un acto juridico, en el que
intervengan las dependencias, la Procuraduria General de la Republica, las unidades administrativas de la
Presidencia de la Republica y las entidades de la Administracion Publica Federal, ademas de otras
instituciones publicas;

IV. INDAABIN: El Instituto de Administracion y Aval(ios de Bienes Nacionales;



V. Llave de pago: Los caracteres alfanuméricos contenidos en el comprobante de pago expedido por una
institucion de crédito autorizada al recibir el pago de los aprovechamientos y/o gastos generados por la
realizacion de los servicios valuatorios;

VI. Orden de trabajo: La instruccién que emite el INDAABIN a través del sistema electronico, para que un
perito valuador que cuente con su registro en el Padron Nacional de Peritos Valuadores del INDAABIN, realice
todos los trabajos necesarios que requiere cada servicio valuatorio y que a su aceptacion mediante la firma
electronica (FIEL) queda formalizado el contrato de prestacién de servicios, que cabe aclarar es un contrato
de adhesion;

VII. NUumero de solicitud, secuencial y genérico: Los nimeros asignados por el INDAABIN, a través del
sistema electronico, a cada servicio valuatorio solicitado por un promovente, a los que se asociaran todos los
datos y documentos digitales relacionados con dicho servicio;

VIII. Perito Responsable Técnico: Es aquel profesional que cumple con los requisitos de las Reglas para el
Otorgamiento, Revalidacion, Suspension y Revocacion del Registro de Peritos en el Padrén Nacional de
Peritos Valuadores del Instituto y que trabaja con un perito con registro del INDAABIN como persona fisica
con actividad empresarial o como persona moral, el cual sera responsable de los servicios valuatorios de la
especialidad que el Instituto le otorgue al perito, sin que pueda tener su registro de manera independiente con
el INDAABIN;

IX. Perito Valuador de Bienes Nacionales: La persona fisica o moral con registro autorizado por el
INDAABIN para realizar servicios valuatorios, que forma parte del Padrén Nacional de Peritos Valuadores del
Instituto;

X. Promovente: Las dependencias, la Procuraduria General de la Republica, las unidades administrativas de
la Presidencia de la Republica, las entidades, asi como las demas instituciones publicas, personas fisicas o
morales nacionales o extranjeras que requieran servicios valuatorios regulados por el INDAABIN;

XI. Propdésito del servicio valuatorio: Es la intencién expresa de calcular un tipo de valor que ser& estimado
a solicitud del promovente y en funcion del uso. A manera de ejemplo: estimar el Valor Comercial; el Valor de
Realizacion Ordenada; el Valor en Uso; el Valor Neto de Reposicidn, entre otros;

Xll. Responsable Inmobiliario: El servidor pablico con nivel de Director General o equivalente, encargado
de la administracion de los recursos materiales de las dependencias, la Procuraduria General de Ila
Republica, las unidades administrativas de la Presidencia de la Republica, las entidades y las demas
instituciones publicas que tengan destinados inmuebles federales o que, en el caso de entidades cuenten con
inmuebles dentro de su patrimonio;

Xlll. SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

XIV. Servicio Valuatorio: El relativo al avallo, justipreciacion de renta o trabajo valuatorio a nivel de
consultoria regulado por el INDAABIN;

XV. Sistema electronico: El sistema del INDAABIN para proporcionar servicios valuatorios a los
promoventes, mediante un portal en Internet, para la recepcion, emision y remision de los documentos y datos
de manera electronica a que se refiere el articulo tercero del presente Procedimiento administrativo, y

XVI. Uso del dictamen valuatorio o reporte conclusivo del servicio valuatorio: Es el uso que se pretende
dar al dictamen valuatorio o reporte conclusivo del servicio valuatorio expresamente sefialado por el
solicitante del servicio (promovente) y se refiere a uno de los actos juridicos que se encuentran previstos en
las leyes aplicables, como pueden ser: adquisicién, enajenacion, indemnizacion, reexpresion de estados
financieros, concesion, resolucion en diligencias judiciales, registro en contabilidad gubernamental y
aseguramiento contra dafios, entre otros.



Tercero.- El Titular de la Direcciobn General, con el apoyo técnico de la Direccién de Informatica del
INDAABIN, determinard y actualizara, las caracteristicas de la base de datos del sistema electrénico:

I La informacion relativa a solicitudes de servicios, constancias de pago de aprovechamientos y/o gastos
generados por la realizacion de servicios valuatorios, etapas del procedimiento valuatorio, 6rdenes de trabajo
a peritos para realizar servicios valuatorios, datos resultantes de los trabajos encomendados a los peritos,
evaluaciones de los trabajos realizados por los peritos valuadores, entre otros;

Il. Los datos de los campos del sistema que correspondera capturar a los servidores publicos competentes
de la Direccion General, a los servidores publicos designados para acceder al sistema electrénico y a los
peritos valuadores;

Ill. Las consultas al sistema electronico, que podran realizar los servidores publicos designados para acceder
al sistema;

IV. Los reportes peridédicos que debera generar el sistema electrénico, y
V. La politica de seguridad que se aplicara al sistema electrénico.

Cuarto.- Los mandos superiores competentes de los promoventes, con excepcion de los particulares, que
gestionen servicios valuatorios, de conformidad con la normatividad aplicable a cada uno de ellos, enviaran a
la Direccion General, mediante oficio o via correo electrénico, la solicitud de alta de usuario en el sistema
electronico y la cédula de informacion correspondiente proporcionada por el INDAABIN, de los servidores
publicos o personal con poderes para actos administrativos que designen para solicitar servicios valuatorios,
realizar consultas sobre el estado de avance de la realizacion de los servicios solicitados y recibir los
respectivos dictdmenes valuatorios. La Direccion General recibira los datos solicitados y realizara el alta de su
registro en el sistema electrénico, el servidor publico deberd contar con su firma electrénica avanzada
obtenida ante el SAT.

Los mandos superiores competentes de los promoventes que gestionen servicios valuatorios, seran
corresponsables con el personal designado por los actos que realicen en el sistema electronico.

Quinto.- Los mandos superiores competentes de los promoventes que gestionen servicios valuatorios,
deberan comunicar a la Direccion General cuando el personal a quien se hubiera designado para acceder al
sistema electrénico haya concluido su empleo, cargo o comisién, o en el caso que se haya revocado la
designacion, dentro de los cinco dias habiles siguientes a dicha conclusién o revocacion, con el objeto de que
dicho usuario quede con el estatus de baja en el sistema electrénico.

Sexto.- El personal designado para acceder al sistema electrénico, debera capturar los datos que en el mismo
se indiquen, asi como el uso que se pretende dar al dictamen valuatorio solicitado, esto para identificar el bien
a valuar y sus principales caracteristicas. Los documentos que se requieran para la realizacion de dicho
servicio deberan ser cargados en el sistema electrénico en formato electrénico.

En el caso de que el promovente omita alguno de los documentos obligatorios requeridos para la realizacién
del servicio valuatorio solicitado, éste servicio quedara temporalmente suspendido y sera responsabilidad del
promovente adjuntar el documento faltante. La solicitud se reactivard hasta que se complete la
documentacion.

Para el caso de promoventes particulares, estos acudiran directamente a la sede del Instituto de
Administracién y Avaltos de Bienes Nacionales para que un funcionario del Instituto ingrese su solicitud de
servicio al sistema electrénico.

De esta manera al ingresar la solicitud de servicio se contaran con los datos de localizacion y comunicacion
con el particular para que este le dé seguimiento a su solicitud hasta la entrega de su Dictamen Valuatorio.



El Dictamen valuatorio surtira efectos legales Unicamente para el uso, propésito y finalidad sefialados en la
solicitud, por lo que en caso de requerir un uso distinto u otro propoésito, se debera elaborar una nueva
solicitud.

Séptimo.- El INDAABIN, a través del sistema electrénico, asignara un numero de solicitud del servicio
valuatorio, asimismo efectuara el célculo de los aprovechamientos y/o gastos que genere la realizacion del
servicio valuatorio solicitado.

Octavo.- El personal designado, solicitante del servicio valuatorio, obtendra del sistema la hoja de ayuda
respectiva al pago y efectuara los tramites conducentes del mismo, el particular en su caso obtendra la hoja
de ayuda respectiva al pago en la sede del INDAABIN, con el auxilio del servidor publico asignado.

Efectuado el pago con alguna de las opciones existentes, el personal designado debera registrar en el sistema
electrénico el comprobante respectivo y procedera a capturar los datos relativos a la fecha, llave de pago y
numero de operacion entre otros; posteriormente debera firmar dicho pago utilizando su firma electronica
avanzada, el particular en su caso registrara el pago en la sede del INDAABIN, con el auxilio del servidor
publico asignado.

Es responsabilidad del servidor publico designado para acceder al sistema electronico la realizacion adecuada
del registro de pago y la firma del mismo para que el sistema electrénico avance la solicitud a la siguiente
etapa de asignacion del perito valuador.

Cumpliendo con lo anterior, el INDAABIN asignhara un nimero secuencial y un nimero genérico y dara tramite
a la solicitud del servicio valuatorio.

Una vez realizada una solicitud para un servicio arancelado, ésta tendra una vigencia de sesenta dias
naturales para el registro del pago. Transcurrido este plazo, el sistema cancelard de manera automética dicha
solicitud.

Para el caso de los servicios no arancelados, una vez realizada la solicitud, el proceso de cotizacion y la
autorizacion por parte de la SHCP, se hara la notificacion al promovente del monto a pagar, la cual tendra una
vigencia de sesenta dias naturales para el registro del pago. Transcurrido este plazo, el sistema cancelara de
manera automatica dicha solicitud.

Todas las solicitudes vigentes en espera de pago se cancelardn de forma automatica al término del 31 de
diciembre del afio en curso.

Noveno.- Dependiendo de las caracteristicas del servicio valuatorio solicitado, el INDAABIN asignara a través
del sistema electronico la orden de trabajo a un perito conforme a la normatividad vigente del INDAABIN.

Décimo.- El sistema notificara al perito asignado por correo electrénico la orden de trabajo asociada al
namero secuencial y al genérico que le corresponda al servicio valuatorio de que se trate, con sus anexos;
quien deberd aceptar mediante firma electrénica avanzada (FIEL) el servicio valuatorio dentro de las cuarenta
y ocho horas hébiles siguientes.

En el caso de que el perito asignado no acepte el servicio valuatorio dentro del plazo establecido en el parrafo
anterior, se reasignara el servicio valuatorio al perito que aparece como suplente en la orden de trabajo, de
presentarse nuevamente la situacion antes mencionada el servicio valuatorio se regresara al proceso de
asignacion.

Décimo Primero.- Concluido el servicio valuatorio asignado, el perito valuador, a través del sistema
electrénico, capturara los resultados del mismo y enviara el archivo correspondiente del proyecto del dictamen
valuatorio y la memoria de calculo, considerando las normas, metodologias, criterios y procedimientos de
caracter técnico aplicables al caso.



Décimo Segundo.- El INDAABIN, a través del sistema electronico, revisarda el proyecto de dictamen
valuatorio y la memoria de célculo con el personal técnico seleccionado por el Director de Avallos de Zona.
Concluido el proceso de revision, el personal técnico otorgara su opinién favorable al proyecto.

Décimo Tercero.- Los proyectos de dictamenes seran suscritos por los peritos valuadores que los hayan
elaborado, utilizando su firma electrénica avanzada, antes de someterse a la aprobacién del servidor publico
competente de la Direccion General o de los cuerpos colegiados de avallos, cuando asi proceda.

Décimo Cuarto.- EI INDAABIN, a través del sistema electronico, turnara para su revisiéon y aprobacioén, segin
proceda, al servidor publico competente de la Direccidon General y/o al cuerpo colegiado de avallios que
corresponda, la memoria de célculo y el proyecto de dictamen elaborado por cada perito.

Décimo Quinto.- El dictamen valuatorio se podra emitir de manera electronica o impresa en papel seguridad,
de la siguiente manera:

1.- Dictamen valuatorio electrénico: para su emision, el Director de Zona competente o el Director General
Adjunto firmara dicho dictamen o turnara para firma del Director General, y cuando asi proceda los integrantes
del cuerpo colegiado de avalios que correspondan firmaran el proyecto utilizando su firma electronica
avanzada.

2.- El dictamen valuatorio impreso en papel seguridad: para su emision, segun el caso del servicio que asi se
requiera, debera ser impreso en papel seguridad y enviado por el perito valuador asignado con su firma
autoégrafa correspondiente, dicho dictamen debera ser firmado por el Director de Zona competente o el
Director General Adjunto o turnado para firma del Director General y/o al cuerpo colegiado de avallos que
corresponda.

Décimo Sexto.- El servidor publico competente de la Direccion General de Avallos y Obras podra remitir el
dictamen valuatorio al personal designado por el promovente, de dos formas:

1.- Cuando se trate de un dictamen valuatorio electrénico, sin adeudo de pago, éste serd liberado para que el
personal designado por el promovente pueda acceder al sistema electronico y extraer dicho dictamen.

2.- Cuando se trate de un dictamen valuatorio impreso en papel seguridad, sin adeudo de pago, sera liberado
en sistema y se entregara el dictamen fisicamente al personal designado por el promovente.

Décimo Séptimo.- El promovente podra solicitar la reconsideracion de un dictamen valuatorio, para lo cual
debera capturar los datos que se indican en el sistema electronico para este caso, entre otros, las
circunstancias que en su opinion ameriten dicha solicitud y los elementos de juicio necesarios que la
justifiguen, de conformidad con lo establecido en la Norma Vigésimo Séptima de las Normas conforme a las
cuales se llevaran a cabo los servicios valuatorios regulados por el INDAABIN, el particular en su caso
capturara dichos datos en la sede del INDAABIN, con el auxilio del servidor publico asignado.

El INDAABIN, a través del sistema electrénico, comunicara al promovente, la admisién a tramite de la solicitud
de reconsideracion de un dictamen valuatorio, o las causas de la negativa, al particular en su caso se le
notificara via telefénica y/o correo electronico Décimo Octavo.- Una vez admitido a tramite la reconsideracion,
el servidor publico competente de la Direccion General, capturara los datos necesarios en el sistema para el
analisis de la solicitud de reconsideracion del servicio valuatorio.

Una vez realizados los trabajos valuatorios de analisis, el perito valuador capturara en el sistema electrénico
los resultados de dichos trabajos y un nuevo proyecto de dictamen por el que se ratifique o modifique el
dictamen valuatorio.



Décimo Noveno.- El Cuerpo Colegiado de Avalios procedera a firmar de manera electrénica en el sistema
electrénico su conformidad con el proyecto de dictamen y dicho sistema realizara la remision de éste al Titular
de la Direccion General.

Los integrantes del cuerpo colegiado de avallos que corresponda, aprobaran con su firma electrénica
avanzada el proyecto de dictamen o solicitaran al perito valuador a través del sistema electronico,
modificaciones al mismo.

Una vez firmado dicho dictamen, este podra ser remitido de manera electrénica o impresa en papel seguridad.

Vigésimo.- El Titular de la Direccidon General de Avallos y Obras interpretara para efectos administrativos lo
dispuesto en el presente Procedimiento Administrativo y resolvera los casos no previstos en el mismo.

TRANSITORIOS

Primero.- El presente Procedimiento Administrativo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el
Diario Oficial de la Federacion.

Segundo.- Se abroga el procedimiento administrativo para que las instituciones publicas soliciten servicios
valuatorios al Instituto de Administracion y Avallos de Bienes Nacionales y para que éste expida y les remita
los respectivos dictamenes valuatorios, utilizando un sistema electrénico, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 27 de Julio del 2012.

Ciudad de México, a de 2016.

La Presidente
del Instituto de Administracién
y Avaluos de Bienes Nacionales.

Soraya Pérez Munguia



