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financieras comunitarias y organismos de integracion
financiera rural, a que se refiere Ia Ley de Ahorro y Crédito
Popular”.

—_ il Miéxico, D. F., a 19 de diciembre de 2014

DR. MIGUEL MESSMACHER LINARTAS
Subsecretario de Ingresos

Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico
Presente

Me refiero al anteproyecto denominado Resolucién que modifica hs Disposiciones de carcter general
aplicables a las entidades de ahorro y crédito popular, organismos de integracién, sociedades financieras
comunitarias y organismos de integracién financiera rural, a que se refiere la Ley de Ahorro y Crédito Popular,
asi como a su respectivo formulario de manifestacién de impacto regulatorio (MIR), ambos instrumentos
remitidos por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y recibidos en la Comisién Federal de
Mejora Regulatoria (COFEMER), a través del portal de la MIR! el dia 9 de diciembre de 2014,

Sobre el particular, con fundamento en los articulos 3, fraccién 1T y 4 del Acuerdo de Calidad Regulatoria
(ACR) expedido por el Titular del Ejecutivo Federal el 2 de febrero de 2007, se le informa que procede el
supuesto de calidad aludido por la SHCP (i.e. que las dependencias y los organismos descentralizados podrin
emitir regulacién cuando se demuestre que cumplen con una obligacién establecida en ley, asi como en
reglamento, decreto, acuerdo u otra disposicién de cardcter general expedidos por el Titular del Ejecutivo
Federal); ello, en virtud de que en el articulo 32 de la Ley de Ahorro y Crédito Popular? (LACP) se faculta a la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) para expedir las reglas de caricter general que regularén el
funcionamiento de las Sociedades Financieras Populares (SOFIPOS).

Asimismo, con fundamento en los articulos 3, fraccién V'y 4 del ACR, se le informa que procede el supuesto
de calidad aludido por esa Dependencia (i.c. los beneficios aportados por la regulacién, en términos de
competitividad y funcionamiento eficiente de los mercados, entre otros, son superiores a los costos de
cumplimiento por parte de los particularcs); ello, en virtud de que el andlisis efectuado por la COFEMER al
anteproyecto y a la informacion aportada por la SHCP en la seccion III. Impacto de la regulacidn del
formulario de MIR, permite determinar que la propuesta regulatoria generard mayores beneficios que costos de
cumplimiento para los particulares, segin se detalla més adelante.

! www.cofemnermir.gob.mx
2 A peiculo 32.- La Comisidn expedird las reglas de cardcter general para el funcionamiento de las Sociedades Financieras Populares, las
caracteristicas de sus operaciones, sus limites y los requisitos para celebrarlas de acuerdo con el Articulo 36 de esta Ley’.
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En virtud de lo anterior, se efectud el proceso de revisién previsto en el Titulo Tercero A de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo (LFPA) por lo que, en apego a los articulos 69-E, 69-G, 69-H y 69-] de ese
ordenamiento legal, esta Comisién emite el siguiente:

Dictamen Total
I. Consideraciones Generales.

Los servicios electrénicos de banca por internet resultan ser una herramienta moderna y ventajosa para los
usuarios de los sistemas financieros, toda vez que les permite realizar operaciones remotas a través de
dispositivos de alta tecnologia que por medio de una conexién a internet son capaces transferir activos
financieros en lapsos de tiempo considerablemente cortos. En este sentido, las tecnologfas de la informacién
han provisto de herramientas que permiten ¢l almacenamiento de grandes cantidades de datos de las
operaciones financieras que se realizan diariamente, por lo que las mismas resultan ser un tema preponderante
para conceder un espacio fiable en el cual los datos y recursos personales y financieros se encuentre seguros y
protegidos ante ciberataques a los que son proclives.

Bajo esta premisa, el Fondo Monetario Internacional (FMI) ha identificado los nuevos retos a los que se
enfrentan los reguladores y las autoridades supervisoras, dados los cambios tecnolégicos en la banca electrénica
en el comercio financiero a través de dispositivos electrénicos. Al respecto el FMI ha enumerado las
herramientas de las que pueden valerse las autoridades reguladoras, entrelas que destacan®:

o Legalizacién: Los nuevos métodos al realizar transacciones, nuevos instrumentos y nuevos proveedores
de servicios requieren definiciones legales asi como reconocimiento juridico.

o Armonizacién. Se precisa que la armonizacién de la terminologia empleada en la regulacién debe ser
consistente internacionalmente y acorde con los términos empleados entre distintas agencias
regulatorias en un mismo pais.

o Integracién. EI FMI sefiala que ahora serd conveniente que las agencias reguladoras también
supervisen y establezcan disposiciones tanto para las personas directamente relacionadas con los
servicios de banca electrénica, asi como con las empresas que se contratan para desarrollar los sistemas
tecnolégicos de informacién en las unidades de banca.

Conforme lo antes expuesto, es preciso notar la ocupacién de organismos internacionales para realizar
recomendaciones relativas a los servicios electrénicos de banca, toda vez que si bien los mismos resultan ser una
herramienta que facilita las actividades financieras, también resultan serun medio por el cual se estd expuesto a
diversos tipos de riesgos de cardcter operativo.

En este orden de ideas, la SHCP ha estimado pertinente realizar adecuaciones a las disposiciones que tienen
efectos en las Sociedades Financieras Populares, Sociedades Financieras Comunitarias y Organismos de
Integracién Financiera Rural (Entidades), a fin de realizar modificaciones respecto de la regulacion que

3 Galeh M. Nsouli and Andrea Schaechter, Challenges of the “E-Banking Revolution”, Finance & Development, septiembre 2002,
columen 39, ntimero 3.
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deberdn observar en lo que atafie a medios electr6nicos, capitalizacion conforme al riesgo de crédito, auditorias
externas, estandarizacién de criterios contables, celebracién de operaciones con personas relacionadas, asi como
fa realizacién de actividades por medio de terceros o comisionistas a nombre de la entidad financiera.

Por tales motivos y, conforme a la informacién resentada por la SHCP, se aprecia que los beneficios
. . p
promovidos por la regulacion cumplen con los objetivos de mejora regulatoria, en términos de transparencia en
la elaboracién v aplicacién de las regulaciones y que éstas generen beneficios sociales para los particulares.
Yq & P

II. Objetivos regulatorios y problemitica.

De acuerdo con la informacién proporcionada por esa Secretarfa, los objetivos regulatorios del anteproyecto
consisten en realizar diversas modificaciones a las Disposiciones de cardcter general aplicables a las entidades de
ahorro y crédito popular, organismos de integracion, sociedades financieras comunitarias y organismos de
integracion financiera rural, a que se refiere la Ley de Ahorro y crédito Popular (en adelante, Disposiciones)*, a
fin de incorporar aspectos relativos a la informacién financiera, requerimientos de capitalizacién en funcién del
riesgo de crédito, lineamientos contables aplicables a las Sociedades Financieras Populares, asi como la
regulacion relativa a la utilizacién de equipos electrénicos, 6pticos o sistemas automatizados de procesamiento
de datos y redes de telecomunicaciones. Por otra parte, se establecen los requerimientos que deberan observar
las Sociedades Financieras Populares cuando pretendan contratar con terceros los servicios relacionados con su
operacién, asi como la celebracion de comisiones para realizar determinadas operaciones por parte de terceros a
nombre de las sociedades en cuestion. Tales modificaciones surgen ante la necesidad de homologar las
Disposiciones conforme las reformas realizadas a la LACP, a fin de brindar un marco regulatorio que funja
como instrumento que catalice el desarrollo y la operatividad de las entidades de ahorroy crédito popular.

En este sentido, es necesario destacar que las Disposiciones actualmente no contemplan la regulacién relativa a
la contratacién con terceros para la realizacién de comisiones a nombre y por cuenta de la sociedad; a su vez, no
establecen un marco normativo que comprenda la celebracién de operaciones y prestacién de servicios a través
de medios electrénicos, por lo que es importante su incorporacién a fin de facilitar a las citadas Sociedades su
operacion.

Bajo tales consideraciones, la COFEMER estima que esa Dependendia justificé claramente la problemitica
ante la cual surge la necesidad de emitir la regulacién propuesta y que esta tiene objetivos que son acordes con
los principios de mejora regulatoria plasmados en el Titulo Tercero A dela LFPA.

I11. Alternativas a la regulacion.

La SHCP menciondé que la mejor opcién para atender la problemitica es mediante la implementacion del
presente anteproyecto, en razon de que la ausencia de la actualizacién las Disposiciones aplicables crearia un
vacio regulatorio respecto de los requerimientos que deben observar las Sociedades Financieras Populares al
memento de utilizar medios electrénicos para sus operaciones, los requerimientos de capitalizacién de acuerdo
al riesgo de crédito, los esquemas contables estandarizados, la realizacién de actividades a través de comisiones,
los actividades que realizan los auditores externos independientes, asi como la celebracién de operaciones con
personas relacionadas. No obstante lo anterior, esa Secretarfa sefald las desventajas de diversas alternativas
regulatorias y no regulatorias para atender la problemitica, que versan sobre lo siguiente:

4 Publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 18 de diciembre de 2006.
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A. No emitir regulacién alguna. Esa Dependencia indicé que no consideré esta opcién como una
alternativa viable, en virtud de que existen obligaciones precisidas en la LACP para que la CNBV
emita la regulacién secundaria que atafie a las Sociedades Financieras Populares, por lo que la ausencia
de tal regulacién estara incumpliendo a lo dispuesto en la Ley citada.

B. Esquemas de autorregulacion. La SHCP no considerd como una opcién adecuada este tipo de
esquemas, en virtud de que el marco regulatorio secundario aplicable a las SOFIPOS ya se encuentra
actualmente previsto en las Disposiciones, y por lo tanto la actualizacién y la inclusién de nueva
regulacién debe llevarse a cabo mediante las modificaciones propuestas en el anteproyecto.

C. Incentivos econdmicos. Esa Secretaria mencioné que los incentivos econémicos no son una opcién
viable, en razén de que se implicarfa la emisién de un instrumento juridico distinto a las
Disposiciones, lo cual generarfa incertidumbre jurfdica en cuanto a la aplicacién de la regulacion
correspondiente.

D. FEsquemas voluntarios. Esa Dependencia refirié que no considerd esta opcidn, toda vez que se
pretende brindar certeza juridica a través de la regulacién establecida en el anteproyecto, por lo que los
esquemas voluntarios no cumplirfan con tal objetivo.

E. Otro tipo de regulacién. La SHCP no estimé adecuada la emisién de otro tipo de regulacion, ya que
las Disposiciones son el instrumento juridico que compila la regulacién secundaria aplicable a las
Sociedades Financieras Populares, por lo que otro tipo de regulacién ocasionaria incertidumbre
juridica.

En virtud de lo anterior, esta Comisién observa que esa Secretaria efectivamente analizé las distintas
alternativas de politica publica que pueden atender a la problemitica y objetivos antes descritos, con lo que se
garantiza la emisién de regulaciones que generen el maximo beneficio social, en concordancia con el mandato

conferido a la COFEMER por el Titulo Tercero A dela LFPA.

V. Impacto de la regulacion.

Esa Dependencia sefialé generarén beneficios para las SOFIPOS en razdn de lo siguiente:

o En materia de medios electrénicos, se estima que los beneficiosse generardn a través de la celebracion
de operaciones y la prestacién de servicios mediante la utilizacién de equipos, sistemas automatizados
de procesamiento de datos y redes de telecomunicaciones, toda vez que los mismos agilizardn las
operaciones de prestacién de servicios que realizan las Sociedades Financieras Populares.

o  Respecto de terceros para la prestacion de servicios y comisiones, se ampliard el acceso al crédito para
los clientes de las Sociedades Financieras Populares y de las Sociedades Financieras Comunitarias, al
tiempo que se volverd mis eficiente la operacién de tales sociedades. Ademis de que podrén competir
con otras entidades financieras que ofrecen sus productos y servicios a través de comisionistas.
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o En el caso de auditoria externa, los beneficios para las Sociedades Financieras Populares, Sociedades
Financieras Comunitarias y de los Organismos de Integracion Financiera Rural, derivan de la
estandarizacién conforme a las Normas Internacionales de auditorfas que deberdn observar los
auditores externos, por lo que gracias a esta estandarizacién, los socios, clientes y Sociedades
Financieras Comunitarias contardn con informacién confiable y veraz que transparente el quehacer
adecuado de estas sociedades.

o  En materia de celebracidn de operaciones con personas relacionadas, se establece un marco regulatorio
que permitird la transparencia de las actividades realizadas bajo estas condiciones, por lo que se
generard la informacién adecuada que permitird verificar que se cumplen las disposiciones aplicables.

o Respecto de los requerimientos de capitalizacion conforme el riesgo de crédito, se estima que los
beneficios serin mayores que los costos de su implementacién, toda vez las Sociedades Financieras
Populares y las Sociedades Financieras Comunitarias no se encontrardn en desventaja respecto de otras
entidades del sector de ahorro y crédito popular que realizan operaciones similares en el sistema
financiero.

Por otra parte, la SHCP sefialé que los costos en que incurrirn los particulares versardn sobre los sistemas de
seguridad informatica que deberdn observar para el resguardo y proteccién de la informacién de las operaciones
financieras, asi como los relativos al ajuste de procesos y el resguardo de informacién que deberd implementarse
ante la operacién de los terceros o comisionistas y los requerimientos tecnolégicos que los mismos deberdn
cumplir. Por otra parte, se destacan los costos derivados de las modificaciones a los criterios contables, a la par
con las modificaciones administrativas que deberdn observar los auditores externos al elaborar los reportes
regulatorios, dictdmenes, informes y opiniones. Aunado a lo anterior, se estima que no se incurrird en costos de
cumplimiento para los particulares en materia de las disposiciones relativas a las personas relacionadas, toda vez
que las Sociedades ya establecian este tipo de operaciones. En lo que respecta a los requerimientos de
capitalizacién conforme el riesgo de mercado, se estima que es no generard costos de cumplimiento, toda vez
que se homologard el tratamiento con los Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, estableciendo
igualdad de requerimientos en la materia. No obstante lo anterior, la antoridad manifiesta que dichos costos
permitird fortalecer a las SOFIPO frente a sus similares, ademds el uso de terceros para la prestacién de
servicios y comisiones, ampliard el acceso al crédito para los clientes de las Sociedades Financieras Populares y
de las Sociedades Financieras Comunitarias, por lo que es necesario darles las bases a este tipo de instituciones

para su adecuada operacién.

Al respecto, esta Comisién considera benéfica la regulacién propuesta envirtud de que se estdn actualizando las
Disposiciones a fin de proveer mayor margen de actuacién a las Sociedades Financieras Populares, a través de la
implementacién de medios electronicos de manera eficiente y segura. A su vez, la estandarizacién de los
criterios contables de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria provee un marco sélido y
confiable para la presentacién de los reportes e informacién por parte de los auditores externos. Por otra parte,
los requerimientos de capitalizacién conforme el riesgo de crédito, resultan ser una herramienta viable y
oportuna para hacer frente a las adversidades propias de la naturaleza de Jas Sociedades Financieras Populares.
Asimismo, se otorga mayor margen de accién con limites regulatorios daros ante la realizacion de actividades
con personas relacionadas, y a través de terceros o comisionistas, lo que deriva en flexibilidad para la realizacién
de las operaciones respectivas, caracteristica indispensable en los mercados financieros dindmicos.
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Por tales motivos y, conforme a la informacién presentada por esa Secretarfa, se aprecia que los beneficios
aportados por la regulacién cumplen con los objetivos de mejora regulatoria, en términos de transparencia en la
elaboracién y aplicacién de las regulaciones y que éstas generen mayores beneficios que costos de cumplimiento
para los particulares.

V. Trédmites.

No se omite sefialar que, en términos de lo dispuesto por el articulo 69-N de la LFPA, la SHCP deberi
proporcionar a esta Comisién, dentro de los 10 dias habiles siguientes a que entre en vigor el anteproyecto en
comento, la informacién prevista en el articulo 69-M de ese ordenamiento legal, respecto de los trimites que se
crean y modifican en atencién a la pregunta 6 de la MIR en comento.

VI. Consulta piiblica.

Desde el dia en que se recibié el anteproyecto de referencia se hizo pablico a través del portal de Internet de
esta Comisién, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 69-K dela LFPA. Sin embargo, hasta la fecha
del presente Dictamen no se recibieron comentarios por parte de los particulares relacionados con el
anteproyecto.

Por lo expresado con antelacién, la COFEMER resuelve emitir el presente Dictamen Total, que surte los
efectos de un Dictamen Final respecto a lo previsto en el articulo 69-L, segundo parrafo de la LFPA, por lo
que esa Dependencia puede continuar con las formalidades necesaiias para la publicacion del referido
anteproyecto en el Diario Oficial de la Federacién (DOF).

Lo anterior, se notifica con fundamento en los preceptos juridicos mencionados, asi como en los articulos 7,
fraccién 1, 9, fraccién X1 y tltimo parrafo, y 10, fraccién VI, del Reglamento Interior de la Comisién Federal
de Mejora Regulatoria; 6, dltimo pérrafo, del Acuerdo por €l que se fijan plazos para que la Comisién Federal
de Mejora Regulatoria resuelva sobre anteproyectos y se da a conocer el Manual de la Manifestacién de
Impacto Regulatorio, y Primero, fraccién 1, del Acuerdo por el que se delegan facultades del Titular de la
Comisién Federal de Mejora Regulatoria a los servidores piblicos que seindican, ambos publicados en el DOF
el 26 de julio de 2010.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente
El Coordinador General
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