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Capitulo 8 Anexo 6 — Operacion de aeronaves

8.5 Informacion sobre el mantenimiento de la aeronavegabilidad

8.5.1 Elexplotador de un avién cuya masa mdxima certificada de despegue sea superior a 5 700 kg supervisard y evaluara
la experiencia de mantenimiento y operacional con respecto al mantenimiento de la aeronavegabilidad y proporcionard la
informacién prescrita por el Estado de matricula y la notificard por el sistema especificado en el Anexo 8, Parte II, 4.2.3 f)
y4.2.4.

8.5.2  El explotador de un avién cuya masa mdxima certificada de despegue sea superior a 5 700 kg obtendrd y evaluard la
informacion relativa al mantenimiento de la aeronavegabilidad y a las recomendaciones disponibles de la entidad responsable
del disefio de tipo y aplicard las medidas resultantes que se consideren necesarias de conformidad con un procedimiento
aceptable para el Estado de matricula.

Nota.— Las indicaciones sobre la interpretacion de “la organizacion responsable del disefio de tipo” figuran en el Manual
de aeronavegabilidad (Doc 9760).

8.6 Modificaciones y reparaciones
Todas las modificaciones y reparaciones cumplirdn con los requisitos de aeronavegabilidad que el Estado de matricula

considere aceptables. Se establecerdn procedimientos para asegurar que se conserven los datos corroboradores que prueben el
cumplimiento de los requisitos de aeronavegabilidad.

8.7 Organismo de mantenimiento reconocido

8.7.1 Otorgamiento de la aprobacion

8.7.1.1 El otorgamiento por parte del Estado de la aprobacién a un organismo de mantenimiento dependerd de que el
solicitante demuestre que cumple los requisitos estipulados en 8.7 del presente Anexo y las disposiciones pertinentes del
Anexo 19 para tales organismos.

8.7.1.2  El documento de aprobacion contendrd por lo menos lo siguiente:

a) nombre del organismo y lugar donde estd ubicado;

b) fecha de expedicién y periodo de validez;

¢) términos en que se otorga la aprobacion.

8.7.1.3 La continuidad de la validez de la aprobacién dependerd de que el organismo siga cumpliendo los requisitos
establecidos en 8.7 del presente Anexo y las disposiciones pertinentes del Anexo 19 para un organismo de mantenimiento
reconocido.

8.7.2 Manual de procedimientos del organismo de mantenimiento

8.7.2.1 El organismo de mantenimiento proporcionard, para uso y orientacion del personal de mantenimiento en cuestion,
un manual de procedimientos que podra publicarse en partes separadas que contengan la informacién siguiente:

a) una descripcion general de la magnitud del trabajo autorizado segin las condiciones aprobadas del organismo;
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Anexo 6 — Operacion de aeronaves Parte 1

b) una descripcion de los procedimientos del organismo y de los sistemas de garantia de la calidad o inspeccién conforme
a8.74;

¢) una descripcion general de las instalaciones y servicios del organismo;
d) nombres y cargos de las personas aludidas en 8.7.6.1;

e) una descripcion de los procedimientos empleados para establecer la competencia del personal de mantenimiento como
se prescribe en 8.7.6.3;

f) una descripcién del método empleado para completar y conservar los registros de mantenimiento requeridos en 8.7.7;

g) una descripcion de los procedimientos para preparar la conformidad de mantenimiento y las circunstancias en que ha de
firmarse;

h) el personal autorizado a firmar la conformidad de mantenimiento y la amplitud de esa autorizacidn;

1) una descripcion, cuando corresponda, de los procedimientos adicionales para satisfacer los procedimientos y requisitos
de mantenimiento del explotador;

j) una descripcién de los procedimientos para cumplir los requisitos del Anexo 8, Parte II, 4.2.3.f) y 4.2.4 para comunicar
la informacién respecto a la atencién recibida; y

k) una descripcién de los procedimientos para recibir, evaluar, enmendar y distribuir en el seno del organismo de
mantenimiento todos los datos de aeronavegabilidad necesarios que tenga el titular del certificado de tipo o el organismo
disefiador de tipo.

8.7.2.2  El organismo de mantenimiento se asegurard de que el manual de procedimientos se enmiende segin sea necesario
para mantener actualizada la informacién que contiene.

8.7.2.3  Se enviard prontamente copia de todas las enmiendas introducidas en el manual de procedimientos a todos los
organismos o personas que hayan recibido el manual.
8.7.3  Gestion de la seguridad operacional
Nota.— En el Anexo 19 figuran disposiciones sobre gestion de la seguridad operacional para los organismos de
mantenimiento reconocidos. En el Manual de gestién de la seguridad operacional (SMM) (Doc 9859) figura mds amplia
orientacion al respecto.

8.7.4 Procedimientos de mantenimiento y sistema de garantia de calidad

8.7.4.1 El organismo de mantenimiento establecerd procedimientos, aceptables para el Estado que otorga la aprobacién,
que aseguren buenas practicas de mantenimiento y el cumplimiento de todos los requisitos pertinentes de este capitulo.

8.7.4.2  El organismo de mantenimiento se asegurard del cumplimiento de lo prescrito en 8.7.4.1, ya sea estableciendo un
sistema de garantia de calidad independiente para supervisar el cumplimiento e idoneidad de los procedimientos, o previendo
un sistema de inspeccidn que asegure que todo el mantenimiento se realice en la forma apropiada.
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Capitulo 8 Anexo 6 — Operacion de aeronaves

8.7.5 Instalaciones
8.7.5.1 Las instalaciones y el entorno de trabajo serdn apropiados para la tarea que deba realizarse.

8.7.5.2  El organismo de mantenimiento dispondré de los datos técnicos, equipo, herramientas y material necesarios para
realizar el trabajo para el que recibid la aprobacion.

8.7.5.3 Se dispondrd de instalaciones de almacenamiento para piezas de repuesto, equipo, herramientas y material. Las
condiciones de almacenamiento serdn tales que proporcionen seguridad y eviten el deterioro y dafios a los articulos
almacenados.

8.7.6 Personal

8.7.6.1 El organismo de mantenimiento designard a una persona o grupo de personas entre cuyas responsabilidades se
incluird la de asegurar que el organismo de mantenimiento cumpla con los requisitos prescritos en 8.7 para un organismo de
mantenimiento reconocido.

8.7.6.2  El organismo de mantenimiento empleard al personal necesario para planificar, efectuar, supervisar, inspeccionar
y dar el visto bueno de los trabajos que deban realizarse.

8.7.6.3 La competencia del personal de mantenimiento se fijard conforme al procedimiento y nivel aceptables para el
Estado que otorga la aprobacién. La persona que firme el visto bueno de mantenimiento estard habilitada segun lo dispuesto en
el Anexo 1.

8.7.6.4 El organismo de mantenimiento se asegurard de que todo el personal de mantenimiento reciba instruccién inicial
y continuada, apropiada para las tareas y responsabilidades que le hayan sido asignadas. En el programa de instruccién
establecido por el organismo de mantenimiento se incluird la instruccién en conocimientos y habilidades relacionados con la
actuaciéon humana, que abarcard la coordinacién con otro personal de mantenimiento y la tripulacion de vuelo.

Nota.— Los textos de orientacion para diseiiar programas de instruccion destinados a desarrollar conocimientos y
habilidades relacionados con la actuacion humana pueden encontrarse en el Manual de instruccion sobre factores humanos
(Doc 9683).

8.7.7 Registros

8.7.7.1 El organismo de mantenimiento conservard registros detallados del mantenimiento para demostrar que se han
satisfecho todos los requisitos relativos a la firma de la conformidad de mantenimiento.

8.7.7.2  Los registros exigidos en 8.7.7.1 se conservardn por un periodo minimo de un afio a partir de la firma de la
conformidad de mantenimiento.

8.8 Conformidad (visto bueno) de mantenimiento

8.8.1 La conformidad de mantenimiento se completard y firmard para certificar que el trabajo de mantenimiento se
completd satisfactoriamente y segliin datos aprobados y los procedimientos descritos en el manual de procedimientos del
organismo de mantenimiento.
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Anexo 6 — Operacion de aeronaves Parte 1

8.8.2 Laconformidad de mantenimiento contendré una certificacién donde se indiquen:

a) los detalles basicos del mantenimiento realizado, incluyendo referencia detallada de los datos aprobados empleados;
b) lafecha en que se completé dicho mantenimiento;

¢) cuando corresponda, la identidad del organismo de mantenimiento reconocido; y

d) laidentidad de la persona o personas firmantes de la conformidad.
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Anexo 6 — Operacion de aeronaves Parte 11

d) tiempo de servicio (horas, tiempo transcurrido y ciclos, segin corresponda) desde la dltima revisién general del avién
o de sus componentes sujetos a revision general obligatoria;

e) situacion actual del avion en cuanto al cumplimiento del programa de mantenimiento; y

f) registros detallados de los trabajos de mantenimiento para demostrar que se ha cumplido con todos los requisitos
necesarios para la firma de la conformidad (visto bueno) de mantenimiento.

2.6.2.2 Los registros que figuran en 2.6.2.1 a) a e) se conservardn durante un periodo minimo de 90 dias después de
retirado permanentemente de servicio el componente a que se refieren, y los registros enumerados en 2.6.2.1 f) durante por lo
menos un afio a partir de la firma de la conformidad de mantenimiento.

2.6.23 En caso de cambio temporal de propietario o arrendatario, los registros se pondrdn a disposicién del nuevo
propietario o arrendatario. En caso de cambio permanente de propietario o arrendatario, los registros se transferirdn al nuevo

propietario o arrendatario.

Nota 1.— En los vuelos internacionales no es necesario llevar en el avion, aparte del certificado vdlido de
aeronavegabilidad, ningiin registro de mantenimiento o documentos afines.

Nota 2.— En lo tocante a 2.6.2.3, el Estado de matricula tendrd que decidir lo que deba considerarse como cambio
temporal de propietario o arrendatario con objeto de ejercer control sobre los registros, lo cual dependerd de que se tenga
acceso a ellos y la oportunidad de actualizarlos.

2.6.3 Modificaciones y reparaciones

Todas las modificaciones y reparaciones cumplirdn los requisitos de aeronavegabilidad que el Estado de matricula
considere aceptables. Se establecerdn procedimientos para asegurar que se conserven los datos que corroboren y prueben el
cumplimiento de los requisitos de aeronavegabilidad.

2.6.4 Conformidad (visto bueno) de mantenimiento

2.6.4.1 De acuerdo con lo prescrito por el Estado de matricula, se completard y firmard la conformidad de
mantenimiento para certificar que éste se ha realizado de forma totalmente satisfactoria y de conformidad con los datos y
procedimientos que acepte el Estado de matricula.

2.6.4.2 La conformidad de mantenimiento contendrd una certificacién donde se indiquen:

a) los detalles basicos del mantenimiento realizado;

b) la fecha en que se completé dicho mantenimiento;

¢) cuando corresponda, la identidad del organismo de mantenimiento reconocido; y

d) laidentidad de la persona o personas autorizadas que firmen la conformidad.
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CAPITULO 3.8 MANTENIMIENTO DEL AVION

3.8.1 Responsabilidades de mantenimiento del explotador

3.8.1.1 El explotador cumpliré con los requisitos de 2.6.1.

3.8.1.2 Recomendacion.— E! explotador deberia asegurarse de que el personal de mantenimiento reciba instruccion
inicial, continua, aceptable para el Estado de matricula y apropiada a las tareas y responsabilidades que le han sido
asignadas. Esto deberia incluir factores humanos y coordinacion con otro personal de mantenimiento y con la tripulacion de
vuelo.

Nota.— Los textos de orientacion sobre la aplicacion de los principios relativos a factores humanos pueden encontrarse
en el Manual de instruccion sobre factores humanos (Doc 9683).

3.8.2 Manual de control de mantenimiento del explotador

Recomendacion.— El explotador deberia proporcionar, para uso y orientacion del personal de mantenimiento y
operaciones, un manual de control de mantenimiento, como se especifica en 3.11.1.

Nota.— Los Estados pueden proporcionar textos de orientacion de conformidad a lo estipulado en 3.11.2 o hacer
referencia a mejores prdcticas de la industria ya aceptadas.

3.8.3 Programa de mantenimiento

3.8.3.1 EIl explotador ofrecerd, para uso y orientacién del personal de mantenimiento y operacional, un programa de
mantenimiento que resulte aceptable para el Estado de matricula y que contenga la informacién requerida en 3.11.2. En el
disefo y aplicacion del programa de mantenimiento del explotador se observaran los principios relativos a factores humanos
de conformidad con los textos de orientacion del Estado de matricula.

Nota.— Los textos de orientacion sobre la aplicacion de los principios relativos a factores humanos pueden encontrarse
en el Manual de instruccién sobre factores humanos (Doc 9683).

3.8.3.2 En forma oportuna, se enviard a todos los organismos o personas que hayan recibido el programa de
mantenimiento una copia de todas las enmiendas introducidas en dicho programa.

3.8.4 Informacion sobre el mantenimiento de la aeronavegabilidad

El explotador de una aeronave de masa médxima certificada de despegue de mds de 5 700 kg se asegurard de que, segtin lo
prescrito por el Estado de matricula, se transmita, de acuerdo con los requisitos del Anexo 8, Parte II, 4.2.3 f) y 4.2.4, la
informacidn relativa al mantenimiento de la aeronavegabilidad que se derive de la practica operacional y de mantenimiento.
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Anexo 6 — Operacion de aeronaves Parte 11

3.8.5 Conformidad (visto bueno) de mantenimiento
3.8.5.1 La conformidad de mantenimiento se completard y firmard, segtin lo prescrito por el Estado de matricula, para
certificar que el trabajo de mantenimiento ha sido realizado de acuerdo con el programa de mantenimiento u otros datos y
procedimientos que resulten satisfactorios para el Estado de matricula.
3.8.5.2 Laconformidad de mantenimiento contendra una certificacién que incluya:
a) los detalles basicos del mantenimiento realizado;
b) la fecha en que se completé dicho mantenimiento;

¢) cuando corresponda, la identidad del organismo de mantenimiento reconocido; y

d) laidentidad de la persona o personas firmantes de la conformidad.
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Seccion 11, Capitulo 6 Anexo 6 — Operacion de aeronaves

6.5 Informacion sobre el mantenimiento de la aeronavegabilidad
6.5.1 El explotador de todo helicéptero de mds de 3 175 kg de masa mdxima, se mantendra al tanto de las actividades de
mantenimiento y explotacion en lo tocante al mantenimiento de la aeronavegabilidad y proporcionard la informacién prescrita
por el Estado de matricula, y presentard su informe siguiendo el sistema especificado en el Anexo 8, Parte I, 4.2.3 f) y 4.2 4.
6.5.2 El explotador de todo helicéptero de mds de 3 175 kg de masa mixima obtendrd y juzgard la informacién y
recomendaciones sobre el mantenimiento de la aeronavegabilidad que le proporcione el organismo que haya producido el disefio
de tipo y pondrd en préictica las medidas consecuentes que considere necesarias siguiendo un procedimiento aceptado por el

Estado de matricula.

Nota.— En el Manual de aeronavegabilidad (Doc 9760) se dan orientaciones para interpretar “el organismo responsable
del disefio de tipo”.

6.6 Modificaciones y reparaciones
Todas las modificaciones y reparaciones cumplirdn con los requisitos de aeronavegabilidad que el Estado de matricula

considere aceptables. Se establecerdn procedimientos para asegurar que se conserven los datos corroboradores que prueben el
cumplimiento de los requisitos de aeronavegabilidad.

6.7 Conformidad (visto bueno) de mantenimiento
6.7.1 Laconformidad de mantenimiento se completard y firmara para certificar que el trabajo de mantenimiento realizado
se completd satisfactoriamente y segin datos aprobados y los procedimientos descritos en el manual de procedimientos del
organismo de mantenimiento.

6.7.2 La conformidad de mantenimiento contendrd una certificacién donde se indiquen:

a) los detalles bdsicos del mantenimiento realizado, incluyendo referencia detallada de los datos aprobados que se
utilizaron;

b) la fecha en que se complet6é dicho mantenimiento;
¢) cuando corresponda, la identidad del organismo de mantenimiento reconocido; y

d) laidentidad de la persona o personas firmantes de la conformidad.

6.8 Registros
6.8.1 El explotador se asegurard de que se llevan los siguientes registros:
a) respecto al helicptero completo: el tiempo total en servicio;
b) respecto a los principales componentes del helicéptero:
1) el tiempo total en servicio;

2) lafecha de la dltima revisién general;
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Anexo 6 — Operacion de aeronaves Parte II1

3) lafecha de la dltima inspeccidn;

c) respecto a aquellos instrumentos y equipo cuyo estado de funcionamiento y vida ttil se determinan segin el tiempo en
servicio:

1) los registros del tiempo en servicio necesarios para determinar su estado de funcionamiento y calcular su vida util;
2) la fecha de la dltima inspeccidn.

6.8.2  Estos registros se conservardn durante un periodo de 90 dias a partir del término de vida ttil de la unidad a que se
refieren.
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Anexo 6 — Operacion de aeronaves Parte I11

f) registros de mantenimiento detallados para demostrar que se han satisfecho todos los requisitos de conformidad de
mantenimiento.

6.2.2 Los registros citados en 6.2.1 a) a e) se conservardn durante un periodo minimo de 90 dias después de retirado
permanentemente de servicio el componente a que se refieren, y los registros enumerados en 6.2.1 f) durante un afio por

lo menos a partir de la firma de la conformidad de mantenimiento.

6.2.3 El arrendatario de un helicoptero se ajustard a los requisitos de 6.2.1 y 6.2.2, segtin corresponda, durante el arriendo
del helicéptero.

6.3 Informacion sobre el mantenimiento de la aeronavegabilidad
El propietario de un helicéptero de mis de 3 175 kg de masa mdxima certificada de despegue, o si estd arrendado, el
arrendatario, se asegurard, conforme a lo prescrito por el Estado de matricula, de que la informacién sobre el mantenimiento de

la aeronavegabilidad dimanante de las actividades de mantenimiento y explotacion, se transmitan en la forma que lo exige el
Anexo 8, Parte 11, 4.2.3 f) y 4.2.4.

6.4 Modificaciones y reparaciones
Todas las modificaciones y reparaciones cumplirdn con los requisitos de aeronavegabilidad que el Estado de matricula

considere aceptables. Se establecerdn procedimientos para asegurar que se conserven los datos corroboradores que prueben el
cumplimiento de los requisitos de aeronavegabilidad.

6.5 Conformidad (visto bueno) de mantenimiento

6.5.1 De acuerdo con lo prescrito por el Estado de matricula se completard y firmard la conformidad de mantenimiento
para certificar que los trabajos de mantenimiento se han realizado de forma totalmente satisfactoria.

6.5.2 Laconformidad de mantenimiento contendrd una certificacién donde se indiquen:
a) los detalles basicos del mantenimiento realizado;

b) lafecha en que se completé dicho mantenimiento;

¢) cuando corresponda, la identidad del organismo de mantenimiento reconocido; y

d) laidentidad de la persona o personas firmantes de la conformidad.
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