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e-mail: direccion_crg@camaragas.com

Asunto: En alcance a mi escrito presentado ante
esas instituciones el dia 2 de mayo de 2013, se
hacen manifestaciones a los Términos vy
Condiciones Generales para las ventas de Primera
Mano de Gas Licuado de Petréleo pendiente de
Evaluacion en la Manifestacion de Impacto
Regulatorio, precisamente por lo que ve al Anexo
6_denominado Lineamientos Operativos sobre
Condiciones _ Financieras _y Suspension __de

Entregas.
Referencia COFEMER: SENER/28801

Comision Reguladora de Energia.
Comision Federal de Mejora Regulatoria.

Presente.

Cuauhtémoc Cardenas Blancarte, en mi caracter de Presidente de la Cdmara Regional del Gas,
A.C. y sefialando como domicilio para recibir todo tipo de notificaciones, los locales 27B y28B
de la Plaza Bonita, ubicada en el 3370 de la Avenida México, en la Ciudad de Guadalajara,

Jalisco, me presento a exponer:

Que en alcance a las manifestaciones hechas por mi representada en su escrito de 2 de mayo del
ano en curso, se expresan éstas en forma particular con relacién a los LINEAMIENTOS OPERATIVOS
SOBRE CONDICIONES FINANCIERAS Y SUSPENSION DE ENTREGAS (LOSCFSE) en los siguientes

términos:

Clausula 2.1. Genera incertidumbre, el hecho de que se sefale en el inciso b) que para el
establecimiento del Monto del Fondo Revolvente para los contratos nominados en base firme

Mensual y Base Adicional, se considerara al menos un dia del valor de los adeudos proyectados
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correspondiente a los contratos de VPM que se deriven del acuerdo base celebrado por el
Adquirente.

En ese sentido, queda totalmente al arbitrio de PGPB, ante la ausencia de lineamientos o controles
objetivos, cuando y por qué considerara fijar a un adquirente un Monto Revolvente mayor a un
dia de valor de los adeudos proyectados y en que situaciones a un cliente se le requerird mas de
un dia y a otros no.

Asimismo se genera incertidumbre, el que no se sefiale especificamente, que para el calculo del
monto de los adeudos proyectados para fijar el Monto revolvente, cual de los puntos de entrega
serd el considerado para su cdlculo, si sera el solicitado por el Adquirente o el que determine
PGPB, a que ello pudiera generar diferencias en cuanto al resultado que arrojen, debiendo existir
claridad para identificar a dicho punto de entrega.

De igual forma, se establece que al precio maximo del gas L.P. en venta de primera mano, para
efectos de calcular el fondo revolvente, se le debe adicionar cargos y gastos involucrados en la
prestacion de los servicios, supuesto que deja en total incertidumbre a los Adquirentes, al no
establecerse en los LOSCFSE sobre qué gastos y cargos son los que deben considerarse para el
calculo.

Asimismo, se considera un abuso de poder comercial de PGPB el que se establezca el penultimo
parrafo de la cldusula en comento, que la falta de fondo Revolvente para cubrir entrega
programada, genera que no se entregue el gas al adquirente y se le aplicaran las consecuencias
econdmicas que por incumplimiento establecen la clausula 22, ya que quien lleva el control del
fondo revolvente es PGPB y quien tiene establecido el programa de entregas y los precios del gas
L.P. vigentes es la propia PGPB, por lo que es necesario que se establezca una medida de equilibrio
ante dicha disposicidn, de manera que antes de que se llegue a la suspensidn del servicio por falta
de fondo revolvente, se avise por PGPB oportunamente de esta circunstancias al Adquirente para
qgue lleve a cabo las acciones necesarias para actualizar el mismo y sea suficiente ello para cubrir
las entregas a realizarse, sobre todo en el caso de entregas cuyo programa fue modificado o

generado por una alerta critica o una orden operativa de flujo.
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Clausula 2.2 Modificaciones al Monto del Fondo Revolvente.

Se considera que el hecho de un abuso de poder comercial, el que PGPB otorgue sélo un dia habil
a los Adquirentes para Modificar el fondo revolvente, cuando las causas que dan motivo a ello no
son imputables al Adquirente. Aunado a que la consecuencia por no cumplirse con la modificacién,

ello generaria la suspensioén de las entregas de gas L.P.

De igual manera, se considera un abuso de poder de mercado, el que PGPB suspenda las entregas
posteriores a entregas por las cuales el fondo revolvente no fuera suficiente y ademas se le
imponga la obligacién del pago de intereses, hecho que se puede hacer presente en el caso que se
emitan Ordenes Operativas de Flujo o Alertas Criticas, aspectos que no deben perjudicar al

adquirentes, si las mismas no estan en su control.

Asimismo se considera un abuso de poder de marcado, el que para resolver controversias que se
susciten por diferencias en el fondo revolvente, esta necesariamente deben sujetarse a juicio en
términos de la cldusula 37 de los TCGVPM, eliminando la posibilidad del arbitraje que se establece

en términos del articulo 100 del Reglamento de Gas Licuado de Petréleo (RGLP).

Clausula 2.4 Es una constante que cualquier retraso en el cumplimiento de las obligaciones por
parte de los Adquirentes genera consecuencias econémicas a su cargo, ahora bien en el caso de la
recuperaciéon del fondo revolvente, cuando el mismo es negado indebidamente por PGPB, en
términos de equidad contractual, deberia establecerse la obligacién de pago de intereses
moratorios a PGPB por todo el tiempo que pase desde la fecha de la negativa a que se entregue,

cuando resulte que dicha negativa fue infundada.

Clausula 3.2.- En el caso del calculo de la linea de crédito, se habla de la renovacién de la linea de

crédito hasta el niumero de afios del contrato base, sin embargo no existe pronunciamiento
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expreso con relacion a los Acuerdos base que son de duracidn indefinida, por lo que eliminando
cualquier incertidumbre que ello pueda generar, es necesario que se establezca expresamente la
regla a seguir en estos casos.

Ademas en la descripcidn de los elementos que componen a la linea de crédito, se hace referencia
a términos, que no se describe su definicion y menos la forma cémo se va a obtener dichos
resultados, lo que genera incertidumbre en cuanto a su contenido y aplicacién, tales como
“maximo adeudo potencial”, “periodo de facturacién”, “Cantidad Maxima contractual contenido
en el Acuerdo Base.”, ”Precios de VPM proyectados” “Contraprestaciones Proyectadas, “costos de

internacién” y “Ajustes por transporte y contraprestaciones”.

Clausula 3.4 Plazo de Pago a Crédito.- Genera confusion el hecho de que se establezca como
términos para el inicio del plazo para el pago la fecha del embarque o entrega, ya que en ninguna
parte de los TCGVPM se define los que se debe entender por fecha de embarque y tampoco fecha

de entrega, y la diferencia que existe para efectos del pago entre ambos términos.

Clausula 3.5. Con relacién a la Garantia de la Linea de Crédito, en el parrafo quinto de la clausula
en cuestion, se hace referencia a una hora maxima de entrega de la garantia (14:00 horas), y
sefiala como consecuencia que las entregas se suspenderan hasta en tanto sea aceptada la
garantia, omitiendo sefialar si como consecuencia de ello, las entregas se suspenden, o si se
reajustan o reprograman las entregas, o si procede efectuar la garantia con fondo revolvente
hasta que sea aceptada la garantia o si se tendra como incumplidas las recepciones, omisiones que
dejan en total incertidumbre a los Adquirentes y pueden prestarse para arbitrariedades de parte

de PGPB.

Clausula 3.5 En los incisos a) y b) se establecen las reglas de la vigencia de las garantias, vy

particularmente en el inciso a) se hace referencia al “Fin de Mes” como referencia para el
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vencimiento de la pdliza de fianza, sin embargo genera incertidumbre si por fin de mes debe
entenderse el Ultimo dia natural del mes o el ultimo dia habil.

Por otra parte en el inciso b) se hace referencia en materia de cartas de crédito a “plazo de
entregas”, sin embargo causa incertidumbre el uso de este término, pues ni en las definiciones
existe su significado, por lo que es necesario que se establezca este o se corrija si en realidad se
refiere al periodo de entregas.

En el parrafo ultimo de la cldusula, se hace referencia al término “confirmacién del contrato de
VPM” sin embargo, en ninguna de las partes de los TCGVPM se aprecia que exista el acto de
confirmacion de contrato, lo cual genera incertidumbre de que evento en particular es y cdmo es

gue se debe identificar.

Clausula 3.7 Tramitacion de la Solicitud (reduccién de garantia por Analisis Financiero y Crediticio)
En el inciso a) se hace referencia a que PGPB informard por el Sistema de Informacién los
requisitos para el tramite de reduccion de garantia por analisis financiero, sin embargo, es
necesario que por certidumbre juridica dicha informacién forme parte de los TCGVPM y no se deje
al arbitrio de PGPB, su establecimiento.

Ahora bien, deja en total estado de indefensidon y refuerza su posicidn de Unico proveedor con
poder total en el mercado del gas L.P. el hecho de que PGPB establezca que las negativas de
reduccion de garantia no puedan ser controvertidas ante ella misma o ante la CRE, solo se dice
gue se expresaran las razones que se consideraron para la negativa, pero no que pueda

controvertirse.

3.8.- Metodologia de Andlisis para la Reducciéon de Garantia.
Se remite a la clausula 14 para conocer los indicadores a través de los cuales se llevara a cabo la
calificacion de la situacién financiera, sin embargo no se sefialan cual es el valor que cada

indicador corresponde, lo que genera incertidumbre del valor que PGPB dara a cada uno de ellos.
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Por otra parte, en la hoja 11, segundo parrafo se hace referencia a un inciso c)anterior, el cual no
existe en dicha cldusula, y adema en los incisos c), d) y e) de la misma hoja 11, no existe
congruencia entre lo escrito en letras y nUmeros.

Asimismo, en el inciso a) de la clausula, se sefiala que el historial de pago para la evaluacion se
considerard dentro de un periodo que puede ir de 12 a 36 meses, sin seflalar que elementos
objetivos son los que se consideraran para decidir en un adquirente en particular, si el historial a
revisar serd de 12, 24 o 36 meses, aspecto que genera incertidumbre en la aplicaciéon de la clausula

en comento.

Clausula 3.10 Tramitacidn de solicitud de Convenio de Conformacién de Grupo.

En el inciso a) se hace referencia a que PGPB informard por el Sistema de Informacién los
requisitos para el tramite de la Conformacidon de Grupo , sin embargo, es necesario que por
certidumbre juridica dicha informacién forme parte de los TCGVPM y no se deje al arbitrio de
PGPB, su establecimiento.

Ahora bien, deja en total estado de indefensién y refuerza su posicidon de Unico proveedor con
poder total en el mercado del gas L.P. el hecho de que PGPB establezca que las negativas de
conformacidén de grupo no puedan ser controvertidas ante ella misma o ante la CRE, solo se dice
gue se expresaran las razones que se consideraron para la negativa, pero no que pueda
controvertirse.

Por otra parte, genera confusion en contenido del parrafo penultimo de la cldusula en comento,

ya que ademas de confusa remite al contenido de una clausula que es inexistente, la 3.8.1.

Clausula 3.11 Actualizacion de la Garantia por modificacion a la Linea de Crédito. Existe la
confusiéon de si la suspensién de entregas por el incumplimiento de la actualizacion de las
garantias en el caso de las modificacion a la linea de crédito, generara la obligacién del pago del
ajuste comercial, ya que el texto contenido en el Ultimo parrafo no deja en claro ello, por lo que

es necesario que se dé la certidumbre necesaria.
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Clausula 3.14. Cancelacion de Garantias. Se observa un desequilibrio en la cldusula en comento,
con motivo de que no se establecen las consecuencias que deben generarse, en el caso que PGPB
se nieguen a la devolucidn o nieguen la cancelacion de la garantia, cuando resulten infundadas las

causas que motivaron dicha negativa.

Clausula 3.16. En el primer parrafo de la cldusula en comento se hace referencia a la cldusula

3.8.1 no obstante que la misma no existe en los lineamientos, lo que genera confusion.

Clausula 3.17.- Se hace referencia a 3 avisos de incumplimiento de pago, teniendo como efecto
gue la reduccidn de garantia se cancele anticipadamente, sin embargo no se sefiala cuando es que
se da a conocer dicho aviso para que el Adquirente esté en conocimiento de que el mismo
oportunamente y menos se establece un procedimiento por el cual se pudiera objetar un aviso
dado en forma errénea, dejando al Adquirente en estado de incertidumbre y como efecto de
indefension ante la aplicaciéon de consecuencias de un incumplimiento que en realidad no existio.
Debe haber una instancia de aclaracion para este tipo de situaciones que sean agiles, sin que se

tenga que agotar un juicio en términos de la clausula 37 de los TCGVPM.

Clausula 5.1 Facturas. Se sefiala que se emitira una factura electrénica por la totalidad del gas L.P.
enajenado al Adquirente en cada punto de entrega por cada dia del mes, omitiendo sefialar, el
plazo que tiene PGPB para emitir dicha factura. Asimismo se hace referencia a “cualquier cambio
de circunstancia” por el que PGPB puede emitir una factura, siendo necesario que se aclare a qué

circunstancias son las que se refiere por las que PGPB puede emitir una factura.

Ademas es necesario que se aclare qué es una Factura por Embarque, vy si es lo mismo que factura

por entrega o si existen diferencias entre si.

www.Camaragas.com



Av. México No. 3370 Plaza Bonita
Local 27 y 28 B. Guadalajara, Jal.
CAMARA REGIONAL DEL GAS, A.C. . (33)3513.08-47y 3813-08-60
C.P. 45120
e-mail: direccion_crg@camaragas.com

En el inciso 6) se hace referencia a una bonificacién, pero en ninguna parte se explica este

concepto.

Clausula 5.2 Modificaciones a la Facturacion por Cambios en la Informaciéon del Adquirente.

En el segundo parrafo se hace referencia a modificaciones de factura por cambios de domicilio
fiscal, no estd claro si también es necesario modificar el Acuerdo Base y los Contratos cuando
Unicamente se trate de modificacién de domicilio fiscal, ya que si es necesario de acuerdo a la

cldusula 6.3 de los Términos y Condiciones.

En la parte final de la cldusula, se sefiala que es responsabilidad del Adquirente revisar el
contenido de los registros fiscales en facturas, nota de débito y/o nota de crédito, pero no
establece qué procedimiento y plazos se deben seguir y cumplir para el caso de que las mismas

presenten un error, lo que genera incertidumbre al Adquirente.

Clausula 5.3.- Acceso a Informacidn sobre Facturacién.

Se establece que PGPB pondra al Adquirente a través del Sistema de Informacidn, la informacion
relevante para realizar el pago, sin embargo genera incertidumbre el que no se diga qué
informacidn es la relevante para efectos del pago, ya que la relevante para PGPB no lo puede ser

para el Adquirente. Se requiere certeza.

Asimismo, se hace visible un abuso de PGPB que se impongan a los Adquirentes, las consecuencias
de la falta de una factura, cuando ello se derive del hecho de que PGPB o el Banco
correspondiente, no hayan registrado la factura correspondiente a un pago, y deje la carga al
Adquirente de avisarle a PGPB sobre la inexistencia de la factura. Se debe considerar que las
responsabilidades en la administracion de su cobranza, debe ser propia de PGPB y las
consecuencias que por errores que se comentan en la misma, solo debe ser imputable y a cargo de

PGPB.
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Clausula 5.4 Notas de Crédito y Clausula 5.5 Notas de Débito.

Se hace referencia a la obligacidon de pago de las notas de crédito y débito, pero no se establece la
obligacion a cargo de PGPB que describa el contenido de las mismas, de manera que se dé
certidumbre al Adquirente de cual es su origen y en su caso tenga la posibilidad de objetar su

contenido.

Clausula 5.5 Notas de Débito.
En el primer parrafo se hace referencia a “conceptos no facturados previamente” sin definir qué

es lo que debe entenderse por tal.

Clausula 5.6 Impugnacién de Facturas y Notas de Débito.-

En el primer parrafo se establece un término de prescripcién para las reclamaciones de facturas,
sin embargo, este al no ser un término acordado por las partes, es ilegal, ya que estaria de manera
unilateral contraviniendo las normas de orden publico de naturaleza procesal que establecen la

pérdida de derechos a los gobernados para el ejercicio de sus acciones ante la autoridad Judicial.

En el inciso b) se establece como requisito para la impugnacién de las facturas y notas de débito,
el que las mismas sean pagadas en su totalidad, de ello que se aprecie que al exigirse esa
obligacion por parte de PGPB a los Adquirentes, se esta abusando el poder que tiene el proveedor
al respecto de sus clientes. En efecto, para buscar un equilibrio es necesario que se elimine

cualquier obstaculo para la impugnacién de las notas de débito y las facturas.

Asimismo, denota un abuso, el hecho que en caso de ser procedente la impugnacién, se limite a

PGPB la obligacion del pago de intereses, contados a partir de la fecha de la impugnacidn, cuando
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al ser un pago de lo indebido, las consecuencias deben ser que los intereses corran desde el

momento en que se efectud el pago.

Asimismo, se hace referencia a un procedimiento para la impugnacién de las facturas,
sefialdndose dos términos diferentes para su resolucion, dependiendo de si las cuestiones se
refieren a forma o fondo. De lo anterior, se denota un aspecto esencial, el primero que en ninguna
parte se hace referencia a lo que debe entenderse una impugnacién de fondo o forma de una
factura o nota de crédito, de ello que se requiera que se definan dichos conceptos para dar

certeza a los Adquirentes.

Asimismo, no se establece un plazo para la resolucién de los procedimientos de impugnacién en
los que se hagan valer cuestiones de fondo, lo que debe traducirse como un incumplimiento a la

certeza juridica con relacién al principio de debido proceso.

Asimismo en el parrafo segundo del inciso c), se hace referencia a una controversia en el caso de
la improcedencia o procedencia de la impugnacion, lo que genera incertidumbre, ya que no se
definen en ninguna parte de los TCGVPM las causales de improcedencia o no de la impugnacion,
como elementos esenciales para la resolucidon de las impugnaciones hechas por los Adquirentes,
existiendo confusién con relacidn a la intervencién del perito, en el sentido de que sélo sera para
la procedencia de la controversia o si es para la decision de la impugnacién, confusion que se
genera ademads por el contenido del inciso d) en el cual se sujeta a los tribunales cuando el
adquirente no esté de acuerdo con la decision de PGPB, y entonces deja la confusidon para qué se

nombra el perito.

Clausula 5.7 Pago.
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Hace referencia a situaciones excepcionales para que los pagos que deben hacerse por el servicio
de cobranza electrdnica, se realicen mediante depdsito referenciado, quedando en duda a qué

situaciones excepcionales se refiere.

5.8 Aplicacion de Pagos.

Se hace referencia a gastos de cobranza cémo el ultimo concepto en el orden de los pagos, sin
embargo por certeza juridica, debe enunciarse a qué debe considerarse gasto de cobranza y cuales
son los que deben considerarse como tales, para evitar el abuso de su utilizacién, ya que PGPB

gueda en libertad de realizar su aplicacién.

Ademas, en el parrafo tercero se hace referencia a una declaracién del adquirente, sin embargo
pareciera que dicha parte estd descontextualizada, ya que no aparece en ninguna parte de la

cldusula a qué declaracidn se refiere.

5.9 Gravedad de Incumplimiento de Pago.

Se hace referencia a una formula para identificar la gravedad de los incumplimientos, pero del
desarrollo que se hace a la misma pareciera ser que tiene error, ya que el resultado que se arroja
no tiene sentido. Es importante que se revise y en su caso se corrija, ya que la forma de su

desarrollo genera incertidumbre en los Adquirentes.

7.1 Solicitud de Documentacion o Redocumentacion de Adeudos.

Se establece un procedimiento y requisitos para que sea analice y en su caso se proceda a la
documentacion y /o redocumentacion de adeudos, sin embargo genera incertidumbre el hecho de
gue no se establece un matriz de graduacion en la cual se conozca el valor que da PGPB a cada uno
de los requisitos que valora, de ello que sea imposible que los Adquirentes puedan objetar

cualquier inconsistencia en la evaluacién.
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8.1 Suspension y reanudacion de Entregas.

Se considera un abuso de poder de mercado, el que ejerce PGPB en la clausula en comento, por el
hecho de facultarse el llevar a cabo la suspension de la totalidad de los Contratos de VPM
celebrados con sujecidén al acuerdo base, no obstante que la causa que de motivo a la suspension
solo sea con relacién a una sola Planta del Adquirente. En ese sentido, debe darse equilibrio a las

partes, y limitarse la suspension a solo la planta que de motivo a ello.

Ademas, la referencia que se hace en su inciso a) a la clausula 3.11 no tiene sentido, ya que la
misma no habla de ejecucidn de garantias, sino de actualizacién de la Garantia por Modificacién

de la Linea d Crédito.

Sin mas por el momento, hechas las manifestaciones que en derecho convienen a mi

representada, quedo a sus drdenes para cualquier comentario adicional al respecto.

Lic. Cuauhtémoc Cardenas Blancarte.

Presidente de la Cdmara Regional del Gas, A.C.
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