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A quien corresponda

Adjunto encontrara los comentarios al documento emitido con el nimero de folio de 03/2092/310812 Procedimiento de
Evaluacién de la Conformidad emitidos por Whirlpool México, S. A. de C. V.

Saludos, quedo a sus ordenes.

B RICARDO PRECIADO LAZARO // INSTITUTIONAL RELATIONS
Office (55) 5283 6337 | | Nextel (55) 3186 2375, 52*%15%36207 || Fax: 52 (55) 5281 5571 // Whirlpool México //
www.WhirlpoolMexico.com.mx
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México, D.F. a 31 de octubre de 2012

LIC. ALFONSO CARBALLO PEREZ
DIRECTOR GENERAL
COMISION NACIONAL DE MEJORA REGULATORIA

Asunto: Comentarios al Anteproyecto de Procedimiento para la Evaluacién de
la Conformidad de Productos Sujetos al Cumplimiento de Normas Oficiales
Mexicanas, Competencia de la Secretaria de Economia

Numero de expediente 03/2092/310812

RICARDO PRECIADO LAZARO, en mi caracter de apoderado legal de WHIRLPOOL MEXICO S.A DE C.V.,
personalidad que acredito mediante copia simple de la escritura publica nimero 3, 499 tres mil
cuatrocientos noventa y nueve, de fecha 6 de septiembre de 2005, tirada ante la fe del Lic. Carlos
Montaiio Pedraza, Notario Publico n° 130 de Monterrey, Nuevo Ledn, con domicilio para oir y recibir
notificaciones el ubicado en Poniente 152 No 738 A, Col. Industrial Vallejo, C. P. 02300, México D. F. y
autorizando para los mismos efectos a los C. MAYRA MARLENE HERNANDEZ NAVARRO y JUAN
ANTONIO GARCIA ARISTA, y con fundamento en los articulos 8 de la Constitucién de los Estados Unidos
Mexicanos, 15, 15 A, 16, 17 y 19 de la Ley Federal del Procedimiento Administrativo, y demas relativos y
aplicables, vengo a hacerle de su conocimiento lo siguiente:

De acuerdo al procedimiento de Evaluacién de la Conformidad, PEC en lo sucesivo, enviado a la
COFEMER me permito hace los siguientes comentarios:

Parrafo del PEC:

El tiempo de respuesta a las solicitudes de certificacion, renovacion, modificacion, ampliacion o
reduccion del alcance de la certificacion (tales como pais de origen, de modelo o clave), asi como las
ampliaciones de titularidad, se emitirdn en un plazo mdximo de diez dias hdbiles, a menos que se
establezca un plazo diferente en la NOM particular, en un PECP o un criterio general en materia de
evaluacion de la conformidad.
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Comentario

Los organismos de certificacion de producto estdn otorgando plazos menores de respuesta a los 7 dias
de ley actuales, por lo que sugerimos se mantenga el plazo actual salvo que exista una justificante
para que se amplie.

Parrafo del PEC:

1l) Certificacion de modelo con seguimiento en fabrica, almacén o de mercado, o de ambos.
Incluye prueba y vigilancia de muestras de fabrica o del mercado o de ambos

A ) Muestras solicitadas por el OCP

Las pruebas iniciales se practican a una muestra representativa de la produccion o lote de acuerdo con
la NOM aplicable o en su defecto, conforme al presente procedimiento, tomando el OCP una muestra
aleatoria de fdbrica, o bodega.

Para productos de importacion, el OCP dard instrucciones al importador para la seleccion de la

muestra inicial de producto antes de la importacion de la mercancia y conforme a un programa de

verificacion inicial aleatoria, el OCP seleccionara una muestra del producto para su verificacion de las

mercancias importadas.

El interesado deberd presentar la documentacion con informacion técnica del producto para la
identificacion del mismo, conforme al presente procedimiento y, en su caso, el PECP y/o los criterios
generales en materia de certificacion aplicables.

El muestreo inicial debera efectuarse conforme a lo dispuesto en el articulo 22 numeral 2.

Comentario

Este proceso complicard a los importadores las actividades que actualmente realiza, el lote deberd de
permanecer en aduana y por procedimiento aduanero solo se tiene un plazo de cinco dias para el
despacho de las mercancias sin recargo, no existe una incidencia de incumplimiento en mercancias de
varios sectores como para que esta regla se aplique a todas las normas de Secretaria de Economia (en
lo sucesivo SE) y de acuerdo a las reglas de mejora regulatoria de la OMC no se tiene una justificante
para el incremento de requisitos de seguridad.
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Parrafo del PEC:

¢) Evaluacion inicial del proceso de produccion o del sistema de la calidad, segun corresponda

La DGN o el OCP deberdn verificar que el proceso de produccion del producto a certificar incluya la
verificacion de la calidad del producto.

A los fabricantes se les verificara el proceso de produccion que cuente con un sistema de calidad que
incluya la verificacion del cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana aplicable.

A los importadores se les evaluara que cuenten con un sistema de calidad que garantice el control de

calidad de los productos sujetos a la Norma Oficial Mexicana aplicable.

Comentario

Este es un requisito adicional al que actualmente no se aplica, las visitas a planta son mucho mds
costosas que las normales, para el caso de importadores se debe clarificar cual es el procedimiento a
efectuarse pues una visita de verificacion en el extranjero es sumamente costosas y complican el
proceso, de igual forma no se tiene una justificacion de acuerdo con las reglas de la OMC para los
procesos de mejora regulatoria que indique una epidemia de fallas o justificacion para incrementar
éste requisito en materia de seguridad.

Parrafo del PEC:

i.- Verificacion anual programada
Pruebas periddicas al producto (totales o parciales) tomando una muestra aleatoria de fdbrica,
bodega o punto de venta.

El practicar pruebas parciales o totales al producto, dependerd de que éste haya presentado cambios
al disefio o en las especificaciones del producto originalmente certificado en puntos que comprometan
la seguridad, conforme a la NOM. Las pruebas parciales aplicables serdn las establecidas en la NOM
correspondiente, en su caso, en el PECP o en los criterios generales en materia de certificacion
aplicables, a fin de que garanticen las condiciones y especificaciones establecidas en la NOM, en caso
de que no se hayan establecido pruebas parciales en una NOM, un criterio general en materia de
certificacion o un PECP, se deberdn aplicar todas las pruebas establecidas en la NOM correspondiente.
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Comentario

Las pruebas parciales de ninguna forma disminuyen los costos como para justificar el incremento y
modificacion de requisitos descritos en los incisos a) y c) de la presente modalidad, los productos
constantemente cambian o se actualizan y se elaboran certificados nuevos, adicional a lo anterior lo
costoso de las evaluaciones no son las pruebas de laboratorio, son el costo del producto a enviarse y la
logistica de entrega y envio a laboratorio, lo anterior en el esquema actual de certificacion y con los
requisitos actuales que aplican a los productos de mi representada.

De todos los puntos anteriores no vemos un valor agregado de los mismos y si un incremento en costos
directos y complejidad del proceso altos, por lo que quedamos en espera de su respuesta no sin antes
agradecer la atencidén a la presente.

Atentamente

Ricardo Preciado Lazaro
Whirlpool México S.A de C.V.
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