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Queretaro, Qro., a 9 de mayo del 2012.

COMISION FEDERAL DE MEJORA
REGULATORIA ( COFEMER)

RAFAEL ORTIZ PACHECO, Presidente de la Alianza Mexicana de Organizaciones de
Transportistas, A. C. “AMOTAC", con domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones en
(agregar tu domicilio), con el debido respeto expongo lo siguiente:

Recibi el oficio No. 4.2.2018 de fecha 30 de marzo del 2012, firmado por Usted, en donde hace
referencia al Anteproyecto de Reglamento de los Servicios de Arrastre, Arrastre y Salvamento y
Depdsito de Vehiculos, Auxiliares al Autotransporte Federal, mismo que fue elaborado por la
Unidad Administrativa de su cargo.

Al respecto, me permito exponer los siguientes comentarios:

1. El segundo péarrafo del articulo 28, asi como el articulo 35, sefialan que el inventario
sera elaborado por la autoridad correspondiente. Al respecto, considero que el
inventario lo debe formular el permisionario, ya que él tiene la obligacién de entregar el
vehiculo en las mismas condiciones fisicas en que lo recibe y si lo elabora la autoridad, el
permisionario tendria una salida ante cualquier reclamaciéon al argumentar que él no
elabor6 el inventario y que no recibié el vehiculo con los componentes que sefialo la
autoridad.

2. El articulo 34 sefala que: “Al concluir el servicio de arrastre y salvamento y depdsito
de vehiculos, el permisionario estara obligado a elaborar una memoria descriptiva del
servicio, de acuerdo a los lineamientos que para tal efecto emita la Secretaria, en la
gue se especificara el desglose de los trabajos correspondientes, que serviran de
base para el cobro de los servicios, la cual debera ser firmada por el usuario cuando
éste se encuentre presente y desee hacerlo”. Al respecto, le informo que en la mayoria
de los casos el usuario no se encuentra presente cuando suceden los accidentes y es la
Policia Federal la que solicita los servicios de las grias, y cuando se presenta alguna
inconformidad en contra de los cobros excesivos, siempre los permisionarios de las grias
se defienden argumentando que el Policia Federal, le solicitd los servicios y que les ordeno
realizar las maniobras para poder abrir la carretera.

3. El articulo 44 sefiala que: En la operacién de los servicios de arrastre y de arrastre y
salvamento, realizados dentro y fuera de la superficie de rodamiento del camino, asi
como las maniobras especiales, los permisionarios podran determinar las tarifas y
sus modificaciones, debiendo registrarlas con un minimo de siete dias de
anticipacion a su aplicacion, para su autorizaciéon ante la Unidad Administrativa
Central o el Centro SCT que corresponda al domicilio del permisionario. Al respecto,
considero que esto es lo mas absurdo, si tomamos en cuenta que a nivel nacional la queja
mas frecuente que recibe la Secretaria de Comunicaciones y Transportes es precisamente
el exceso de cobro por los servicios que prestan los permisionarios del servicio de grias y
la autoridad no tiene tiempo de atenderlas. En la actualidad existen tarifas autorizadas por
la Secretaria y los permisionarios no las respetan, imaginese la cantidad de quejas que se
originarian ahora que les estan dando la oportunidad de cobrar lo que ellos quieran.

4. El articulo 47 sefiala que: “Cuando los permisionarios no elaboren la memoria
descriptiva del servicio de arrastre y salvamento y depdsito de vehiculos, se aplicara
como cobro méaximo por el salvamento, el equivalente a una hora de servicio
conforme a la tarifaregistrada y autorizada por la Secretaria, de acuerdo a la grda que
corresponda al vehiculo rescatado, lo anterior con independencia de que las
maniobras realizadas hayan tenido un tiempo mayor de duracion, y que hayan sido
efectuadas dentro o fuera de la superficie de rodamiento. Aparte de lo anterior,
considero que la autoridad debe formular las boletas de infraccién y cobrar las multas que
correspondan por no elaborar la memoria descriptiva que tienen obligacién los



permisionarios de las gruas, y apercibirlos de que en caso de reincidencia, se aplicara el
doble de las multas impuestas y en la tercera infraccion se debe iniciar el procedimiento de
revocacion de su permiso y apercibirlo que dentro de cinco afios, no podra solicitar otro
permiso tal como lo sefala el Gltimo parrafo del articulo 17 de la Ley de Caminos, Puentes y
Autotransporte Federal.

Con el respeto que me merece le digo que en la lectura del Proyecto del Reglamento de
referencia, percibo que en su elaboracién sdélo participaron personas que estan atras de
un escritorio que desconocen la problematica real que vivimos y sufrimos los
transportistas en todo el Pais. Le sugiero que haga un consenso con los Centros S.C.T.
de la Republica Mexicana, con todas las Camaras y Asociaciones de transportistas y los
propios prestadores del servicio de gruas para enriquecer el Reglamento que los
regularia y con ello evitar futuras inconformidades, resaltando que debe prevalecer el
espiritu de servicio y de comparfierismo entre el sector del transporte, para beneficio del
publico usuario.
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