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México, D.F., 3 de agosto de 2000.

LIC. MARILUPE REYES RETANA
Directora General Juridica de la
Comision Federal de Mejora
Regulatoria.

Presente.

En términos de los acuerdos a los que se ha llegado con la Direccion General a su digno
cargo, agradeceré, de no existir inconveniente legal alguno, se sirva emitir el dictamen
oficial correspondiente respecto a la Manifestacion de Impacto Regulatorio, requerida por
los Proyectos de Normas Oficiales Mexicanas mencionados en el listado que se anexa al
presente, mismas que fueron aprobadas por el Comité Consultivo Nacional de
Normalizacion de Transporte Aéreo en reunion 05/2000, de fecha 05 de julio del presente
afo.

Lo anterior, a efecto de continuar con los tramites correspondientes ante la Direccion
General de Asuntos Juridicos de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, y estar

. en aptitud de publicar los Proyectos de Norma mencionados, en el Diario Oficial de la
-Federacion.

ATENTAMENTE.
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION.
EL SUBSECRETARIO DE TRANSPORTE
Y PRESIDENTE DEL COMITE CONSULTIVO
NACIONAL DE NORMALIZACION DE

TRANSPORTE AEREQO

=

COMISION FEDERAL
DE MEJORA
REGULATORIA

DR. AARON ) CHTER POLTOLAREK

C.c.p.- Ing. Juan Antonio Bargés Mestres, Secretario Técnico del Comité Consultivo Nacional de Normalizacion
de Transporte Aéreo. Presente.
Lic. Diego Tinoco Ariza Montiel, Director General de Asuntos Juridicos. Para su superior conocimiento.
Ing. Maria del Pilar Piedras Ross, Coordinadoradel Proyecto Afio 2000. Presente.
Lic. Héctor R. Zamora Pozos, Director Técnico de la DGAC. Presente.
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MANIFESTACION DE IMPACTO REGULATORIO
(simplificada)

Dependencia:
Secretaria de Comunicacionesy Transportes.

Titulo del proyecto:
PROY-NOM-006-SCT3-2000
Establece el contenido del Manual General de Mantenimiento

Unidad responsable:
Direccién General de Aeronautica Civil

Responsable técnico:
Ing. Pedro Sanchez Dafiino
Director de Aviacion.

Direccién General de Aeronautica Civil
Providencia807, 3" piso

. Colonia del Valle
Delegacion Benito Juarez
03100 México, D.F., -
Teléfono: 56 87 78 41 o0
Fax: 55236275 SRR

Fechade entrega a la SECOFI:
Julio de 2000.

Resumen del proyecto:

Establecer el contenido del Manual General de Mantenimiento, por lo tanto su campo de
aplicacion esta representado por los permisionarios y concesionarios que operen o pretendan operar
de acuerdo a la Ley de Aviacion Civil

Dr. Aarén If)ychter Poitolarek

SUBSECRETARIO DE TRANSPORTE
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1. Propdsitode laregulacién propuesta

Definicién del problema

El mayor numero y diversidad de las aeronaves que operan en el espacio aéreo mexicano, asi como
la creciente complejidad de los sistemas que las equipan, exigen medidas que refuercen la calidad en las
tareas de mantenimiento de permisionarios y concesionarios, las cuales (de acuerdo a lo considerado)
se deben basar en los procedimientosestablecidos en su propio Manual General de Mantenimiento

2. Alternativasy soluciones propuestas

Solucion propuesta

La navegacion aérea en el espacio aéreo sobre territorio nacional, se rige ademas de [o previsto
en dicha Ley, por los tratados de los que los Estados Unidos Mexicanos sea parte, siendo el caso que
México es signatario del Convenio sobre Aviacion Civil Internacionalcelebrado en la ciudad de Chicago,
lllinois, Estados Unidos de América en 1944. Por lo expuesto, y en cumplimiento de sus compromisos
internacionales, el Gobierno Mexicano ha aceptado el contenido de dicho Convenio y sus Anexos, el
cual (entre otros considerandos) norma la implementacién de Manuales Generales de Mantenimiento en
empresas de transporte aéreo La politica del Gobierno Federal es impulsar la seguridad de la aviacion
civil en su conjunto, de forma que este sea un medio de transporte confiabley seguro.

La politica del Gobierno Federal es impulsar la seguridad de la aviacion civil en su conjunto, de
forma que este sea un medio de transporte confiable y seguro

El presente proyecto de Norma Oficial Mexicana concuerda con las disposiciones que
establecenel Anexo (OACI) 6 Partel Capitulo 8 parrafo 8.2 y Capitulo 11 parrafo 11.2, como asi‘también
la Parte Hll Seccion Il Capitulo 6 parrafo 6.2 y Capitulo 9 parrafo 9.2. Este documento forma'parte de las
normas emitidas por este organismo internacional y que se describen en el Articulo 37 del Convenio de
Aviacion Civil Internacional

No existen Normas Mexicanas que hayan servido de base para su elaboracién, dado que al
momento no existen antecedentesregulatorios publicados en este sentido.

3. Identificaciony descripcion de tramites

a. Eliminaciénde tramites
Ninguno

b. Creacidén o mantenimientode tramltes
SCT-002-036
Autorizacion de manualestécnicos

1. ¢Cuadl es el nombre completo del tramite y, en el caso de tramites que se mantienen, el
numero de control en el Registro Federal de Trdmites Empresariales en Internet?
SCT-002-036
Autorizacion de manuales técnicos
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¢En qué articulo(s) de la disposicion propuesta esta fundamentado el tramite, o la
modificacion del mismo?

Articulos 4, 6 fraccion 1l y 17 de la Ley de Aviacion Civil

Articulo 135 del Reglamentode la Ley de Aviacion Civil

¢Cuales son los supuestos de presentacion del tramite? Por ejemplo, el tipo y/o las
caracteristicas de las empresas, de los productos o los procesos para los que se debe o
puede presentar el tramite. Para tramites que permanecen, expligue co6mo se pretenden
modificar dichos supuestos, en su caso.

Aplica a todos los permisionarios y concesionarios que operen o pretendan operar de acuerdo a
la Ley de Aviacion Civil

¢Es aviso?
No

¢ Tiene plazo maximo de respuesta por parte de la autoridad?
La resolucién del tramite debe emitirse dentro del siguiente plazo:
e 20 dias habiles en caso de la aprobacion original del manual general de
mantenimiento
e 10 dias hébiles en caso de revisiones al manual general de mantenimiento

¢ Tiene afirmativa ficta?
No

5 - . . -7 - : 47. .
¢Cuales son todos los requisitos de informacion que se crean, permanecen o se eliminan?
y ¢cual es lajustificacion y fundamento juridico correspondiente? f

Los establecidos en el Proyecto de Norma PROY-NOM-006-SCT-2000

BIBLIOGRAFIA

- Federal Aviation Regulation FAR Part 121 “Operating requirements: Domestic, flag and supplemental
operations” emitido por la.Federal Aviation Administration de los Estados Unidas de América, ultima
revisionde fecha 1 de Enero de 1998

- Federal Aviation Regulation FAR Part 135 “Operating requirements: Commuter and on demand
operations and rules goveming persons on board,such aircraft’” emitido por la Federal Aviation
Administration de los Estados Unidosde América, tltima revision de fecha 7 de Enero de 1999

- Convenio sobre Aviacion Civil Internacional, Chicago, Estados Unidos de América, 1944

- Anexo (OACI)6 Partel, Enmienda24

- Anexo (OACI)6 Partelll, Enmienda6
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PROYECTO DE NORMA OFICIAL MEXICANA PROY-NOM-006-SCT3-2000, que
establece el cantenido del Manual General de Mantenimiento

AARON DYCHTER POLTOLAREK, Subsecretario de Transporte de la Secretaria de Comunicaciones
y Transportes y Presidente del Comité Consultivo Nacional de Normalizacién de Transporte Aéreo,
con fundamento en los articulos 36 fracciones | y XlI de la Ley Organica de la Administracién Publica
Federal, 38 fraccion Hl, 40 fracciones |, Hi .y XVI, 41, 45 y 47 fraccion | de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normahzacnon 4, 6 fraccion Il y 17 de la Ley de Aviacién Civil; 135 del Reglamento de la
Ley de Aviacién Civil; 28 y 33 del Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion; 6°
fraccion XIll, 18 fracciones XV, XXVI y XXXI del Reglamento Interior de la Secretaria de
Comunlcacmnes y Transportes, y demas disposiciones ‘aplicables; he tenido a bien ordenar la
publicacién en el Diario Oficial de la Federac:on del PROYECTO DE NORMA OFICIAL MEXICANA
PROY-NOM-006-SCT3-2000, “Que establece ‘el contenido del Manual General de Mantenimiento”.

El presente Proyecto de’ Norma OfICIaI Mexicana, se publlca a efecto de que dentro de los
siguientes 60 dias naturales contados a partir de la fecha de su publicacién en el Diario Oficial de la
Federacién, los interesados presenten sus comentarios ante el Comité Consultivo Nacional de
Normalizacion del Transporte Aéreo, en sus oficinas correspondientes, sitas en Providencia No. 807 -
3er. Piso, Col Del Valle, CP 03100, MeX|co DF, teiefono 5523-48-53, fax 5623-63-75.

Durante el plazo mencionado, los anaIIS|s que sirvieron de base para la elaboraCIon del Proyecto
de Norma en cuestion y la Manifestacién de Impacto Regulatorio, estaran a dlsposmon del pubhco
para su consulta en el domlcmo del Comlte antes sefialado. ‘. -

PROYECTO DE NORMA OFICIAL MEXICANA PROY-NOM-OOS-SCT3-2000 QUE
ESTABLECE EL CONTENIDO DEL MANUAL GENERAL DE MANTENIMIENTO T

INDICE

1. OBJET!VO Y CAMPO DE APLICACION

;j:.f‘s. \}‘ 54 a§

GNES Y ABREVIATURAS

3. DISPOSIC!ONES GENERALES

4. MANUAL GENERAL DE MANTEN!M!ENTO

e

5. GRADO - DE CONCORDANCIA CON " "NORMAS Y LINEAMIENTOS
INTERNACIONALES Y CON LAS NORMAS MEXICANAS TOMADAS COMO BASE
PARA SU ELABORACION.

6. BIBLIOGRAFIA.

7. OBSERVANCIA DE ESTA NORMA.

8. DE LA EVALUACION DE LA CONFORMIDAD.
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9. SANCIONES.

10. VIGENCIA.

OBJETIVOY CAMPO DE APLICACION

El objetivo de la presente Norma. Oficial Mexicana es establecer el contenido del Manual
General de Mantenimiento, por lo tanto, su campo de aplicacion esta representado por los
permisionarios y concesionarios que operen 0 pretendan operar de acuerdo a la Ley de
Aviacion Civil.

DEFINICIONES Y ABREVIATURAS -

Para los efectos de la presente Norma Oficial Mexicana, se consideran las siguientes
definiciones y abreviaturas:: .

Accesorio: Instrumento, mecanismo, equipo, parte, aparato 0 componente, incluyendo equipo
de comunicaciones, que.se usa como auxiliar en la operacién o control de la aeronave, y que
no es parte del disefio basico de una estructura, motor o hélice. :

Aerodino: aeronave que debe su sustentacion en vuelo principalmente a reacciones
aerodinamicas ejercidas sobre superficies que permanecenfijas en determinadas condlmones
de vuelo.

Aeronave:' Cualqwer vehlculo capaz de transttar con. autonomna en el espacno aereo con
personas carga o correo P

J ~ \.

Area del taller Superfuc:e destlnada a Ia rews:on y reparacron de aeronaves ‘componentes y
accesonos ‘

Autoridad aeronéutlca La Secretaria de Comumcacwnes y Transportes -a través de la
Direccion General de Aeronautlca Clvu . y (

f"

Boletin de servicio Documento emltldo p»r/ eI "ncante de’ cuerta aeronave, componente o
accesorio, mediante el cual informa al” operador o propietario de la aeronave, las acciones
operacionales y/o de mantenimiento adicionales al programa de mantenimiento, las cuales
pueden ser modificaciones desde opcionales hasta mandatorias, que tienden a mejorar las
condiciones de operacidon de una aeronave.

Certificado de aprobacion tipo: Documento otorgado por la autoridad aeronautica
certificadora de una aeronave, parte, componente, equipo 0 producto utilizado en aviacion, de
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fabricacion especifica 0 modelo basico, que incluye el tipo de disefio o elaboracion, los limites
de operacion o manejo, los datos de sus caracteristicasy cualquier otra condicion o limitacion.

Componente: Cualquier parte contenida en si misma, combinacion de partes, sub-ensambles o
unidades, las cuales realizan una funcion en especifico necesaria para la operacion de un
sistema.

Concesionario: Sociedad mercantil constituida conforme a las Leyes Mexicanas, a la que la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes otorga una concesién para la explotacion del
servicio de transporte-aéreo de servicio al publico nacional regular, y es de pasajeros, carga,
correo 0 una combinacion de éstos, esta sujeto a rutas nacionales, itinerarios y frecuencias
fijos, asi como a las tarifas registradas y a los horarios autorizados por la Secretaria.

Directiva de aeronavegabilidad: Documento de cumplimiento obligatorio- expedido por la
Agencia de Gobierno u organismo acreditado responsable de la certificacién de aeronaves,
motores, hélices y componentes que han presentado condiciones inseguras y que pueden existir
o desarrollarse en otros productos del mismo tipo y disefio, en el cual se prescriben mspeccmnes
condiciones y limitaciones bajo las cuales pueden continuar operéndose

Disefno Tipo: descnpcuon de todas Ias caractenstlcas de un producto aeronaut|co mclmdos su
disefio, fabricacion, limitaciones e instrucciones sobre mantenimiento de la aeronavegablhdad las
cuales determinan sus condncnones de aeronavegabmdad

Falla: FunC|onam|ento mcorrecto de algun componente accesono o dispositivo de Ia aeronave

", P

Inspeccion: revnsnén fnsnca deI estado en que se encuentra la aeronave y/o componentes

H

Mantenimiento: Trabajos requendos para asegurar el mantemmlento dela aeronavegablhdad de
las aeronaves, lo que incluye una o varias de las siguientes tareas: reacondlmonamlento
reparacion, mspecmon remplazo de plezas modifi cacnon o rectifi cacmn de defectos

Motor de aeronave' Maquma de combustlon interna que transfonna la energia calorifica del
combustible en: energ:a mecanica, la cual es. aprovechada para generar el. empu;e o traccion
necesaria para que la aeronave se desplace o e

Permisionario: Persona moral o f|S|ca en el‘qaso- ’elﬂs/erwcno agreo privado comercial,
nacional o extranjero, a fa que: Ia Secretana ‘de_Comunicaciones y Transportes otorga un
permiso para la realizacién de sus’ act1V|dade§\ pudlendo ser la prestacién del servicio de
transporte aéreo internacional regular, nacional & internacional no regular y privado comercial.

Peso basico de operacidn: es el peso vacio mas el peso de tripulacion y comisariato.

Peso méximo de aterrizaje: es el peso maximo permitido con el que la aeronave puede
aterrizar.
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Peso maximo de despegue: Certificado: peso maximo con el que una aeronave puede iniciar la
carrera de despegue especificadoen el manual de vuelo de la aeronave.

Peso méximo operacional: peso calculado con el que una aeronave puede iniciar la carrera de
despegue y que en caso de falla de motor, cumple con los requisitos de gradiente de ascenso
establecido durante la fase de ascenso 0 para detenerse con seguridad dentro de la distancia de
aceleracion-paradadisponible (ASDA).

Peso vacio: es el peso de la aeronave sin combustible utilizable, incluyendo liquidos remanentes
y equipo fijo instalado.

Planeador: Aerodino no propulsado por motor que, principalmente, deriva'su sustentacion en
vuelo por reacciones aerodinamicas sobre superficies que permanecen fijas en determinadas
condiciones de vuelo. / conjunto que comprende el fuselaje, alas, superficies de control, tren de
aterrizajey sus accesoriosy rotores (parael caso de helicopteros) excluyendo motoresy hélices.

Propietario: duefio de la aeronave, que en algunos casos es el mismo que el explotador.

Reacondicionamiento .mayor (overhaul): Aquellas. tareas indicadas como tales para
regresar una aeronave, sus componentes y/o accesorios a los estandares especificados en el
manual.

Reparacion: Accion de mantenimiento a una aeronave, componente o accesono a fin de
restablecer su condicion de operacnon normal. L \

ot
B o

Reparacién mayor: ReparaCIon que no se puede llevar a cabo con practlcas aceptadas es
decir, aquellas que se encuentran en los manuales de mantenlmlento de una aeronave, o
realizadas : por operaciones: ‘elementales, o que sison mal efectuadas pueden afectar
apreciablemente el peso, balance, resistencia estructural, réndimientos, operamén ‘del motor,
caracteristicas del vuelo u otras cuahdades que afecten Ia .aeronavegabilidad. o

Reparaclo‘n menor' Aquella reparacmn que no es mayor .

Secretaria: la Secretana de Comunlcaclones y Transpottes

'

Mantenimiento: Cualquner accnon L) comblnacloQ d
alteracién o correccnon de fallas 0. danos de una aer "nav

A ccuones de mspeccmn reparacion,
_r,r;pgnente 0 accesorios

Taller aeronautico: Es aquella mstal'a’cu’on "destmada al mantenimiento o reparacién de
aeronaves y de sus componentes, que incluyen sus accesorios, sistemas y partes, asi como a
la fabricacidon o ensamblaje, siempre y cuando se realicen con el fin de dar mantenimiento o
para reparar aeronaves en el propio taller aeronautico.
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DISPOSICIONES GENERALES

Es obligacion del concesionario y/o permisionario, contar con un Manual General de
Mantenimiento, donde establezcan los procedimientos bajo los cuales dara servicio de
mantenimiento a sus aeronaves de acuerdo a la presente Norma Oficial Mexicana.

El Manual debera contener como minimo, lo indicadoen la presente Norma Oficial Mexicana.

Es obligacion del concesionario y/o permisionario, elaborar y mantener el Manual General de
Mantenimiento, conforme a los procedimientos establecidos en la presente Norma Oficial
Mexicana con el objeto de servir para uso y orientaciondel personal de mantenimiento.

El Manual debera preséﬁté@se‘pata su revisién y aprobacion, previo al inicio de operacién de la
empresa, asi como mantenerio actualizado con las revisiones y enmiendas numeradas por las
modificaciones al mismo. |

Es obligacion del concesionario y/o permisionario, incluiren el manualy hacer del conocimiento al
personaltécnico €n mantenimiento, la importancia de los factores humanos en el mantenimiento
e inspeccionde las aeronaves. L

La Autoridad Aeronautica hara inspecciones a las instalaciones de la empresa, para comprobar
gue se apliquenlos procedimientos autorizados en el Manual General de Mantenimiento.

Los Manuales deberan presentarse para su reV|S|ony aprobamon de la S|gU|ente forma

Original. .+ B N . ' /“:'*‘.)
Todas -las hojas que contenga el Manual deberan ser blancas y Ilevar Ia razer‘\asocnal y/o
logotipo de la empresa = SR “ S

Todas las ho;as deberan estar debldamente numeradas y con la fecha de elaboracmn y en
caso de tratarse de una em|S|on mucral marcarse como ongmal ST

Para la divisién de capitulos o} seccnones utmzar separadores con Ia leyenda correspondlente

3

En carpeta de pasta nglda tamano carta de tres argollas z

Cuando se trate de mas de una carpeta, qdengflca gs tom volimenes.

El contenido del Manual debera elaborarse en idioma espafiol, permitiéndose en general el
uso de términos aeronauticos, asi como de tablas y/o graficas en idioma ingles.

3.7.8. La autoridad aeronautica podra autorizar una organizacion del manual diferente a la aqui
mencionada, siempre y cuando se justifiquen las diferencias ¥ se cumpla con el contenido
establecido.
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Las enmiendas al manual se deberan elaborar y presentar conforme a lo sefialado en el numeral
perforadas de acuerdo a su presentacionoriginal.

Es obligacion del concesionario y/o permisionario, proporcionar una copia del manual aprobado a
la Autoridad Aeronautica donde efectlia sus operaciones y a la Autoridad correspondiente de
registro de sus aeronaves, asi como de las enmiendas y revisiones al mismo, a menos que la
Autoridad Aeronautica correspondiente de registro de la aeronave no requiera el cumplimiento
con esta exigencia.

MANUAL GENERAL DE MANTENIMIENTO

El contenido-del Manual General de Mantenlmlento sefialado a continuacion sera el minimo a
cumplir. S

L

Introduccion

Hoja De Presentacion.
(a) Fechade elaboracion.

(b)

(© Aeropuerto Base de Operaciones de la empresa.

Espacio parael sello de autorizacion de la Autoridad Aeronautica.

Registro de enmiendas..

Como minimo debera céntar con. Ios sngurentes datos
(a)
(b)
(d)
(e)

) LNumero de- revnsnon

~

F_e'cha de la revisién. e

- Fecha de;ancorporacron R

Indice General.
Descripcion completa del contenido del I\‘/Ianual,\ ih;iicando capitulo, incisos y paginas.
Introduccion.

Incluir dentro de este punto el objetivo del manual.

Definiciones técnicas aeronauticas, acrénimos y abreviaturas.
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Aguellas que se consideren necesarias para la mejor comprension del Manual, incluyendo
abreviaturas y acrénimos usados en el mismo.

Organizacion.
@ Organigrama general de la empresa.
(b) Organigrama detallado del area de mantenimiento.

(c) Funciones, atribuciones y responsabilidades del personal técnico aeronautico que
interviene directamente en las aeronaves.

(d) Sistema de calida‘d-/empleado::bélitiéa'de calidad.

4.2 Mantenimiento.

421

422

4.3.

4.3.1.

43.2.

Equipo de vuelo.

En esta seccion deberan mducarse las caracteristicas del eqmpo de vuelo con que cuenta
la empresa, especificando:

(a) Marca, modelo, nliimero de serie y matricula de la aeronave, ario de fabncacuon fecha de
inicio de operaciones del equo de vuelo en Ia empresa : , 2o

(b) Peso vacio, peso baSICO de operacnén peso méX|mo de despegue y numero de’ ' .Iazas

4 s

(c) Marca modelo numero de serle y potenC|a ° empu1e del motor o motores

(e) Marca modelo y ntmero de serie de Ia(s) héllce(s) 0 rotor(es)

Indicar el nombre del o los talleres aeronéutlcos su ndimero de permlso 0 certlﬂcado nombre de
la autoridad" dei Estado que: los aprueba y alcance del mantenimiento proporcionado por los
talleres con los qgtie se tiene contratados los ‘'servicios de manten|m|ento a sus aeronaves, y hacer
referencia al contrato de ‘mantenimiento entre el concesionario-y/o. perm1snonano y un taller
aeronautico autorizado, ‘que cuente en sus Ilmltacwnes -eon - el “equipo o las aeronaves
especificados en el numeral 4 2 1 mcuso (a) e

Planta de personal.

Relacion de personal técnico aeronautico en sus diferentes especialidades, indicando nombre,
numero de licencia, lugar de adscripcion, especificando base de mantenimiento o estacion,
taller o seccion.

El personal indicado en el numeral 4.3.1, debe ser el necesario para asegurarse de que todos
los trabajos de mantenimientose realicen en conformidad con lo indicado en el numeral 4.8.
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442

4.5.

4.51.

4.6.

4.6.1.

46.2.

4.7

471

4.7.2

4.7.3

4.7.4
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4.7.6

Procedlmlentos de trabajo

Y TRANSPORTES

Capacitacion.

Programa de capacitacion en sus diferentes especialidades que se imparten al personal,
indicando frecuencia, duracién. El programa debera incluir la capacitacién en conocimiento y
habilidad relacionados con factores humanos.

Control de la capacitacion proporcionada al personal de mantenimiento, indicando nombre del
curso, fecha lugar e institucion.

Informacién Técnica.

Relacién de Manuales de Mantemmlento de partes, de diagramas eléctricos, de pruebas no
destructivas, etc., con quedebe contar la empresa en su base y estacion(es), indicando si se
cuenta con infarmacién |mpresa mlcrof Imada u otra. K

¢

Equipos y herramlentas

Relacién de equipo y herramlenta con que cuenta la empresa para efectuar los trabajos de
mantenimiento, inspeccion y pruebas de equipo de vuelo o componentes del mismo, mdncando lo
siguiente: Nombre, ntimero de parte yfabncante , : -,

Relacién de equipo y herramlenta de precision con que cuenta la empresa, |nd|cando lo
siguiente: Nombre, nimero de parte fabrlcante penodmdad de calibracion. :

En esta seccién se deberan detallar correctamente los procedlmlentos de trabajo requeridos para
asegurar eI mantenlmlento de la aeronavegabmdad de Ias aeronaves de acuerdo alo suguuente

7“», ; N Ea FO J;
o FEe i e
'Nz #

Control de Dlrectlvas de Aeronavegabmdad y Boletlnes de Serwcno Mandatonos

Segulmlento y control de los: reportes de bltacoras y trabajos contlnuados

Parala autonzaclon de servmos o) reparacnon de aeronaves o componente 'on terceros

dafios por objetos extranos etc

Vuelos de prueba por camblo de motor/ yfo .Superficies de control, reparacién mayor,
modificaciones, etc., incluyendo en cada caso el procedlmnento a seguir.

Politica para conservar los siguientes registros, a saber:

@ Tiempo total de servicio (horas, tiempo transcurrido y ciclos segun corresponda de la
aeronave Y de todos los componentes de duracion limitada.
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(b) Detalles pormenorizados de la aplicaciéon de Directivas de Aeronavegabilidad y Boletines
de Servicio, para el mantenimiento de la aeronavegabilidad.

(c) Detalles pormenorizados de las modificaciones y reparaciones de las aeronaves y de sus
componentes.

(’d} Tiempo de servicio (horas, tiempo transcurrido y ciclos, segun corresponda) desde la
ultima revision general de la aeronave 0 de sus componentes sujetos a revision general
obligatoria.

()

(9] Registros detallados del mantemmlento afinde demostrar que se ha cumplldo con todos
los requisitos para la Ilberacwn del mantenimiento.

EvaIuacnon de la aeronave, en cuanto al cumpllmlento del programa de mantenlmlento

Los reglstros numerados en el numeral 4 7.6, incisos (a) al (d), deben conservarse durante
sesenta dias habiles después de haber terminado la vida util de la aeronave o el componente.
Los concesionarios y permisionarios deberan conservar durante cinco afios: todos los
documentos relacionados con la apllcacmn yla hberamén del mantenimiento. ot

En caso de cambio temporal del concesionario y/o permisionario, los registros se pondran a
dlsposmlon del nuevo concessonano y/o permisionario. En caso de cambio permanente del
concesionario y/o permlsmnarlo los registros se transferiran al nuevo concesnonarlo ylo
permisionario. o REARS

Vuelo de concentracién‘\o traslado.

Manejo y control de calidad de combustible y lubricantes:

Peso y equilibrio del equipo de vuelo

Procedlmlentos para la toma de decisiones. y acciones en caso de emergenma ‘por accidente o
incidentes del equtpo de vuelo lnstalacxones y/o personal i o

hidraulico, aceite, nltrogeno agua potable y otroz

4.7.14 Actitud frente a equipos lnoperatrvos y uso de I|sta de equapo minimo

4.7.15 Mantenimiento contratado: procedlmlentos de seIeCC|on auditorias, lista detallada de centros
de mantenimiento contratadosy tareas asignadas

4.7.16 Programas de confiabilidad.
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Programasy procedimientos de mantenimientoe inspeccion.

Los programas y procedimientos deberan elaborarse tomando como base lo indicado en los
propios Manuales y boletines del titular del certificado tipo o del organismo de disefio tipo asi
como las recomendaciones de la Autoridad Aeronautica.

Politica para asegurarse de que el'mantenimiento de las aeronaves, se realice de conformidad
con el programa de mantenimiento, prescrito en la presente Norma, asi como lo indicado en
las Normas Oficiales Mexicanas que regulen los requisitos técnicos a cumplir por los
concesionarios y permisionarios de transporte aéreo de servicio al publico, asi como
operadores privados comerciales; y que regulen el mantenimiento de la aeronavegabllldad de
las aeronaves, planeador cuerpo basico para el caso de helicopteros; motores, hélices,
componentes y accesonos que emita‘la Secretaria.

Descripcién de los procedlmlentos de mantenimiento y de los prooedimientos para completar y
firmar la liberacién del mantenimiento correspondiente, a efectuar por la propia empresa.

Relacién de componentes sujetos a limite de vida (por horas, ciclos o tiempo- calendario),
diferentes a los indicados en el manual de mantenimiento y aprobados por.la_autoridad
aeronautica, asi como el método de control que se tiene para los mismos. P

Sistema de planeamiento y de 'registro de mantenimiento.

A
s

Formas para cada uno de Ios servucms a realizar por. Ia propla empresa para certuf car’ que el
trabajo de mantenimiento se ‘desarrolle satlsfactonamente de acuerdo a los metodos mdlcados
en el manual de manterimiento; asi como-las formas. para registrar los trabajos efectuados
(inclusive formatos del I|bro de bltacora de Ia aeronave) segun lo mdtcado en eI numeral 4.81.

Control, seguumnento y evaiuacnon de Ios programas de mantenlmlento del equtpo de vuelo y sus
componentes, cuando-no se cuente con un programa de conﬁabllldad ‘ .

Procedlmlentos para eI establecnmlento de tiempos I|m|tes de operacuon ‘de partes y/o
componentes reparables cuando no se cuente con un programa de confia ) lldad

Descripcién de Ios procedsmlentos para: la obtencnon evaluacmn y aphcamon de Directivas de
aeronavegabilidad y boletmes de servicio, gaS| _como~las ‘recomendaciones, de la entidad
responsable del disefio tipo, 'y Ias medidas * resultant e.se consideren necesarias de
conformidad con un procedimiento aceptable para‘laﬁautondad aeronautica de matricula.

Descripcion del establecimiento y mantemmnento de un sistema de analisis y supervision
continua del funcionamiento y eficiencia del programa de mantenimiento para corregir
cualquier deficiencia del programa, cuando no se cuente con un programa de confiabilidad

Descripcion de los procedimientos para asegurar que las irregularidades que afecten a la
aeronavegabilidad se registreny se corrijan.
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4.8.11 Descripcionde los procedimientos para notificar a la Entidad responsable de disefio tipo Y a la
autoridad aeronautica, los casos importantes de mantenimiento que ocurran.

4.8.12 El programa de mantenimiento para cada aeronave, contendr la siguiente informacion:
(@) Tareas de mantenimiento y los plazos correspondientes en que se realizaran,
previendo la utilizacion de la aeronave o aeronaves.
(b) Programa de mantenimiento estructural.

4.8.13 Lastareas y plazos de mantenimiento que se hayan estipulado como obligatorios al aprobar €l
disefio tipo se identificarancomo tales. -

4.8.14 El programa de mantenimiento debera basarse en el manual de mantenimiento que haya
autorizado la autoridad correspondiente de disefio, el organismo responsable del disefio tipo y
la autoridad aeronautica, asi como en cualquier condicion adicional aplicable.

4.8.15 Procedimientosdel sistema .de calidad; monitoreo de las actividades del sistema, efectividad y
adherencia con las Normas Oficiales Mexicanas. Personal de auditoria

4.9 Politicas para el aprovisionamiento de partes y componentes.
4.9.1 Poaliticas para el aprovisionamiento de partes y componentes en la basey estaciones.

492 Flujoy manejo de partes y componentes reparablesy de consumo desde su remoc:on hasta Su
instalacionen el equipo de vuelo.

e

4.9.3 Procedimientosde aéeptacién de productos y refaccionespara,el tiso en el equipo‘de vuglo.

410 Seguridad.” T
4.10.1 Control, segwmlentoy recomendaaonessobre acmdentes al personal

4.10.2 Control, sééﬁimijéhfg y recomendaciones sobre accidentes e incidentes del equipo de vuelo, asi
como, en la medidade lo posible, la conservacion de todas 1as grabaciones que vengan al caso
contenidas en los registradores de .vuelo, y SI fuese necesario, de los prplOS registradores de
vuelo.

o
4

4.10.3 Funcionalidad de la seguridadindustrial . = 7 . .

4.10.4 Funciones y atribuciones de la Comision, ("i\'lli')qftawde Seguridad e Higiene, 0 de la persona
encargada.

411 Instalaciones.
4.11.1 Plano de instalacionesy ubicacion de la base de mantenimiento 0 estacion, indicando en su

conjunto y por separado sus dimensiones y facilidades de: Hangares, Talleres, Laboratorios,
Almacenes, Oficinas, etc.




i OWADOS 4, Q

3‘,@ *%& ;

& o

e

k

~u

SECRETARIA DE COMUNICACIONES
Y TRANSPORTES

412 A |as personasfisicas 0 morales que se les requiera el cumplimiento de la presente Norma Oficial
Mexicana, y de la Norma Oficial Mexicana que establezca el contenido del manual de
procedimientos del taller aeronautico, que emita la Secretaria, por ser un operador de transporte
aéreo y un taller aeronautico autorizado, deberan elaborar un solo manual que se denominara
"Manual Generalde Mantenimientoy Procedimientos de Taller Aeronautico", de conformidad con
lo estipulado en la Norma Oficial Mexicana que establezca el contenido del manual de
procedimientos del taller aeronautico, que emita la Secretaria.

5. GRADO DE CONCORDANCIA CON NORMAS Y LINEAMIENTOS INTERNACIONALES Y
CON LAS NORMAS MEXICANAS TOMADAS COMO BASE PARA SU ELABORACION

8.1. La presente Norma Oficial MeXIcana es equwalente con las disposiciones que establecen el
Anexo (OACI) 6 Parte | Capitulo 8 parrafo 8.2 y Capitulo 11 parrafo 11.2, asi como también la
Parte Il Seccién Il Capitulo 6 parrafo 6.2 y Capitulo 9 parrafo9.2. Este documento forma parte de
las normas emitidas por €ste organismo internacionaly que se describen en el Articulo 37 al
Convenio sobre Aviacion Civilinternacional de la Organizacion de Aviacién Civil Internacional.

5.2 No existen Normas Mexicanas que hayan servido de base para su elaboracion, dado que al
momento no existen antecedentes regulatorios publicados en este sentido.

6. BIBLIOGRAFiIA
6.1 Federal Aviation Regulation FAR Part 121 “Operatmg requirements: Domestic, flag and supplemental

operations” emitido por la Federal Aviation Administration de Ios Estados Unldos de Aménca dltima
revision de fecha 1 de Enero de 1998 . ST - Rl

6.2. Federal Avnatlon Regulatlon FAR Part 135 “Operatmg requwements Commuter and oh demand
operations and rules: governing persons on board such aircraft” emitido por la; Federal Aviation
Admlmstratlon de los Estados Unidos de América; ultlma revision de fecha 7 de Enero de 1999.

6.3. Convenio sobre AV|aC|on Clwl lntemacmnal Chlcago Estados Unldos de Amenca 1944

6.4. Anexo (OACI)6'P rtel Enmlenda 24 R

6.5. Anexo (OACI) 6 Parte H_I\,-‘Enm@pd'a‘s. ’

7. OBSERVANCIA DE ESTA NORMA -

71 La vigilancia del cumplimiento de esta Norma Oficial Mexicana le corresponde a la Autoridad
Aeronautica, representada por la Direccion General de Aviacién Civil.

8. DE LA EVALUACION DE LA CONFORMIDAD

8.1 La Secretaria de Comunicaciones y Transportes por conducto de la Direccion General de
Aeronautica Civil, verificara el cumplimientode la presente Norma como sigue:
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8.2.  Alos permisionarios y concesionarios, a través de la evaluacién y aceptacion del Manual General
de Mantenimiento original y sus revisiones, sus procedimientos, formularios, personal directivo,
capacitacion y cumplimiento de los procesos, esto Ultimo mediante inspecciones a sus
instalaciones, equipos, registros, adherencia a las normas que regulan su funcionamiento y las
limitaciones de su permiso o concesion.

9. SANCIONES

9.1 Las violaciones a la Norma Oficial Mexicana, seran sancionadas en los términos de la Ley de
Aviacion Civil, sus respectivos reglamentos y demas disposiciones juridicas aplicables

10. VIGENCIA
- 101. La presente Norma OﬁCIai Mexn:ana entrara en wgor alos 60 dlas posterlores asu pubhcacmn

en el Dlano Of cial de la Federacnon

Dada en la Ciudad de México alos ,‘ dias del mes de « dg dos mil;

_SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION.




